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บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาการจัดการทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นตามหลักพุทธธรรม โดยศึกษาแนวทางการจัดการทรัพยากรมนุษย์ตามกระบวนการ 6 ประการ คือ 
การวางแผน การสรรหาและการคัดเลือก การธำรงรักษา การประเมินผล การพัฒนาและฝึกอบรม และการให้
พ้นจากงาน โดยบูรณาการกับหลักสังคหวัตถุ 4 คือ ทาน การให้ ปิยวาจา การพูดจาไพเราะ อัตถจริยา การ
บำเพ็ญประโยชน์ และสมานัตตตา การวางตนเสมอ การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใช้การประยุกต์ใช้หลัก
พุทธธรรมในลักษณะการบูรณาการเพื่อจัดการทรัพยากรมนุษย์จะส่งผลให้ได้บุคลากรที่ตรงตามภาระงานมี
ความรู้ความสามารถสูงสุดง่ายต่อการพัฒนาศักยภาพ ง่ายต่อการควบคุมดูแล ส่งผลให้องค์กรสามรถใช้
ศักยภาพสูดสุดของบุคลากรปฏิบัติงานให้กับองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
คำสำคัญ: การจัดการ; ทรัพยากรมนุษย์; องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น; หลักสังคหวัตถุ 4 
 
Abstract 

The objective of this academic article was to study the human resource management 
of local administrative organisations according to Buddhadhamma by examining the 
approaches of human resource management according to the 6 processes: planning, 
recruitment and selection, retention, performance evaluation, development and training and 
termination which integrated with the Saṅgahavattu 4: Dāna; giving, Piyavācā; polite speech, 
Atthacariyā; helpfulness and Samānattatā; even and equal treatment. When the local 
administrative organisation applied these principles of Buddhism for integration with human 
resources management, it would result in personnel who were appropriate for their tasks, had 
the highest knowledge and abilities, were easy to develop their potential, and were easy to 
control and result in the organisation could use the full potential of personnel to work for the 
organisation effectively. 
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บทนำ 
การจัดการทรัพยากรมนุษย์ เป็นกระบวนการหน่ึงที่เป็นส่วนสำคัญขององค์กรในการคัดเลือกบุคลากร

เข้าสู่องค์กรที่ตรงตามความต้องการขององค์กร โดยเนื้อความแล้วก็เพื่อให้ได้บุคลากรที่ได้คุณภาพมีศักยภาพ
ในการปฏิบัติงานเพื่อองค์กร กระบวนการมีหลายขั้นตอน โดยทั่วไปแล้วจะเกี่ยวกับการวางแผน วิเคราะห์สรร
หาคัดเลือกบุคลากร (สุนันทา เลาหนันทน์, 2546) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานเป็นองค์กรที่ทำหน้าที่
เพื่อประชาชน บริหารทรัพยากรของประเทศเพื่อประชาชน ได้ใช้ศักยภาพบุคลากรในการดำเนินงานตามแผน
และนโยบาย ทั้งนี้บุคลากรก็จะต้องมีศักยภาพด้วยเช่นกัน แต่ถึงแม้ว่าบุคลากรจะมีศักยภาพมากเพียงใด แต่
หากขาดการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ที่ดีแล้วก็ไม่อาจบรรลุเป้าหมายขององค์กรได้ ดังนั้นองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นจึงต้องมีแผนในการจัดการทรัพยากรมนุษย์ที่ดี กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจึงได้กำหนด
อำนาจหน้าที่เกี่ยกับทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลัก ๆ คือ การกำหนดมาตรฐานด้านการ
บริหารงานบุคคล และพัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 
2567) 

จากความข้างต้นจะเห็นว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จำเป็นต้องบริหารจดการทรัพยากรมนุษย์ตาม
เป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพัทธกิจขององค์กร ทั้งนี้เพื่อหากคนให้ตรงกันงานตามกับภารกิจของหน่วยงานนั่นเอง 
ทั้งนี้การจัดการทรัพยากรมนุษย์มีแนวทางในการจัดการที่หลากหลาย ทั้งรูปแบบที่เป็นแนวทางการการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์ก็ได้นำไปสู่กระบวนการวิจัยและพัฒนา จึงทำให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ โอกาสในการ
พัฒนารูปแบบในการจัดการทรัพยากรบุคคลที่เหมาะสมกับองค์กรของตนอีกด้วย และอีกส่วนหนึ่ง คือการ
ประยุกต์ใช้หลักการและแนวทางต่าง ๆ ในการบริหารจัดการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการประยุกต์หลักพุทธธรรมที่
เหมาะสมก็จะสามารถทำให้งานในด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยหลักธรรมที่
ควรนำมาประยุกต์ใช้ในการจัดการทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรเป็นการส่งเสริม
สนับสนุนในแง่ของการให้กำลังใจ หรือการสร้างแรงบรรดาลใจให้กับบุคลากร เนื่องจากภารงานที่มากของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส่งผลให้บุคลากรมีภารกิจที่ต้องดำเนินการมากไปด้วย ในกระบวนการปฏิบัติงาน
อาจจะเกิดความอ่อนล้าทั้งทางกายและจิตใจ การประยุกต์หลักพุทธรรมเพื่อเป็นการเพิ่งแรงขับหรือสร้าง
กำลังใจให้กับบุคคลากรจึงเป็นแนวทางที่เหมาะสม โดยหลักพุทธะรรมที่จะสนองในส่วนนี้มีหลากหลาย แต่
หลักที่เหมาะสมที่สุด ตามเป้าหมายคือหลักสังคหวัตถุ 4 ซึ่งเป็นหลักที่ใช้ในการจัดการทรัพยากรมนุษย์เพื่อ
สร้างแรงบันดาลใจให้กับบุคลากรนากรปฏิบัติงาน หลักสังคหวัตถุ 4 ประกอบด้วย ทาน การให้ ปิยวาจา 
พูดจาไพเราะ อัตถจริยา บำเพ็ญประโยชน์ สมานัตตตา การวางตนเสมอ (องฺ.อฏฺฐก. 23/91/134-135)  

การจัดการทรัพยากรมนุษย์โดยการบูรณาการหลักพุทธธรรมคือหลักสังคหวัตถุ 4 จึงเป็นแนวทางหนึ่ง
ที่สามารถนำไปใช้ในการจัดการทรัพยากรมนุษย์แต่ละกระบวนการเพื่อให้ได้ทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพเข้าสู่
องค์กร และเพื่อบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ด้วยการมอบหมายงานให้ตรงกับความรู้
ความสามารถซึ่งจะเป็นผลให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถใช้ศักยภาพของบุคลากรในการปฏิบัติงาน
เพื่อองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
 
การจัดการทรัพยากรมนุษย ์

ทรัพยากรมนุษย์เป็นหนึ่งปัจจัยสำคัญขององค์กร นอกเหนือจากเงินวัสดุอุปกรณ์และการจัดการ 
ในทางธุรกิจอาจมองทรัพยากรมนุษย์ในลักษะต้นทุนขององค์กร เน่ืองจากโดยลักษณะทั่วไปของการจัดการจะ
เกี่ยวข้องกับปัจจัยการบริหาร 4 ประการคือ คน เงิน วัตถุดิบ และการจัดการ (วิชยานนท์ สุทธโส, 2559)  
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อีกแง่หน่ึงการจัดการทรัพยากรมนุษย์ ถือเป็นกระบวนการในการปฏิบัติการที่เกี่ยวข้องบุคลากรทุกคน
ในองค์กร เพื่อให้บุคลากรมีศักยภาพสูง และเพื่อใช้สักยภาพสูงสุดของบุคลากรแต่ละคนเพื่อให้ทำงานให้กับ
องค์กรอย่างเหมาะสม ให้องค์กรบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะเกี่ยวข้องกับ การวางแผนทรัพยากร
มนุษย์ที่เหมาะสม การวิเคราะห์งานขององค์กร การสรรหาบุคลากรที่เหมาะสม การคัดเลือกผู้มีความสามารถ
ตรงตามความต้อการ การฝึกอบรมและการพัฒนาศักยภาพ การประเมินผลการปฏิบัติงาน การจ่าย
ค่าตอบแทนที่เป็นธรรม สวัสดิการที่เหมาะสม  ประโยชน์เกื ้อกูล สุขภาพและความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สิน รวมทั้งแรงงานสัมพันธ์ตลอดจนการวิจัยพัฒนา (สุนันทา เลาหนันทน์, 2546) 

ทรัพยากรมนุษย์หรือคน เป็นหนึ่งในทรัพยากรขององค์กร ที่กล่าวว่ามีความสำคัญที่สุดเนื่องจากไม่
สามารถประการค่าได้ ยิ่งถ้าบุคลากรมีความรู้ความสามารถสูงเพียงใด ก็ยิ่งจะสร้างผลประโยชน์ให้กับองค์กร
ได้อย่างไม่มีที่สิ้นสุด การจัดการทรัพยากรมนุษย์มีหลักการจัดการที่หลากหลายแนวคิดที่นิยมใช้กันมากทั้ง
ภาครัฐและเอกชน ซึ่งหลักการจัดการมีกระบวนการ 6 ประการคือ 

1. การวางแผน คือการวางแผนทรัพยากรมนุษย์คือกระบวนการกำหนดความต้องการและเป้าหมาย
ด้านบุคลากรขององค์กร โดยพิจารณาทรัพยากรมนุษย์ที่มีอยู่และความต้องการในอนาคต เพื่อให้สามารถ  
สรรหา ฝึกอบรม และพัฒนาบุคลากรให้ตรงตามความต้องการขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 

2. การสรรหาและการคัดเลือก การสรรหาและการคัดเลือกคือกระบวนการที่องค์กรค้นหาบุคลากรที่
เหมาะสมสำหรับตำแหน่งงานที่ต้องการ โดยการสรรหาจะเน้นการดึงดูดผู้สมัครที่มีศักยภาพเข้ามา ส่วนการ
คัดเลือกจะเป็นขั้นตอนการประเมินและเลือกผู้สมัครที่ตรงตามคุณสมบัติและความต้องการขององค์กร เพื่อให้
ได้คนที่เหมาะสมที่สุดเข้าทำงาน 

3. การธำรงรักษา การธำรงรักษาทรัพยากรมนุษย์คือกระบวนการที่องค์กรดำเนินการเพื่อรักษา
บุคลากรที่มีคุณภาพให้อยู่กับองค์กรในระยะยาว โดยมุ่งเน้นการสร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่ดี การให้
ผลตอบแทนที่เหมาะสม และการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อเพิ่มความพึงพอใจและความผูกพันกับ
องค์กร 

4. การประเมินผล การประเมินผลทรัพยากรมนุษย์คือกระบวนการที่องค์กรวัดและประเมินความรู้ 
ความสามารถ และผลการทำงานของบุคลากร เพื่อให้ทราบถึงศักยภาพและจุดแข็ง -จุดอ่อนของพวกเขา ผล
การประเมินนี้จะช่วยในการพัฒนาและฝึกอบรมบุคลากร รวมถึงการวางแผนพัฒนาบุคลากรในอนาคต 

5. การพัฒนาและฝึกอบรม การพัฒนาและฝึกอบรมทรัพยากรมนุษย์คือกระบวนการที่องค์กรจัด
กิจกรรมเพื่อเพิ่มทักษะ ความรู้ และความสามารถของบุคลากร โดยมีเป้าหมายเพื่อให้พวกเขาสามารถทำงาน
ได้มีประสิทธิภาพมากขึ้นและเติบโตในสายอาชีพ การฝึกอบรมอาจเป็นการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การ
สัมมนา หรือการฝึกงาน 

6. การให้พ้นจากงาน การให้พ้นจากงานคือกระบวนการที่องค์กรยุติการจ้างงานบุคลากร โดยอาจเกิด
จากหลายสาเหตุ เช่น ผลการทำงานไม่ตรงตามเกณฑ์, การปรับโครงสร้างองค์กร หรือการลดจำนวนพนกังาน 
การให้พ้นจากงานควรดำเนินการอย่างเป็นระบบและเหมาะสม เพื่อรักษาความเป็นธรรมและลดผลกระทบต่อ
ภาพรวมขององค์กร ทั้งนี้การให้พ้นจากงานจะต้องมีการวางแผนให้การช่วยเหลือบุคลากรในระยะยาว มีการ
วางแผนล่วงหน้า เช่นการส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรออมเงิน หรือมีสวัสดิการของกองทุนสำรองเลี้ยงชีพเป็น
ต้น (สมคิด บางโม, 2558) 

การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์เกี ่ยวข้องกับกิจกรรมสำคัญหลายประการ เช่น การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งรวมถึงกระบวนการวางแผนเพื่อให้ได้บุคลากรตามเป้าหมาย การสรรหาและการคัดเลือก 
เพื่อให้ได้ผู้ที่เหมาะสมเข้าสู่องค์กร การรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพให้อยู่ในองค์กรเป็นอี กหนึ่งกระบวนการ



วารสารบณัฑิตศึกษาวิชาการ ปีท่ี 3 ฉบบัท่ี 1 (มกราคม – มีนาคม 2568) 
Academic Graduate Journal Vol. 3 No. 1 (January – March 2025) 

 

 

119 

สำคัญ การประเมินผลเพื่อวัดความรู้และทักษะของบุคลากร ช่วยให้ทราบถึงศักยภาพที่สามารถพัฒนาได้ 
รวมถึงการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะและประสบการณ์ของพวกเขา และสุดท้ายคือการจัดการออกจากงาน 
โดยต้องใช้วิธีการที่เหมาะสมและมีความละเอียดในการดำเนินการ 
 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คือองค์กรของรัฐในระดับภูมิภาค 7,850 แห่ง แบ่งเป็น องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด 76 แห่ง เทศบตำบล 2,469 องค์การบริหารส่วนตำบล 5,303 แห่ง และการปกครองในรูปแบบ
พิเศษอีก 2 แห่ง (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2567) เกิดจากแนวคิดของการกระจายอำนาจจากรัฐบาล
กลางลงสู่ท้องถิ่น เพื่อให้ประชาชนเป็นใหญ่ในการบริหารอำนาจของตน ซึ่งอำนาจการบริหารส่วนหนึ่งมาจาก
รัฐบาลกลาง และอีกส่วนหนึ่งเกิดจากการตัดสินใจบริหารจัดการกันเองในท้องถิ่นของตน (พิเชษฐ์ วงศ์เกียรติ์
ขจร, 2552) องค์การปกครองท้องถิ่นแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือประเภทท้องถิ่นทั่วไป ที่แบ่งการบริหาร
ออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัด อีกส่วนหนึ่งคือ เทศบาล และองค์การบริหารส่วนตำบล
รวมเป็น 3 ระดับ ต่อมาเป็นองค์การปกครองในรูปแบบพิเศษ ที ่แบ่งออกเป็น 2 รูปแบบเท่านั ้นคือ 
กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา การบริหารจัดการได้ถูกกำหนดไว้ในหมวด 9 แห่งการปกครองส่วนท้องถิ่น 
มาตรา 285-288 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 โดยสรุปคือ ผู้บริหารมาจากการ
เลือกตั้งในท้องถิ่นและมีวาระการบริหารอยู่ 4 ปี ผู้บริหารและสมาชิกสภาจะมาจากการเลือกตั้ง ส่วนหนึ่งที่
เป็นแรงขับเคลื่อนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นคือ ข้าราชการประจำ พนักงานหรือลูกจ้างของหน่วยงานของรัฐ 
(สำนักประชาสัมพันธ์สำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2540) 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหลักณะที่สำคัญคือเป็นองค์กรภาครัฐที่มีสถานเป็นนิติบุคคล ซึ่งอยู่ใน
สายบังคับบัญชาของส่วนราชการ ซึ่งผู้บริหารมาจาการเลือกตั้งของประชาชนและมีหัวหน้าส่วนราชการคอย
กำกับดูแล มีอำนาจในการบริหารจัดการจัดเก็บรายได้เพื่อมาบำรุงท้องถิ่นของตนเอง องค์ประกอบของการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีความสำคัญกับการบริหารประเทศคือ เป็นสถาบันชั้นต้นที่ปลูกฝังการปกครองแบบ
ประชาธิปไตยให้กับประชาชน และการเรียนรู้การเมืองในระดับท้องถิ่นก่อนไปสู่ระดับชาติ สร้างความรู้และ
ความเข้าใจในระบบการเมืองให้กับประชาชน เป็นเวทีแรกที่นักการเมืองจะได้พัฒนาศักยภาพทางการเมือง
ก่อนเข้าสู่การเมืองระดับประเทศ (โกวิทย์ พวงงาม, 2542) 

การจัดการทรัพยากรมนุษย์ขององค์ฏรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นไปตามอำนาจหน้าที่กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่นได้กำหนดโดยการดำเนินการพัฒนาระบบ รูปแบบ และโครงสร้างขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ซึ่งนั่นหมายความว่า องค์ปกครองส่วนท้องถิ่น จะต้องจัดการทรัพยากรมนุษย์ตามมาตรฐานที่กรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกำหนดแนวทาง วางระบบ และสร้างตัวชี้วัดเอาไว้ (ราชกิจจานุเบกษา, 2559) 

สรุปได้ว่า การปกครองส่วนท้องถิ่น เกิดจากแนวคิดการกระจายอำนาจจากรัฐาลกลางลงสู่ท้องถิ่นโดย
มีเป้าหมายเพื่อการอำนวยความสะดวกและให้บริการประชาชนในด้านโครงสร้างพื้นฐานและสาธารณูปโภค
ต่างๆ เป็นสถาบันการเมืองในชั้นต้นที่จะทำการหล่อหลอมประชาชนให้รู้และเข้าใจเกี่ยวกับประชาธิไตย และ
เป็นเวทีสำคัญในชั้นต้นสำหรับการพัฒนาบุคลากรทางการเมืองก่อนเข้าสู่การเมืองระดับชาติต่อไป โดยการ
บริการหจัดการใช้แนวทางและนโยบายจากรัฐบาลส่วนกลางในการบริหาร รวมทั้งใช้งบประมาณจากรัฐ ใน
ฐานะที่เป็นหน่วยรับงบประมาณหนึ่งของรัฐบาล 
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หลักพุทธธรรมเพื่อการจัดการทรัพยากรมนุษย์  
หลักพุทธธรรมเพื่อการจัดการทรัพยากรมนุษย์ สามารถเหลือกให้หลักธรรมได้อย่างหลากหลาย 

ขึ้นอยู่กับเป้าหมายขององค์กรว่าจะประยุกต์ใช้ในมิติใด ในที่นี้ การจัดการทรัพยากรมนุษย์ที่ได้ตั้งโจทย์ไว้แต่
ต้น เป้าหมายคือ เพื่อให้ได้บุคลากรที่มีศักยภาพและเหมาะสมสำหรับการปฏิบัติงานตามภารกิจขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งหลักที่เหมาะสมที่สุดคือหลักสังคหวัตถุ 4 เมื่อทุกคนต่างประพฤติสังคหวัตถุทั่วถึงกัน
แล้ว จะส่งผลกระทบต่อคนเอง ครอบครัว และสังคมอยู่กันด้วยความรักใคร่ปรองดอง เรียกว่าอยู่กันอย่าง
สบายทั้งในระดับหมู่บ้าน ทั้งเมือง ทั้งประเทศ ทั้งโลก ก็จะอยู่เป็นสุขสบายตลอดไปเหมือนกัน ดังนั้นสังคหวัตถุ
ทั้ง 4 อย่าง จึงถือว่าเป็นคุณสำหรับยึดเหนี่ยวน้ำใจผู้อื่น ให้รักใคร่นับถือ ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน อย่างวิเศษโดย
แท้ (สมเด็จพระอริยวงศาคตญาณ (วาสน์ วาสโน), 2528) 

หลักสังคหวัตถุ 4 หลักพุทธธรรมที่ใช้เพื่อสร้างความผูกพันในองค์กรสำหรับผู้บังคับบัญชา มนุษย์
โดยทั่วไปต้องการเป็นผู้รับมากกว่า ดังนั้นจึงไม่แปลกที่เมื่อผู้บังคับบัญชาให้อะไรกับผู้ใต้บังคับบัญชาแล้วจะมี
อำนาจในการสั่งการประสานงานได้ดียิ่งข้ึน เปลี่ยนเสมือนกันเปิดใจให้กัน แต่ทั้งนี้การให้เพียงอย่างเดียวไม่อาจ
บรรลุเป้าหมายได้ เนื่องจากมีปัจจัยอื่นๆ เข้ามาเกี่ยวข้องด้วย ไม่ว่าจะเป็นการพูดคุย ความหวังดีหรือแม้แต่
การวางตนเป็นกลางให้น่าเคารพนับถือ ก็มีส่วนสำคัญเช่นกัน ดังนั้นหลักสังคหวัตถุจึงเหมาะกับการนี้มากที่สุด 
ทั้งในส่วนของการให้การเสียสละการมีน้ำใจ การพูดคุยประสานงาน บำเพ็ญประโยชน์และความเป็นกลาง 
หลักสังคหวัตถุ มีความองค์ประกอบที่สำคัญ 4 ประการคือ 

1. ทาน การให้ คือการที่บุคลากรมีน้ำใจไมตรีต่อกันให้ปันสิ่งของแก่กันและกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
การจัดการทรัพยากรมนุษย์ผู้บริหารระดับผู้บังคับบุญชา จำเป็นต้องให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา ไม่ว่าจะเป็นอามิส
สินจ้างรางวัลน้ำใจ การชื่นชมหรือแม้แต่การให้อภัย สิ่งเหล่านี้จะเป็นเหมือนการเปิดทางให้ผู้ใช้บังคับบัญชา
นิยมชมชอบผู้บริหารและยอมทำตามคำสั่งแต่โดยดี เน่ืองจากนึกถึงสิ่งที่เคยได้รับคำที่เคยได้ชมเป็นต้น 

2. ปิยวาจา วาจาเป็นที่รัก หรือการพูดจาไพเราะสื่อสารด้วยความสุภาพเรียบร้อย ผู้บริหารที่ฉลาดจะ
ใช้หลักของการพูดจาไพเราะที่เป็นลิ่มสลักใจให้บุคลากรหรือพนักงานชื่นใจ ยินดีปฏิบัติตาม โดยการพูดจา
ไพเราะจะต้องไม่เป็นการเยินยอมากจนเกินไป ชื่นชมเมื่อทำดี พูดให้กำลังใจ สั่งการด้วยคำสุภาพ ชัดเจน  

3. อัตถจริยา การประพฤติประโยชน์ หรือการการบำเพ็ญประโยชน์ต่อผู้ใต้บังคับบัญชา ด้วยการ
อำนวยการหรืออำนวยความสะดวกในส่วนที่เกี่ยวข้อง ส่งเสริมสนับสนุน รวมทั้งการเปิดโอกาสให้ ผู้ใช้บังคับ
บัญชาได้แสดงออกถึงความรู้ความสามารถ และการเปิดโอกาสให้พัฒนาตนเองให้เจริญก้าวหน้าในตำแหน่ง
งาน 

4. สมานัตตตา การวางตนสม่ำเสมอ หรือการวางตนเป็นกลาง เสมอต้นเสมอปลาย ไม่เข้าข้างฝ้ายใด 
เคยทำดีและรักษามาตรฐานงานการบริหารมาอย่างไรก็ดำเนินการอย่างนั้นกับทุกฝ่าย เคยรักษากฎระเบี ยบ 
การลงโทษตามกฎระเบียบมาอย่างไรก็ดำเนินการอย่างนั้นกับทุกคน วางตนเองให้เหมาะสมกำฐานะตำแหน่ง
เป็นที่เคารพนับถือของผู้ใต้บังคับบัญชา ไม่ใช้อำนาจในการบริหารมากจนเกินไป (องฺ.อฏฺฐก. 23/91/134-135)  

สรุปได้ว่า สังคหวัตถุ 4 เป็นคุณธรรมที่สามารถนำมาเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจคนให้อยู่ร่วมกันอยา่ง
สันติสุข มีความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ต่อกัน และสามารถนำมาใช้ในการสร้างความรักความสมัครสมานสามัคคีต่อกัน
และกันในองค์กร รวมทั้งการสร้างความผูกพันต่อองค์กรอีกด้วย ให้บุคลากรเกิดความรักและศรัทธาผู้นำ 
ยินยอมปฏิบัติตามคำสั่งและคำแนะนำด้วยดี ดังนั้นเมื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการจัดการทรัพยากรมนุษย์จึงมี
ความเหมาะสมและจะสามารถสนองต่อเป้าหมายของการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินได้เป็นอย่างดี เนื่องจากมีเป้าหมายในการใช้ศักยภาพของบุคลากรเพื่อให้บริการสาธารณะ 
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องค์ความรู้ใหม่ 
การจัดการทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ว่าจะเป็นองค์กรบริหารส่วนจังหวัด 

เทศบาล องค์การบริหารส่วนตำบลหรือแม้แต่การปกครองในรูปแบบพิเศษของกรุงเทพมหานครและพัทยา 
เมื่อนำหลักของการจัดการทรัพยากรมนุษย์มาประยุกต์ใช้กับหลักสังคหวัตถุแล้วจะส่งผลให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นสามารถใช้ศักยภาพของบุคลากรได้อย่างสูงสุดเพื่อให้ปฏิบัติงานในการบริการประชาชน เพื่อให้
เห็นภาพในการประยุกต์ใช้ได้อย่างชัดเจนขึ้น จึงได้นำมาสังเคราะห์เป็นภาพองค์ความรู้ดังภาพที่ 1 ดังนี้ 

 

 
ภาพที่ 1 สังคหวัตถุเพื่อการจดัการทรัพยากรมนษุย์ 

 
สรุป 

การจัดการทรัพยากรมนุษย์ เป็นกระบวนการในการปฏิบัติการที่เกี่ยวข้องบุคลากรทุกคนในองค์กร 
เพื่อให้บุคลากรมีศักยภาพสูง และเพื่อใช้สักยภาพสูงสุดของบุคลากรแต่ละคนเพื่อให้ทำงานให้กับองค์กรอย่าง
เหมาะสม ให้องค์กรบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพมีหลักการที่สำคัญ 6 ประการคือ การวางแผน
ทรัพยากรมนุษย์ เพื่อให้ได้บุคลากรที่สามารถสรรหา ฝึกอบรม และพัฒนาบุคลากรให้ตรงตามความต้องการ
ขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรตามคุณสมบัติและความต้องการของ
องค์กร การธำรงรักษาทรัพยากรมนุษย์ให้ผลตอบแทนที่เหมาะสม และการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อ
เพิ่มความพึงพอใจและความผูกพันกับองค์กร การประเมินผลทรัพยากรมนุษย์ เพื่อให้ทราบถึงศักยภาพและจุด
แข็ง-จุดอ่อนของพวกเขา ผลการประเมินนี้จะช่วยในการพัฒนาและฝึกอบรมบุคลากร รวมถึงการวางแผน
พัฒนาบุคลากรในอนาคต การพัฒนาและฝึกอบรมทรัพยากรมนุษย์ เพื่อให้สามารถทำงานได้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้นและเติบโตในสายอาชีพ และเพื่อรักษาความเป็นธรรมและลดผลกระทบต่อภาพรวมขององค์กร ทั้งนี้
ควรจัดการโดยบูรณาการกับหลักสังคหวัตถุ 4 คือ ทาน การให้ มีน้ำใจไมตรีต่อกันให้ปันสิ่งของแก่กันและกัน 
ให้อามิสสินจ้างรางวัลน้ำใจ การชื่นชมหรือแม้แต่การให้อภัย ปิยวาจา การพูดจาไพเราะ สื่อสารด้วยความ
สุภาพเร ียบร้อย พูดให้กำลังใจ สั ่งการด้วยคำสุภาพ ชัดเจน อัตถจริยา การบำเพ็ญประโยชน์ ต่อ
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ผู้ใต้บังคับบัญชา ด้วยการอำนวยการหรืออำนวยความสะดวกในส่วนที่เกี่ยวข้อง ส่งเสริมสนับสนุน และ
สมานัตตตา การวางตนเสมอ หรือการวางตนเป็นกลาง เสมอต้นเสมอปลาย ไม่เข้าข้างฝ้ายใด เคยทำดีและ
รักษามาตรฐานงานการบริหารมาอย่างไรก็ดำเนินการอย่างนั้นกับทุกฝ่าย การที่องค์ประปกครองส่วนท้องถิ่น
ใช้การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในลักษณะการบรูรณาการเพื่อจัดการทรัพยากรมนุษย์จะส่งผลให้ได้บุคลากร
ที่ตรงตามภาระงานมีความรู้ความสามารถสูงสุดง่ายต่อการพัฒนาศักยภาพ ง่ายต่อการควบคุมดู ส่งผลให้
องค์กรสามรถใช้ศักยภาพสูดสุดของบุคลากรปฏิบัติงานให้กับองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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