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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มุ่งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างนโยบายความมั่นคงของไทยและเมียนมากับการก่อเกิดและ

ขยายตัวของแก๊งคอลเซ็นเตอร์ข้ามชาติ โดยตั้งอยู่บนแนวคิด “ภูมิรฐัศาสตร์แห่งอาชญากรรม” ที่ชี้ให้เห็นว่า พื้นที่
ชายแดนไม่ใช่เพียงเส้นแบ่งรัฐ แต่เป็นโครงสร้างอำนาจที่ซ้อนทับด้วยผลประโยชน์ กลุ่มอำนาจ และการนิยามของ
รัฐเงา การศึกษานี้ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพผ่านการวิเคราะห์เอกสาร นโยบาย และสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้เชี่ยวชาญ
และผู้มีส่วนเก่ียวข้องในพื้นที่ชายแดนไทย–เมียนมา ผลการวิจัยช้ีว่า (1) นโยบายความมั่นคงของทั้งสองประเทศมี
ส่วนในการสรา้งพื้นที่สีเทาที่เอื้อต่อการดำเนินกิจกรรมของแก๊งคอลเซ็นเตอร์ โดยไทยใช้แนวทาง “กันชนนิยม” 
และเมียนมาใช้โครงสร้าง “รัฐซ้อนรฐั” ที่เปิดช่องให้กลุ่มติดอาวุธและทุนสีเทาดำเนินกิจกรรมผิดกฎหมาย  (2) กลุ่ม
อำนาจท้องถิ่น เช่น ผู้นำชาติพันธุ์ เจ้าหน้าที่รัฐ และกลุ่มทุน มีบทบาทในการเอ้ือประโยชน์และได้รับผลตอบแทน
จากเครือข่ายคอลเซ็นเตอร์ในฐานะระบบเศรษฐกิจคูข่นาน  และ (3) การจัดการปัญหาในระยะยาวจำเป็นต้องเริ่ม
จากการปรับเปลี่ยนนโยบายความมั่นคงในระดับโครงสร้าง ทั้งในด้านวิธีคิด การกำกับตรวจสอบ และการออกแบบ
นโยบายชายแดนที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง บทความนี้เสนอให้รัฐไทยหันมาใช้กรอบนโยบายแบบ “การบริหาร
พื้นที่อย่างรับผิดชอบ” ควบคู่กับการจัดต้ังกลไกตรวจสอบภายใน การพัฒนาฐานข้อมูลเชิงพ้ืนที่ และการสร้าง
ความร่วมมือพหุภาคีกับประเทศเพื่อนบ้าน เพื่อจัดการกับอาชญากรรมข้ามชาติอย่างยั่งยืน ทั้งนี้เพ่ือเปลี่ยนพื้นที่
ชายแดนจากเขตอาชญากรรมให้กลายเป็นพื้นที่แห่งความยุติธรรม ความมั่นคง และการพัฒนาอย่างแท้จริง 
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Abstract 
This research article examines the relationship between the national security policies of 

Thailand and Myanmar and the emergence and expansion of transnational call center scam 
syndicates. Drawing on the concept of the “geopolitics of crime,” the study conceptualizes 
borderlands not merely as state peripheries but as contested zones of overlapping authority, 
interests, and shadow governance. Utilizing qualitative methodology, the research incorporates 
policy analysis, documentary review, and in-depth interviews with experts and stakeholders in 
the Thai–Myanmar border region. Findings reveal that (1) the security policies of both states 
inadvertently contribute to the creation of grey zones conducive to illicit activities. Thailand’s 
“buffer-zone approach” and Myanmar’s “state-within-a-state” governance model have enabled 
the entrenchment of criminal infrastructure; (2) local power groups—including ethnic armed 
leaders, state officials, and grey capital investors—play critical roles in facilitating and benefiting 
from call center networks as part of a parallel economic system; and (3) sustainable solutions 
require structural reforms in Thailand’s national security framework, including rethinking strategic 
assumptions, enhancing transparency, and adopting a people-centered border governance model. 
The article recommends that Thailand move toward an “accountability-based border 
administration,” supported by internal audit mechanisms, geospatial criminal intelligence, and 
multilateral security cooperation with neighboring countries. Such reforms aim to transform 
border regions from zones of organized crime into spaces of justice, security, and inclusive 
development. 

Keywords: Geopolitics, Crime, Security Policy, Call Center Gangs 
 

1. บทนำ  
ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา ปรากฏการณ์ “แก๊งคอลเซ็นเตอร์” ได้กลายเป็นภัยคุกคามข้ามพรมแดนที่มี

โครงสร้างสลับซับซ้อน ทั้งในมิติเทคโนโลยี อาชญากรรม และความมั่นคง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ ที่พื้นที่ชายแดนระหว่างไทยกับเมียนมากลายเป็นจุดยุทธศาสตร์ของการดำเนินกิจกรรมผิด
กฎหมาย ซึ่งได้รับการเอ้ืออำนวยจากปัจจัยด้านภูมิรัฐศาสตร์ ความคลุมเครือของอธิปไตย และผลประโยชน์เชิง
โครงสร้างของรัฐและกลุ่มอำนาจท้องถิ่น (Kurlantzick, 2023; Buchanan, 2016) 
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ปรากฏการณ์นี้ไม่ได้เกิดขึ้นจากกลุ่มอาชญากรเพียงลำพัง หากแต่เป็นผลลัพธ์ของโครงสร้างนโยบายด้าน
ความมั่นคงที่มีมาอย่างยาวนาน ไทยในฐานะประเทศเพื่อนบ้านมีแนวนโยบายสนับสนุนให้ชนกลุ่มน้อยในฝั่งเมียน
มาเป็น“กันชน”ต่อรัฐกลางทีไ่ม่เป็นมิตรในอดีต โดยรัฐกันชน(Buffer State)ในบริบทของงานวิจัยนี้ มิได้หมายถึงรัฐ
อธิปไตยในความหมายทางภูมิรัฐศาสตรแ์บบดั้งเดิมเท่าน้ัน หากแต่หมายถึงพื้นที่หรือรัฐที่ถูกทำให้ทำหน้าที่เปน็
แนวกันชนทางความมั่นคงและการเมืองระหว่างรัฐมหาอำนาจหรือผลประโยชน์ข้ามพรมแดน ภายใต้เง่ือนไข
ดังกล่าว รัฐมักให้ความสำคัญกับเสถียรภาพและการควบคุมเชิงยุทธศาสตร์ มากกว่าการพัฒนากลไกกำกับดูแล
ภายในอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้พื้นที่ชายแดนหรือพื้นที่พิเศษกลายเป็นพ้ืนที่ที่รัฐยอมรับการบังคับใช้กฎหมาย
อย่างจำกัด และเปิดช่องให้กิจกรรมผิดกฎหมายหรือเศรษฐกิจนอกระบบฝังตัวอยู่ได้ความสัมพันธ์ดังกล่าวได้เปิด
พื้นที่ให้กลุ่มชาติพันธุ์บางกลุ่มสามารถควบคมุพื้นที่ชายแดนและมีอิสระในการจัดการทรัพยากร ซึ่งรวมถึงการ
อนุญาตให้แก๊งคอลเซ็นเตอร์เข้าไปต้ังฐานโดยแลกกับรายได้ที่ใช้จัดซื้ออาวุธสำหรับต่อสู้กับรัฐบาลกลางเมียนมา 
(International Crisis Group, 2023) 

ขณะเดียวกันกลุ่มผลประโยชน์ในประเทศไทยเอง ได้แก่เจ้าหน้าที่ทหารบางกลุ่ม และเครือข่ายนักธุรกิจสี
เทาต่างก็ได้รับประโยชน์โดยตรงจากการปล่อยให้มีการลกัลอบเคลื่อนย้ายทรัพยากร แรงงาน และเทคโนโลยี
สื่อสารผ่านด่านพรมแดนอย่างต่อเนื่อง (Human Rights Watch, 2022) ในระดับเมียนมา เจ้าหน้าที่ทหารระดับสูง
บางส่วนในเขตชายแดนยังมีบทบาทในฐานะ“ผู้อุปถัมภ์”แก๊งอาชญากรรม โดยใช้กลไกรัฐในการคุ้มครอง
ผลประโยชน์ แลกกับคา่ตอบแทนจากเครือข่ายทุนจีนที่เข้ามาลงทนุในอุตสาหกรรมหลอกลวงผา่นโทรคมนาคม
(Freeman, 2025) 

การขยายตัวของอาชญากรรมคอลเซ็นเตอร์ในบริบทนี้จึงไม่ใช่เรื่องบังเอิญหรือผลของเทคโนโลยีเพียง
อย่างเดียว หากแต่เป็น “ผลิตผลทางภูมิรัฐศาสตร์” ของพื้นที่ชายแดนที่ถูกสร้างขึ้นโดยผลประโยชน์ร่วมระหว่างรัฐ 
ทุน และอำนาจที่ไม่เป็นทางการ บทความน้ีจึงมุ่งวิเคราะห์บทบาทของนโยบายความมั่นคงของไทยและเมียนมาใน
การเอ้ืออำนวยให้เกิดและขยายตัวของเครือข่ายแก๊งคอลเซ็นเตอร์ โดยเน้นการทำความเข้าใจพื้นที่ชายแดนใน
ฐานะ “รัฐเงา” ที่ถูกใช้เป็นเวทีต่อรองระหว่างกลุ่มอำนาจหลายฝ่าย โดยรัฐเงา(Shadow State) 
เป็นโครงสร้างอำนาจนอกระบบทางการที่ทำหน้าที่เสมือนรัฐในทางปฏิบัติ โดยกลุ่มบุคคลหรือเครือขา่ยอำนาจที่ไม่
อยู่ภายใต้ความรับผิดตามกฎหมาย สามารถควบคุมทรัพยากร การบังคับใช้กฎเกณฑ์ และการจัดสรรผลประโยชน์
ในพื้นที่ได้จริง 

วัตถุประสงค์หลักของการศึกษาน้ีคือเพ่ือชี้ให้เห็นว่า นโยบายความมั่นคงที่ดูเหมือนจะเน้นการรักษา
เสถียรภาพของรัฐ อาจกลับกลายเป็นกลไกที่ส่งเสรมิให้เกิดอาชญากรรมข้ามชาติอย่างไม่รู้ตัว และเสนอ
ข้อพิจารณาเชิงโครงสร้างต่อแนวทางการแก้ไขที่ไม่เพียงแต่จำกัดอยู่ในระดับการบังคับใช้กฎหมาย หากแต่ต้องมอง
ย้อนกลับไปยังนโยบายและพลวัตทางการเมืองที่ก่อให้เกิด “ภูมิรัฐศาสตรแ์ห่งอาชญากรรม” ดังกล่าว 
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2.วัตถุประสงค์การวิจัย  
1. เพื่อวิเคราะห์นโยบายความมั่นคงของประเทศไทยและเมยีนมาในบริบทพื้นที่ชายแดน และความสัมพนัธ์

ของนโยบายดังกล่าวต่อการก่อเกิดและขยายตัวของแก๊งคอลเซ็นเตอร์ข้ามชาติ 
2. เพื่อศึกษาบทบาทของกลุ่มอำนาจท้องถิ่น รัฐเงา และกลุ่มผลประโยชน์ในระดับต่าง ๆ ที่มีส่วนในการ

เอื้ออำนวยต่อกิจกรรมอาชญากรรมผ่านโทรคมนาคมในพืน้ที่ชายแดนไทย–เมียนมา 
3. เพื่อเสนอข้อพิจารณาเชิงโครงสร้างสำหรับการปรับนโยบายความมั่นคงของรัฐไทยในการจัดการกับ

อาชญากรรมข้ามชาติประเภทแก๊งคอลเซ็นเตอร์อย่างยั่งยืน 
 
3.วิธีวิจัย  

งานวิจัยมีสมมตุิฐานการวิจัย 3 ประการ1.นโยบายความมั่นคงของไทยและเมียนมาทีเ่น้นการควบคุมเชิง
ยุทธศาสตร์ในพ้ืนที่ชายแดนมีส่วนส่งเสริมให้เกิดพ้ืนที่สีเทาที่เอื้อต่อการดำเนินกิจกรรมของแก๊งคอลเซ็นเตอร ์ 2.
กลุ่มอำนาจในระดับท้องถิ่น เช่น ผู้นำชนกลุ่มน้อย เจ้าหน้าที่ทหาร และทุนสีเทา มีบทบาทสำคัญในการสนับสนุน
หรือได้รับผลประโยชน์ทางตรงและทางอ้อมจากเครือข่ายคอลเซ็นเตอร์ข้ามชาต ิ 3.การจัดการปัญหาแก๊งคอลเซ็น
เตอร์ไม่สามารถสำเร็จได้ด้วยมาตรการด้านกฎหมายเพียงอย่างเดียว หากไม่แก้ไขที่ต้นตอเชิงโครงสร้างของ
นโยบายชายแดนและผลประโยชน์ทับซ้อน 

การวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Methodology) โดยเน้นการวิเคราะห์
เชิงเนื้อหาและการตีความในบริบทของภูมิรัฐศาสตร์ การเมืองชายแดน และอาชญากรรมข้ามชาติ เพื่อให้สามารถ
เข้าใจความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างระหว่างนโยบายความมั่นคงกับการเกิดขึ้นของแก๊งคอลเซ็นเตอร์อย่างลึกซึ้งและ
ครอบคลุม โดยแบ่งกระบวนการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ ดังนี ้

1.การรวบรวมข้อมูล ใช้วิธีการแบบพหุแหล่ง (Triangulation) เพื่อเพิ่มความน่าเช่ือถือของข้อมูล โดย
ประกอบด้วย  1.1การศกึษาวรรณกรรมและเอกสารทางวิชาการ โดยได้รวบรวมงานวิจัย รายงานจากองค์กร
ระหว่างประเทศ เช่น International Crisis Group, Human Rights Watch, และรายงานของรัฐไทยและเมียนมา 
รวมถึงบทความวิชาการในฐานข้อมูล Scopus และ JSTOR ซึ่งเกี่ยวข้องกับประเด็นภูมิรัฐศาสตร์ ความมั่นคง และ
อาชญากรรมข้ามชาติในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 1.2การวิเคราะห์ข่าวสารและรายงานจากสื่อมวลชนรวมถึงสื่อไทย 
เช่น MGR Online, Thai PBS, และสื่อระดบัภูมิภาค เช่น The Irrawaddy, South China Morning Post เพื่อ
ติดตามพฤติกรรม กลไก และพัฒนาการของแก๊งคอลเซ็นเตอร์ในพื้นที่ชายแดน 1.3การสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview)ดำเนินการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักจำนวน 12 ราย ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่ฝ่ายความมั่นคงในพื้นที่
ภาคเหนือและตะวันตกของไทย นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านภูมิรัฐศาสตร์/รัฐชายแดน ตัวแทนจากองค์กรเอกชน 



Journal of Asia Social Science Studies Vol.2 No.3 (September-December) 2025        34 
 

 (NGO) ทีท่ำงานเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนในเมียนมา นกัข่าวหรือผู้สังเกตการณ์ภาคสนามที่ติดตามการดำเนินงาน
ของแก๊งคอลเซ็นเตอร ์ โดยการเลือกผู้ใหส้ัมภาษณ์ใช้วิธีการแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยคำนึงถึง
ความรู้ ความเกี่ยวข้องโดยตรง และประสบการณ์ในประเด็นวิจัย 

2.การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมลูที่ได้จากเอกสารและการสมัภาษณ์จะถูกวิเคราะห์ด้วยวิธี การวิเคราะห์เนื้อหาเชิง
ตีความ (Interpretive content analysis) โดยใช้แนวทางเชิงประเด็น (Thematic analysis) เพื่อสกัดสาระสำคัญ
จากข้อมูล ทั้งในเชิงแนวนโยบาย กลไกการเอ้ืออำนวย และโครงสร้างผลประโยชน์ ขั้นตอนการวิเคราะห์
ประกอบด้วยการจัดกลุ่มข้อมลูตามประเด็นหลัก เช่น “กันชนความมั่นคง”, “รัฐเงา”, “ผลประโยชน์ข้าม
พรมแดน”  การเช่ือมโยงข้อมูลกับกรอบแนวคิดที่กำหนดไว้ นำไปสู่การจัดทำแผนผังความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
ต่าง ๆ ในระบบภูมิรัฐศาสตรข์องอาชญากรรม 
 
4. การทบทวนวรรณกรรม  

การศึกษาแก๊งคอลเซ็นเตอร์ในฐานะปรากฏการณ์อาชญากรรมข้ามชาติที่ฝังตัวอยู่ในพื้นที่ชายแดน 
จำเป็นต้องอาศัยองค์ความรู้จากหลายสาขา ทั้งด้านรัฐศาสตร์ ภูมิรัฐศาสตร์ อาชญาวิทยา และการเมืองชายแดน 
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องสามารถจำแนกออกเป็น 3 กลุ่มหลัก ได้แก ่ (1) งานศึกษาว่าด้วยภูมิรัฐศาสตร์ของ
อาชญากรรมและรัฐชายแดน (2) งานศึกษากลไกของแก๊งคอลเซ็นเตอร์และอาชญากรรมข้ามชาติ และ (3) งาน
ศึกษาบริบทนโยบายความมั่นคงไทย–เมียนมา 

4.1 ภูมิรัฐศาสตร์ของอาชญากรรมและรัฐชายแดน 
งานของ Van Schendel และ Abraham (2005) เสนอให้เข้าใจ “ชายแดน” ไมใ่ช่ในฐานะเส้นแบง่เขต

แดน แต่เป็นพ้ืนที่ซึ่งรัฐยอมให้กฎกติกาอ่อนตัวลงเพื่อแลกกับผลประโยชน์ทางยุทธศาสตร์ งานเหล่านี้เช่ือมโยง
แนวคิดเรื่อง “รัฐเงา” (Shadow state) ซึ่งอธิบายความร่วมมือระหว่างกลุ่มอำนาจรัฐและทุนผิดกฎหมายในการ
แสวงหาผลประโยชน์ร่วมกัน โดยเฉพาะในพื้นที่ซึ่งอำนาจรัฐแบบดั้งเดิมเข้าถึงได้จำกัด (Gupta, 1995) 
ส่วน Tagliacozzo (2005) อธิบายพ้ืนที่ชายแดนในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ว่าเป็นเขตของ “การลักลอบอย่างเป็น
ระบบ” ที่รัฐเองอาจมีส่วนได้เสีย บทวิเคราะห์ของ Andreas (2011) ยังเสนอว่าพรมแดนเป็นทั้งด่านตรวจและ
ทางผ่านของกิจกรรมผิดกฎหมาย ที่รัฐอาจเพิกเฉยหรือละเลยโดยมีผลประโยชน์ทับซ้อนเป็นแรงจูงใจ 

4.2 กลไกของแก๊งคอลเซน็เตอร์และอาชญากรรมข้ามชาต ิ
แม้จะมีงานศึกษาจำนวนหนึ่งที่เน้นเชิงเทคนิค เช่น วิธีการหลอกลวงทางโทรศัพท์ การโอนเงิน และการใช้

เทคโนโลยี (Wangsathitham, 2024) แตง่านเหล่านั้นมักขาดการเชื่อมโยงกับโครงสร้างทางภูมิรัฐศาสตร์ งานของ 
(Freeman, 2025)เป็นหนึ่งในข้อยกเว้น โดยเสนอว่าเครือข่ายแก๊งคอลเซ็นเตอร์ในภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขงมีทุนจีน
หนุนหลัง เชื่อมโยงกับธุรกิจคาสิโนผิดกฎหมายและองค์กรติดอาวุธท้องถิ่น การวิเคราะห์จาก International Crisis 
Group (2023) ชี้ว่า ฐานที่มั่นของแก๊งคอลเซ็นเตอร์ในเขตชนกลุ่มน้อยของเมียนมาเติบโตจากความว่างเปล่าของ
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อำนาจรัฐและการต่อรองระหว่างกลุ่มชาติพันธ์ุกับรัฐกลาง ซึ่งยอมให้กิจกรรมผิดกฎหมายดำเนินไปเพ่ือแลกกับ
รายได้ทางการเงิน 

4.3 นโยบายความมั่นคงไทย–เมียนมา: กันชนหรือช่องทาง? 
ด้านหนึ่งงานของBuchanan (2016)และ Kurlantzick (2023) เสนอว่าไทยมีนโยบายแบบ “ละเว้นโดย

เจตนา” ต่อการดำเนินกิจกรรมของกลุ่มชาติพันธุ์ในเมียนมา โดยเฉพาะในพื้นที่ชายแดนตะวันตกของไทยที่ถูกใช้
เป็นกันชนทางความมั่นคง แนวนโยบายดังกล่าวไม่เพียงทำให้พื้นที่เหล่านี้ไม่ถูกรัฐไทยตรวจสอบอย่างเข้มงวด แต่
ยังกลายเป็นช่องทางหลักในการสนับสนุนกิจกรรมผิดกฎหมายข้ามพรมแดน ทั้งการขนย้ายบุคคล อุปกรณ์
เทคโนโลยี และเงินทุน  ในขณะที่เมียนมาเองต้องเผชิญกับการแตกสลายของอำนาจส่วนกลาง และรัฐในบาง
ภูมิภาคถูกกลุ่มชาติพันธุ์หรือกองกำลังท้องถิ่นควบคุมแทน ซึ่งเปิดช่องให้เกิด “รัฐซ้อนรฐั” ที่อาชญากรรม
กลายเป็นทรัพยากรทางเศรษฐกิจและการเมอืง (Human Rights Watch, 2022)โดยรฐัซ้อนรฐั (State within a 
State)อธิบายสภาวะที่โครงสร้างอำนาจนอกระบบสามารถสถาปนาการปกครอง การควบคุม และกลไกการ
ตัดสินใจของตนเองขึ้นภายในอาณาเขตของรัฐทางการอย่างเป็นระบบ จนทำให้เกดิอำนาจคู่ขนานที่รัฐไม่สามารถ
แทรกแซงหรือกำกับได้อย่างแท้จริง ในบรบิทนี้รัฐซ้อนรัฐไม่ได้เป็นเพียงผลจากความออ่นแอของรัฐ แต่สะท้อนถึง
การที่รัฐทางการยอมรับหรือเพิกเฉยต่อการดำรงอยู่ของอำนาจคู่ขนาน เพื่อแลกกับเสถียรภาพหรือผลประโยชน์
บางประการ วรรณกรรมข้างต้นจึงเป็นฐานความรู้สำคัญที่ช่วยให้การวิเคราะห์ปรากฏการณ์แก๊งคอลเซ็นเตอร์ใน
งานวิจัยน้ี ไม่ได้จำกัดอยู่เพียงแค่ระดับเทคโนโลยีหรือกฎหมาย หากแต่เชื่อมโยงเข้ากับพลวัตทางรัฐศาสตร ์ ภูมิ
รัฐศาสตร์ และความมั่นคงในระดับภูมิภาค 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า แม้งานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับแก๊งคอลเซ็นเตอร์ อาชญากรรมข้ามชาติ 
และการเมืองชายแดนมีอยู่จำนวนหน่ึง แต่ยังมีช่องว่างสำคัญที่งานวิจัยนี้ต้ังใจเข้ามาเติมเต็ม ดังนี้ 

1. การแยกส่วนระหว่างงานด้านเทคนิค-กฎหมาย กับงานด้านภูมิรัฐศาสตร์ งานวิจัยที่มีอยู่ส่วนใหญ่มุ่งเน้น
ประเด็นเฉพาะ เช่น วิธีการหลอกลวงของแก๊งคอลเซ็นเตอร์ (เช่น Wangsathitham, 2024) หรือกฎหมายที่ใช้
ปราบปรามอาชญากรรมไซเบอร์ โดยขาดการเชื่อมโยงกับโครงสร้างทางภูมิรัฐศาสตร์และบริบทนโยบายความ
มั่นคง งานวิจัยน้ีจึงนำเสนอกรอบวิเคราะห์ที่พิจารณาทั้งโครงสร้างรัฐ พืน้ที่ และผลประโยชน์ทางอำนาจเข้ามาร่วม
ด้วย 

2.การขาดการบูรณาการระหว่างระดับประเทศและข้ามชาติ แม้งานของฟรีแมน(Freeman, 2025)และ 
International Crisis Group (2023) จะใหภ้าพรวมของการขยายตัวของแก๊งคอลเซ็นเตอร์ในระดับภูมิภาค แต่ยัง
ขาดการเจาะลึกในมิติของนโยบายภายในประเทศไทยและบทบาทของกลุ่มผลประโยชน์ในประเทศ งานวิจัยน้ีจึง
พยายามเช่ือมโยงภาพใหญ่ระดับภูมิภาคกับโครงสร้างนโยบายภายในของไทย 

3.ขาดการศึกษานโยบายความมั่นคงไทย–เมียนมาในฐานะปัจจัยก่ออาชญากรรม งานด้านความมั่นคง
ส่วนมากมักพิจารณานโยบายความมั่นคงในมิติการควบคุมพรมแดนหรือปราบปรามภัยคุกคามจากภายนอก แต่
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น้อยครั้งที่จะวิพากษ์ว่าตัวนโยบายเองเป็นกลไกที่เอื้อให้เกดิพื้นที่สีเทาและเศรษฐกิจผิดกฎหมาย งานวิจัยน้ีจึง
พยายามวางคำถามกลับไปยังนโยบายของรัฐเอง ด้วยช่องว่างทั้งในระดับแนวคิดและระดับพ้ืนที่ข้างต้น งานวิจัยน้ี
จึงมีความจำเป็นในการเสนอกรอบวิเคราะห์ใหม่ทีม่องปรากฏการณ์แก๊งคอลเซ็นเตอร์ไม่ใช่แค่อาชญากรรม
รายบุคคล หากแต่เป็นผลผลิตของโครงสร้างอำนาจ นโยบายความมั่นคง และภูมิรฐัศาสตร์ที่รัฐเองมสี่วนร่วมสร้าง
ขึน้โดยตรงและโดยอ้อม 

 
5. ผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะห์จากข้อมูลเอกสาร วรรณกรรม และการสัมภาษณ์เชิงลึกชี้ชัดว่า นโยบายความมั่นคงของ
ไทยและเมียนมาในพื้นที่ชายแดนมิได้เป็นกลไกในการสกดัอาชญากรรม หากแต่กลับมีลักษณะเป็นตัวแปรส่งเสริม
เชิงโครงสร้าง ให้เกิดช่องว่างของอำนาจรัฐที่เอื้อต่อการเติบโตของแก๊งคอลเซ็นเตอร์ 

1 พื้นที่กันชนและการยอมให้ไร้รัฐโดยรัฐไทย 
ข้อมูลจากผูใ้ห้สัมภาษณ์ระดับเจ้าหน้าที่ความมั่นคงไทย 2 คน และนักวิชาการ 1 คน ระบุว่า พื้นที่ชายแดน

ฝั่งตะวันตก เช่น อ.แม่สอด และ อ.แม่ริม ถกูใช้เป็นพ้ืนที่กันชนระหว่างรัฐไทยกับเขตอิทธิพลของทหารเมียนมาและ
ชนกลุ่มน้อยมายาวนาน ซึ่งนำไปสู่การยอมละเลยต่อการบังคับใช้กฎหมาย เพื่อรักษาดุลอำนาจกับกลุ่มชาติพันธุ์ 
ข้อมูลนี้สอดคล้องกับวรรณกรรมของBuchanan (2016)ที่ชี้ว่าไทยมีแนวนโยบาย “นิ่งเฉยอย่างมีกลยุทธ์” ต่อ
กิจกรรมในเขตชนกลุ่มน้อยเพราะเห็นว่ามีประโยชน์ในเชิงภูมิรัฐศาสตร ์ นโยบายความมั่นคงเมียนมากับการ
เปิดทางให้รัฐซ้อนรัฐ ข้อมูลจากรายงานของ International Crisis Group (2023) และการสัมภาษณ์ตัวแทน
เอกชน(NGO) พบว่ารัฐบาลเมียนมาโดยเฉพาะในระดับทหารภูมิภาคมีบทบาทเอื้อประโยชน์ต่อกลุ่มติดอาวุธ
ท้องถิ่น โดยปล่อยให้กลุม่เหล่านี้ควบคุมพื้นที่ แลกกับความสงบและรายได้จากธุรกิจผิดกฎหมาย เช่น คาสิโน คอล
เซ็นเตอร์ และการลักลอบแรงงาน กองทัพกลางมองว่าการอนุญาตให ้“เศรษฐกิจสีเทาดำเนินอยู่ได้” คือเครื่องมือ
ในการควบคุมกลุ่มชนกลุ่มน้อยทางอ้อม ผู้ให้ข้อมูลรายหนึ่งซึ่งทำงานประสานงานกับหน่วยงานในพื้นที่ให้
สัมภาษณ์ว่า“พื้นที่นี้ถ้าไม่มีเรื่องความมั่นคงจริง ๆ หน่วยงานพลเรือนไม่ค่อยกล้าเข้าไปตรวจอะไร เพราะถือว่าอยู่
ในเขตดูแลของทหาร” ในทำนองเดียวกัน ผู้ให้ข้อมูลอีกรายชี้ให้เห็นว่า การคุ้มครองพื้นที่ดังกล่าวไม่ได้หมายถึงการ
คุ้มครองประชาชนหรือเศรษฐกิจท้องถิ่นโดยตรง หากแต่เป็นการรักษาสมดุลเชิงอำนาจและผลประโยชน์ในพื้นที่ 
“มันไม่ใช่ว่าทกุคนไม่รู้ว่ามีอะไรเกิดขึ้น แต่เป็นพ้ืนที่ที่ใครๆก็รู้ว่าไม่ควรเข้าไปยุ่ง”ผลการวิจัยยังพบว่า เงื่อนไข
ดังกล่าวเอื้อให้กลไกทุนสีเทาและเครือข่ายอาชญากรรมข้ามชาติสามารถฝังตัวอยู่ในพื้นที่ได้อย่างต่อเนื่อง โดย
อาศัยการคุ้มครองทางอ้อมจากโครงสร้างความมั่นคง ผู้ให้ข้อมูลที่มีประสบการณ์ทำงานด้านการตรวจสอบทาง
การเงินให้ข้อมูลว่า “เส้นทางเงินมันชัด แต่พอโยงไปถึงพื้นที่บางจุด การตรวจสอบจะหยุดทันที เหมอืนมีเพดานที่
ไปต่อไม่ได้”  จากคำให้สัมภาษณ์ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า บทบาทของกลไกความมั่นคงในพื้นที่มิได้เป็นเพียงฉาก



Journal of Asia Social Science Studies Vol.2 No.3 (September-December) 2025        37 
 

หลังของปัญหา หากแต่เป็นส่วนหนึ่งของโครงสร้างที่ผลิตและคงไว้ซึ่งพ้ืนที่สีเทา ซึ่งส่งผลให้การบังคับใช้กฎหมาย
และการกำกับกิจกรรมผิดกฎหมายไม่สามารถดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ผลผลิตของความร่วมมือเชิงกลยุทธท์ำให้เกดิพื้นที่สีเทาข้ามพรมแดนเมื่อนำสองแนวนโยบายนี้มา
วิเคราะห์ร่วมกันจะพบว่า ไทยและเมียนมามีความสัมพันธ์ในลักษณะ “ร่วมเพิกเฉย” ต่อการก่อตัวของโครงสร้าง
อาชญากรรมในพ้ืนที่ชายแดน โดยอาศัยข้ออ้างด้านยุทธศาสตร์ความมัน่คง เช่น ความสงบในพื้นที ่หรือการป้องกัน
ภัยจากรัฐอื่น ผลที่ตามมาคือการก่อตัวของ “รัฐชายแดน” ที่มีโครงสร้างอำนาจคู่ขนาน และเปิดพ้ืนที่ให้แก๊งคอล
เซ็นเตอร์สามารถดำเนินกิจกรรมในระยะยาว  ข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับสมมุติฐานที่เสนอว่านโยบายความมั่นคงที่
มุ่งเน้นยุทธศาสตร์รัฐแบบด้ังเดิมกลับกลายเป็นปัจจัยส่งเสริมทางอ้อม ที่ทำให้พื้นที่ชายแดนกลายเป็นศูนย์กลาง
อาชญากรรมข้ามชาติ โดยเฉพาะกิจกรรมหลอกลวงทางโทรคมนาคมที่อาศัยเทคโนโลยี สื่อสารไร้พรมแดน และ
โครงสร้างอำนาจเงา 

2.กลุ่มอำนาจท้องถิ่นกับโครงสร้างการเอ้ืออาชญากรรม  
ผลการวิเคราะห์เชิงพรรณนาแสดงให้เห็นว่ากลุ่มอำนาจท้องถิ่น ทั้งในฝั่งไทยและเมียนมา มีบทบาทอย่าง

ลึกซึ้งในการสนับสนุนเครือขา่ยแก๊งคอลเซ็นเตอร์ ทั้งในเชิง โครงสร้างการปกครอง ความสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจ และ
การควบคุมพื้นที่ จนนำไปสู่การก่อรูปของ “รัฐเงา” (Shadow state) และ “ทุนเงา” (Shadow capital) ซึ่งเป็น
กลไกที่เอื้อใหก้ิจกรรมอาชญากรรมสามารถดำเนินต่อไปได้โดยไม่ถูกตรวจสอบอย่างจริงจังดังนี้ 

ผู้นำชนกลุ่มน้อยเป็นผู้คุ้มกันพ้ืนที่แลกกับรายได้ในฝั่งเมียนมา กลุ่มชาติพันธุ์ติดอาวุธในเขตอิทธิพล เช่น 
KNU (Karen National Union) และกลุ่ม BGF (Border Guard Force) ทำหน้าที่เป็น “ผู้คุ้มกันอาณาเขต” ให้กับ
กลุ่มนักลงทุนจีนที่ดำเนินกิจการคอลเซ็นเตอร์ โดยเก็บค่าคุ้มครองหรือเป็นหุ้นส่วนในกิจการ ((U.S.-China 
Economic and Security Review Commission ,2025; ICG, 2023)ข้อมลูจากผู้ให้สัมภาษณ์ตัวแทนเอกชน 
(NGO) ชี้ว่ากลุ่มชาติพันธ์ุบางส่วนใช้รายได้จากกิจกรรมนี้เพื่อจัดซื้ออาวุธและจ่ายเงินเดือนทหารของตนเอง ซึ่ง
สะท้อนว่าอาชญากรรมกลายเป็นกลไกสำคญัในการดำรงอยู่ของ “รัฐชาติพันธุ์” บางกลุ่ม 

เจ้าหน้าที่ทหารไทยแสวงหาผลประโยชน์จากการปล่อยผ่านข้อมูลจากนักข่าว 1คน และเจ้าหน้าที่ท้องถิ่น 
1คน ระบุว่าเจ้าหน้าที่ทหารบางกลุ่มในพื้นที่ชายแดนของไทยมีส่วนรู้เห็นหรือ “หลับตา” ต่อการลักลอบ
เคลื่อนย้ายอุปกรณ์และแรงงานข้ามพรมแดน โดยแลกกับผลประโยชน์ในรูปของค่าตอบแทนหรือการใช้เครือข่าย
อำนาจในเชิงอุปถัมภ์ พฤติกรรมเช่นนี้สอดคล้องกับแนวคิด “รัฐเงา” ของ Gupta (1995) ซึ่งอธิบายว่า เจ้าหน้าที่
รัฐอาจใช้ตำแหน่งหน้าที่เพื่อสร้างอำนาจส่วนตัวเหนือกฎหมายทางการ 

ทุนจีนและนักธุรกิจสีเทาเป็นผู้จัดหาเทคโนโลยีและเงินทุนจากข้อมูลของ(U.S.-China Economic and 
Security Review Commission ,2025)และการสัมภาษณ์นักวิชาการด้านทุนอาชญากรรม พบว่ากลุ่มทุนจีนที่เคย
ลงทุนในธุรกิจคาสิโนผิดกฎหมายได้เปลี่ยนบทบาทมาเป็นผู้จัดการและสนับสนุนกิจการคอลเซ็นเตอร ์ โดยอาศัย
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โครงข่ายที่มีอยู่ ทั้งในด้านเทคโนโลยี ช่องทางการเงิน และการคุ้มกันจากรัฐเงาท้องถิ่น ในบางกรณีพบว่าทุนเหล่านี้
มีความสัมพันธ์กับนักธุรกิจไทยที่มีความเช่ือมโยงกับผู้มีอิทธิพลในพื้นที ่

โครงสร้างผลประโยชน์ร่วมกันทำให้เกิดองค์ประกอบของระบบที่หลีกเลี่ยงไม่ได้การวิเคราะห์จากข้อมูล
ทั้งหมดนำไปสู่ข้อสรุปว่า แก๊งคอลเซ็นเตอร์ในพื้นที่ชายแดนไม่ได้เป็นเพียง “องค์กรอาชญากรรมแยกขาดจากรัฐ” 
แต่ดำรงอยู่ในฐานะ ระบบทีอ่ิงอยู่บนผลประโยชน์ร่วม ของกลุ่มอำนาจหลายฝ่าย ซึ่งมทีั้งบทบาททางตรง เช่น เป็น
หุ้นส่วนหรือผูคุ้้มกัน และทางอ้อม เช่น การน่ิงเฉยเพ่ือแลกกับความสงบหรือรายได้ 

ข้อค้นพบเหล่านี้ยืนยันสมมุตฐิานที่ว่า กลุ่มอำนาจท้องถิ่นและรัฐเงาคือกลไกสำคัญในการสนับสนุน
เครือข่ายคอลเซ็นเตอร์ข้ามชาติ และเปน็องค์ประกอบที่ไม่อาจละเลยในการวิเคราะห์นโยบายหรือการออกแบบ
มาตรการใด ๆ เพื่อจัดการกับปัญหานี้อย่างแท้จริง 

3.ข้อเสนอเชิงโครงสร้างต่อการปรับนโยบายความมั่นคงไทย  
จากการวิเคราะห์ข้อมูลภาคสนามและเอกสารพบว่า การจัดการกับแก๊งคอลเซ็นเตอร์ในระดับโครงสร้าง

จำเป็นต้อง ขยายกรอบแนวคิดจาก “ความมั่นคงในเชิงการควบคุม” ไปสู่ “ความมั่นคงเชิงความยั่งยืน” ที่รวมมิติ
ทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองท้องถิ่นเข้าด้วยกัน ผลการวิจัยเสนอข้อพิจารณาสำคัญ 3 ประการ ดังนี ้

1.การยกระดับพ้ืนที่ชายแดนจาก “กันชน” สู่ “พื้นที่ความรับผิดชอบ” เพราะนโยบายความมั่นคงของรัฐ
ไทยในอดีตมีลักษณะ “กันชนนิยม” (Buffer zone approach) ซึ่งมองพ้ืนที่ชายแดนเป็นเครื่องมือรองรับภัยจาก
ภายนอก โดยยินยอมให้มีโครงสร้างอำนาจคู่ขนานกับรัฐกลาง ปรากฏการณ์นี้ทำให้รัฐไทยไม่มีแรงจูงใจในการเข้า
ไปสร้างกลไกการควบคุมหรือพัฒนาอย่างจริงจังข้อเสนอจากผู้ให้สัมภาษณ์ 2 คนที่ชี้ว่า รัฐไทยควรเปลี่ยนมุมมอง
จากการ “กันภัย” สู่การ “บริหารพื้นที่” อย่างเต็มรูปแบบ โดยรวมศูนย์นโยบาย ความรับผิดชอบ และทรัพยากร
เข้าสู่การจัดการพื้นที่ชายแดนอย่างบูรณาการ 

2.การออกแบบนโยบายความมั่นคงที่ยึดฐานข้อมูลและความเข้าใจเชิงพ้ืนที่ข้อมูลจากเจ้าหน้าที่นโยบาย 1
คน และตัวแทนเอกชน( NGO) แสดงให้เห็นว่ารัฐไทยยังขาดการประเมินความเสี่ยงเชิงโครงสร้างที่เชื่อมโยงมิติ
อาชญากรรม เศรษฐกิจเงา และกลุ่มอำนาจท้องถิ่นอย่างเป็นระบบ  ดังนั้นการออกแบบนโยบายใหม่จึงควรตั้งอยู่
บน ฐานข้อมลูแบบมีส่วนร่วม (Participatory intelligence) โดยดึงข้อมลูจากชุมชน ทอ้งถิ่น และภาคประชาสังคม
ในพื้นที่ รวมถงึการพัฒนาเครื่องมือทางเทคโนโลยีเพ่ือวิเคราะห์เครือข่ายอาชญากรรมแบบพลวัต 

3. การทำลายวงจรผลประโยชน์ระหว่างรัฐ–ทุนเงา–กลุ่มติดอาวุธจากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยสำคญัที่ทำ
ให้แก๊งคอลเซ็นเตอร์ดำรงอยู่ได้คือ “ความรว่มมือโดยนัย” ระหว่างเจ้าหน้าที่รัฐบางส่วน กลุ่มทุนสีเทา และกลุ่มติด
อาวุธท้องถิ่น รัฐไทยควรจัดตั้ง กลไกตรวจสอบภายในแบบอิสระ โดยเฉพาะต่อหน่วยความมั่นคงระดับพื้นที่ เพื่อ
สร้างความโปร่งใส พร้อมทั้งออกแบบ มาตรการตัดตอนผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ ของกลุ่มที่เกี่ยวข้อง เช่น การ
ควบคุมเส้นทางการเงิน การตรวจสอบผู้ถือครองทรัพย์สินในพื้นที่ชายแดน และการจำกัดกิจกรรมทุนข้ามชาติที่ไม่
มีการตรวจสอบแหล่งที่มา ผลการศึกษานี้ช้ีว่า การแก้ไขปัญหาแก๊งคอลเซ็นเตอร์ไม่สามารถเกิดขึ้นได้ด้วยมาตรการ
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เชิงเทคนิคหรือกฎหมายเพียงอย่างเดียว หากแต่ต้องเริ่มจาก การยอมรับปัญหาเชิงโครงสร้างของนโยบายความ
มั่นคงเอง และการเปลี่ยนกรอบคิดเกี่ยวกับพื้นที่ชายแดนจากเขตภัยคุกคาม สู่พื้นทีแ่ห่งความร่วมมือ พัฒนา และ
ตรวจสอบได้ในระยะยาว 
 

6.อภิปรายผล  
1.ความสัมพันธ์ระหว่างนโยบายความมั่นคงกับการเติบโตของแก๊งคอลเซ็นเตอร ์ ผลการวิจัยจาก

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ชี้ว่า นโยบายความมั่นคงของไทยและเมียนมาในพื้นที่ชายแดนมีส่วนโดยตรงและโดยอ้อมใน
การสร้างพื้นที่สีเทาที่เอื้อต่อการดำเนินงานของแก๊งคอลเซ็นเตอร์ โดยเฉพาะแนวทาง “กันชนนิยม” ของไทย และ
แนวปฏิบัติแบบ “รัฐซ้อนรฐั” ของเมียนมา ได้เปิดโอกาสให้เกิดโครงสร้างอำนาจคู่ขนานและการเพิกเฉยต่อ
กิจกรรมอาชญากรรม ผลนี ้สอดคล้องกับข้อเสนอของ Van Schendel และ Abraham (2005) ที่ชี้ว่ารัฐมักปล่อย
ให้เกิดพื้นที่ “ไม่เป็นรัฐ” (ungoverned spaces) ตามแนวชายแดนเพื่อประโยชน์ทางยุทธศาสตร์ และสอดคล้อง
กับการศึกษาของ Tagliacozzo (2005) ทีอ่ธิบายพรมแดนในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ว่าเป็นเขตของการ “ลักลอบ
อย่างเป็นระบบ” ซึ่งรฐัมักมีส่วนได้ส่วนเสียทางตรงหรือทางอ้อม 

อย่างไรก็ตามงานวิจัยน้ีมีความแตกต่างและต่อยอดจากวรรณกรรมเดิมตรงที่ไม่เพียงพิจารณาพ้ืนที่
ชายแดนในมิติการค้าหรือการลักลอบสินค้าเท่านั้น แต่ยังเชื่อมโยงไปถึง เทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่น โทรคมนาคม การ
หลอกลวงออนไลน์ และการเคลื่อนย้ายข้อมลู/ทุนไร้พรมแดน ซึ่งยังไม่ปรากฏชัดในวรรณกรรมก่อนหน้า ผลวิจัยนี้
ยังวิพากษ์นโยบายความมั่นคงของไทยอย่างเฉพาะเจาะจง ในฐานะ “กลไกผลิตพ้ืนที่สีเทา” มากกว่าจะเป็น
เครื่องมือควบคุมภัยคุกคาม ซึ่งถือเป็นประเด็นใหม่ที่ยังไมถู่กขยายในงานของ International Crisis Group (2023) 
หรือ Human Rights Watch (2022) ที่แม้จะกล่าวถึงโครงสร้างอาชญากรรมชายแดน แต่ยังมิได้เน้นนโยบายของ
ไทยเป็นหัวใจสำคัญ 

2.บทบาทของกลุ่มอำนาจท้องถิ่นและรัฐเงาในการสนับสนนุอาชญากรรมคอลเซ็นเตอร์  
ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ชี้ว่าโครงสร้างของแก๊งคอลเซ็นเตอร์ในพื้นที่ชายแดนไทย–เมียนมาไม่

สามารถดำรงอยู่ได้โดยปราศจากการสนับสนุนอย่างเป็นระบบจากกลุ่มอำนาจท้องถิ่น ทั้งในรูปของผู้นำชาติพันธุ์
ติดอาวุธ เจ้าหน้าที่รัฐระดับพื้นที่ และกลุ่มทนุสีเทาข้ามชาติ ความสัมพันธ์เหล่าน้ีสะท้อนโครงสร้างของสิ่งที่ Gupta 
(1995) เรียกว่า “รัฐเงา” เป็นอำนาจที่ใช้อุปกรณ์ของรัฐเพ่ือผลประโยชน์ส่วนตนและดำรงอยู่ร่วมกับรัฐแบบเปน็
ทางการ ผลการวิจัยสอดคล้องกับงานของ(Freeman, 2025) ที่อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างทุนจีน ผู้นำชนกลุ่ม
น้อย และธุรกจิผิดกฎหมายในลุ่มน้ำโขง โดยเฉพาะความพัวพันกับการหลอกลวงออนไลน์และคาสโินผิดกฎหมาย 
ขณะเดียวกันยังสอดคล้องกับข้อค้นพบของ International Crisis Group (2023) ทีแ่สดงให้เห็นว่าในเมียนมา กลุ่ม
ชาติพันธุ์ติดอาวุธใช้กิจกรรมอาชญากรรมเป็นแหล่งรายได้หลัก และรัฐกลางมีแนวโน้มเพิกเฉยเพ่ือรักษาอำนาจใน
ภาพรวม  
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จุดที่งานวิจัยน้ีต่อยอดจากวรรณกรรมเดิม คือการวิเคราะห์ ความร่วมมือข้ามชาติในระดับท้องถิ่นระหว่าง
เจ้าหน้าที่รัฐไทยบางส่วนกับกลุ่มทุนและผู้นำชาติพันธุ์เมียนมา ซึ่งเป็นมิติที่ยังไม่ปรากฏเด่นชัดในงานก่อนหน้า 
งานวิจัยน้ีชี้ว่า โครงสร้างผลประโยชน์ในพื้นที่ชายแดนไม่ได้แบ่งแยกตามรัฐชาติ แต่กลับมีลักษณะ “พันธมิตรเชิง
ผลประโยชน์” (Interest-based coalitions) ที่ครอบคลุมเจ้าหน้าทีร่ัฐ กลุ่มชาติพันธุ์ และนักลงทุนนอกจากนี ้
งานวิจัยยังเสนอให้พิจารณาโครงสร้างของ “รัฐชายแดน” (Borderland state) เป็นพ้ืนที่ที่มีกฎระเบียบแบบ
ยืดหยุ่น (Flexible sovereignty) ซึ่งรฐักลางใช้การปล่อยผ่านเป็นเครื่องมือต่อรองกับกลุ่มอำนาจท้องถิ่น ซึ่ง
แตกต่างจากแนววิเคราะห์ที่มองอาชญากรรมเพียงในฐานะภัยความมั่นคงหรือการบังคับใช้กฎหมายเท่านั้น 

3.ข้อพิจารณาเชิงโครงสร้างในการปรับนโยบายความมั่นคงไทยต่ออาชญากรรมข้ามชาติ  
ผลการวิจัยจากวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 ชี้ว่า การจัดการกับแก๊งคอลเซ็นเตอร์ไม่สามารถบรรลุได้ผ่านมาตรการ

เชิงกฎหมายหรือเทคโนโลยีเพียงอย่างเดียว หากปราศจากการปฏิรูปนโยบายความมั่นคงในระดับโครงสร้าง 
โดยเฉพาะการเปลี่ยนวิธีคิดจาก “รัฐควบคุม” ไปสู ่ “รัฐรับผิด” ซึ่งมองพ้ืนที่ชายแดนไม่ใช่เพียงจุดกันชนหรือจุด
เปราะบาง แต่เป็นพื้นที่ที่รัฐตอ้งมีพันธะเชิงสถาบันในการสร้างกลไกป้องกันอย่างโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอนี้สอดคล้องกับงานของ Andreas (2011) ที่เสนอว่าพรมแดนไม่ใช่เพียงเขตแดนทางภูมิศาสตร์ แต่
เป็นกลไกการควบคุมและคดัเลือกที่รัฐสามารถออกแบบได้เพ่ือให้เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของตนเอง ซึ่งในบริบท
ไทย รัฐอาจใช้ “การละเว้น” เป็นนโยบายอย่างไม่เป็นทางการ 

ผลการวิจัยยังชี้ให้เห็นความจำเป็นของการเปลี่ยนจาก แนวนโยบาย “กันชนนิยม” ไปสู่ “การบริหารพื้นที่
แบบบูรณาการ” ซึ่งยังไม่ปรากฏชัดในวรรณกรรมความมัน่คงก่อนหน้า เช่นงานของBuchanan (2016)ที่เน้นภาพ
การเจรจาทางทหารเป็นหลัก งานวิจัยน้ีจึงต่อยอดโดยเสนอให้รัฐไทยออกแบบนโยบายที่ยึดฐานข้อมลูจากพื้นที่จริง 
มีการตรวจสอบภายใน และตัดตอนผลประโยชน์เชิงโครงสร้าง ซึ่งเป็นข้อเสนอที่ใกล้เคียงกับแนวคิดความมั่นคง
แบบมีส่วนร่วม(Participatory security) และการบรหิารจัดการชายแดนแบบอัจฉริยะ( Smart border 
governance )ในวรรณกรรมร่วมสมัยด้านความมั่นคง นอกจากนี้งานวิจัยยังชี้ว่า “การสร้างความมั่นคงที่แท้จริง
ต้องเริ่มจากการยอมรับว่ารัฐเองเป็นส่วนหนึ่งของปัญหา” ซึ่งแตกต่างจากกรอบคิดแบบอิงรัฐ (State-centric) ที่
มักสันนิษฐานว่าภัยคุกคามมาจาก “ภายนอก” เท่านั้น 
 

7.สรุป 
งานวิจัยเรื่อง “ภูมิรัฐศาสตรแ์ห่งอาชญากรรม: วิเคราะห์บทบาทของนโยบายความมั่นคงไทย–เมียนมาในการ

ก่อเกิดและขยายตัวของแก๊งคอลเซ็นเตอร์ข้ามชาติ” มีวัตถุประสงค์ในการทำความเข้าใจความสัมพันธ์เชิง
โครงสร้างระหว่างนโยบายความมั่นคง ภูมิรฐัศาสตร์ของรฐัชายแดน และการเติบโตของอาชญากรรมคอลเซ็นเตอร์
ในภูมิภาคลุ่มน้ำโขง โดยมีข้อค้นพบสำคัญดงัต่อไปน้ี 
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1.นโยบายความมั่นคงของไทยและเมียนมามีบทบาทสำคญัในการก่อเกดิพื้นที่สีเทา ซึ่งเอื้อให้กลุ่มคอลเซ็น
เตอร์สามารถดำเนินกิจกรรมได้อย่างต่อเนื่อง รัฐไทยใช้แนวทาง “กันชนนิยม” ที่เพิกเฉยต่อพื้นที่ชายแดนเพื่อรักษา
สมดุลเชิงยุทธศาสตร์ ขณะที่รัฐเมียนมาปล่อยให้กลุม่ชาติพันธ์ุติดอาวุธปกครองตนเองแบบกึ่งอิสระ แลกกับความ
สงบในภูมิภาค ผลลัพธ์คือการก่อรูปของ “รัฐซ้อนรฐั” ทีก่ิจกรรมผิดกฎหมายสามารถดำเนินไปโดยรัฐไม่มีแรงจูงใจ
ที่จะจัดการอย่างจริงจัง 

2.กลุ่มอำนาจท้องถิ่น รวมถึงผู้นำชาติพันธุ์ เจ้าหน้าที่รัฐระดับพื้นที่ และทุนสีเทา มีบทบาทร่วมกันในการเอ้ือ
ประโยชน์ต่อเครือข่ายคอลเซ็นเตอร์ โดยมีทั้งบทบาทในฐานะผู้คุ้มครอง ผลประโยชน์ร่วม และกลไกเชื่อมโยงทุน
และเทคโนโลย ี อาชญากรรมคอลเซ็นเตอร์จงึไม่ใช่การกระทำของ “องค์กรนอกกฎหมาย” หากแต่เป็นกิจกรรมที่
ดำรงอยู่ในโครงสร้างผลประโยชน์ของรัฐชายแดน 

3.การแก้ปัญหาในระยะยาวจำเป็นต้องอาศัยการปรับนโยบายความมั่นคงของไทยในระดับโครงสร้าง 
โดยเฉพาะการเปลี่ยนจากการควบคุมแบบรฐันิยมไปสู่การบริหารพ้ืนที่ชายแดนอย่างมีส่วนร่วม โปร่งใส และเชิง
ยุทธศาสตร์ ผลการวิจัยเสนอแนวทางสำคัญ 3 ประการ ได้แก่การยกระดับพื้นที่ชายแดนเป็นพื้นที่รับผิดชอบ
โดยตรงของรัฐ, การสร้างฐานข้อมูลและกลไกวิเคราะห์เชิงพ้ืนที่ และการตัดตอนโครงสร้างผลประโยชน์ที่เชื่อมโยง
กลุ่มทุนกับเจ้าหน้าที่รัฐในพื้นที่ 

โดยสรุปงานวิจัยชี้ให้เห็นความเชื่อมโยงเชิงเหตุและผลอยา่งเป็นระบบระหว่างนโยบายความมั่นคงของรัฐกับ
การก่อตัวของอาชญากรรมข้ามชาติในพื้นที่ชายแดน กล่าวคือนโยบายความมั่นคงที่ให้ความสำคัญกับการควบคุม
พื้นที่และเสถียรภาพเชิงยุทธศาสตร์มากกว่าการกำกับดูแลกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมในระดับพื้นที่ ได้เปิด
ช่องให้เกิด “พ้ืนที่สีเทา” ที่กฎหมายบังคับใช้ได้อย่างจำกัด ภายใต้เง่ือนไขดังกล่าวกลุ่มอำนาจท้องถิ่นจึงสามารถ
สถาปนาบทบาทตนเองเป็นตัวกลางระหว่างรัฐกับกิจกรรมผิดกฎหมาย โดยอาศัยความคลุมเครือของอำนาจ 
ความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์ และการบังคับใช้กฎหมายแบบเลือกปฏิบัติเป็นฐานในการแสวงหาผลประโยชน์ พื้นที่สี
เทาเช่นนี้ได้เอ้ือให้เครือข่ายคอลเซ็นเตอร์และอาชญากรรมดิจิทัลข้ามชาติสามารถฝังตัว ใช้ประโยชน์จากโครงสร้าง
อำนาจท้องถิ่น และดำเนินกิจกรรมได้อย่างต่อเนื่อง งานวิจัยจึงสรุปว่าปัญหาเครือข่ายคอลเซ็นเตอร์มิใช่ผลลัพธ์ของ
อาชญากรรมเฉพาะกลุ่ม หากแต่เป็นผลสะสมของโครงสร้างนโยบายความมั่นคงที่ผลิตและคงไว้ซึ่งพ้ืนที่สีเทาและ
ความไม่รับผิดเชิงสถาบันในระดับเป็นผลผลิตของภูมิรัฐศาสตร์ร่วมสมัยทีร่ัฐเองเป็นส่วนหนึ่งของโครงสร้างปัญหา 
การแก้ไขจึงต้องเริ่มจากการยอมรับและเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐในฐานะ “ผู้กำหนดกฎของพ้ืนที่” ให้กลายเป็น
กลไกที่สร้างความยุติธรรม โปร่งใส และปลอดภัยให้กับประชาชนอย่างยั่งยืน 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
จากผลการวิจยัพบว่าแก๊งคอลเซ็นเตอร์ข้ามชาติไม่ได้เป็นเพียงผลของการบังคับใช้กฎหมายที่ไร้

ประสิทธิภาพ แต่เป็น“ผลผลิตทางโครงสร้าง” ของนโยบายความมั่นคงที่ละเลยพื้นที่ชายแดนและส่งเสรมิ
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ผลประโยชน์ของกลุ่มอำนาจท้องถิ่น ดว้ยเหตุนี้การแก้ไขปัญหาอย่างยั่งยืนจึงต้องอาศัย การปรับเปลี่ยนเชิง
นโยบายใน 3 ระดับหลัก ดังนี ้

1.ระดับโครงสร้างนโยบายความมั่นคง ควรยกเลิกแนวคิด “กันชนนิยม” ที่มองพื้นที่ชายแดนเป็นเพียงเขต
กันภัย โดยแทนที่ด้วยแนวทาง“การบริหารพ้ืนที่แบบรับผดิชอบ” (Accountability-based border governance)  
และจัดตั้งหน่วยงานบริหารพื้นที่ชายแดนแบบบูรณาการ (Integrated Border Management Unit) ที่รวม
เจ้าหน้าที่ความมั่นคง พัฒนาสังคม เทคโนโลยีสารสนเทศ และภาคประชาสังคมเข้าด้วยกัน 

2. ระดับการบังคับใช้และกำกับตรวจสอบ ควรพัฒนาระบบ ฐานข้อมูลอาชญากรรมข้ามชาติแบบเชิงพ้ืนที่ 
(Geo-tagged criminal intelligence) ที่สามารถติดตามกิจกรรมผิดกฎหมายเชิงโครงข่าย และเชื่อมโยงหน่วยงาน
ความมั่นคงทั้งในและข้ามประเทศจัดต้ังกลไกตรวจสอบอิสระภายในกองทัพและหน่วยความมั่นคง เพื่อป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อนของเจ้าหน้าที่ระดับพ้ืนที่ โดยให้มสี่วนร่วมจากภาคประชาชนและสื่อมวลชนในการกำกับ 

3. ระดับความร่วมมือภูมิภาค ไทยควรเสนอ กรอบความร่วมมือด้านความมั่นคงพหุภาคีไทย–เมียนมา–จีน 
ในประเด็นอาชญากรรมเทคโนโลยี โดยไม่จำกัดอยู่เพียงความร่วมมือทางทหาร แต่ขยายไปถึงการควบคุมทุนผดิ
กฎหมายและเทคโนโลยีที่ใชใ้นการหลอกลวง  ประเทศไทยควรสนบัสนุนการเจรจากับกลุ่มชาติพันธุ์เพ่ือสร้าง
ข้อตกลงลดบทบาทของเศรษฐกิจผิดกฎหมาย ผ่านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสงัคมในพื้นที ่
ข้อเสนอแนะขา้งต้นยึดหลักความเข้าใจว่าความมั่นคงในโลกยุคใหม่ไม่อาจแยกขาดจากความยุติธรรมทางเศรษฐกิจ 
การเมือง และเทคโนโลยี การสร้างนโยบายความมั่นคงที่ยึดหลักประชาชนเป็นศูนย์กลาง (People-centered 
security) จึงเป็นแนวทางเดียวที่สามารถลดรากเหง้าของอาชญากรรมข้ามชาติอย่างยั่งยืนในระยะยาว 
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