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บทคัดย่อ 
ประเทศญีปุ่่นเป็นประเทศที่เข้าสู่สงัคมผูสู้งอายุระดบัสงูสุดของโลก โดยมีสัดส่วนประชากรอายุ 65 ปีข้ึน

ไปมากกว่าร้อยละ 28 ของประชากรทัง้หมด การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรดังกล่าวเป็นผลมาจากอัตราการ
เกิดทีล่ดลงอย่างต่อเนื่องและอายุขัยเฉลี่ยของประชากรทีเ่พิม่ขึ้น ส่งผลใหญ้ี่ปุ่นต้องเผชิญกบัความท้าทายสำคัญทั้ง
ในด้านเศรษฐกิจ ระบบแรงงาน และระบบสวัสดิการของรฐั บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) วิเคราะห์
โครงสร้างสังคมสงูวัยของประเทศญี่ปุ่น (2) ศึกษาระบบรัฐสวัสดิการและระบบการดูแลผู้สงูอายุของรัฐ โดยเฉพาะ
ระบบการดูแลระยะยาว(Long-Term Care Insurance - LTCI) และ(3) วิเคราะหบ์ทเรียนเชิงนโยบายจาก
ประสบการณ์ของญี่ปุ่นทีส่ามารถนำไปประยุกต์ใช้ในประเทศอื่น ผลการศึกษาพบว่าญีปุ่่นได้พัฒนาระบบรัฐ
สวัสดิการที่ครอบคลมุทั้งระบบบำนาญ ระบบประกันสุขภาพถ้วนหน้า และระบบการดูแลผูสู้งอายุระยะยาว ซึ่งมี
บทบาทสำคัญในการสร้างความมัน่คงทางรายได้และคุณภาพชีวิตให้แก่ผู้สงูอายุ อย่างไรก็ตามระบบดังกล่าวยังต้อง
เผชิญกบัความท้าทายสำคัญ ได้แก่ ภาระงบประมาณของรฐัที่เพิ่มข้ึน การขาดแคลนบุคลากรด้านการดูแลผู้สงูอายุ 
และภาระการดูแลที่ยังคงตกอยู่กับครอบครัวในระดับหนึ่ง บทเรียนสำคัญจากประเทศญีปุ่่นคือการพัฒนาระบบ
ประกันการดูแลผูสู้งอายุ การส่งเสริมระบบการดูแลในระดับชุมชน และการบรูณาการนโยบายด้านสุขภาพและ
สวัสดิการสงัคมให้ทำงานร่วมกันอย่างเป็นระบบ แนวทางดังกล่าวสามารถช่วยให้ประเทศที่กำลังเข้าสูส่ังคมสูงวัย
สามารถพฒันานโยบายสังคมที่มปีระสิทธิภาพและยั่งยืนมากยิ่งข้ึน 
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Abstract 
Japan is widely recognized as the most aged society in the world, with more than 28 

percent of its population aged 65 and above. This demographic transformation is largely driven 
by a sustained decline in fertility rates and a significant increase in life expectancy. As a result, 
Japan faces profound challenges related to economic sustainability, labor supply, and the 
provision of social welfare. This article aims to (1) analyze the demographic structure of Japan’s 
aging society, (2) examine Japan’s welfare system and long-term care policies—particularly the 
Long-Term Care Insurance (LTCI) system, and (3) explore policy lessons that may be applicable 
to other countries experiencing similar demographic transitions. The findings indicate that Japan 
has developed a comprehensive welfare system that includes a pension system, universal health 
coverage, and a long-term care insurance system designed to support the well-being of older 
adults. These institutional arrangements play a crucial role in ensuring income security and 
improving the quality of life for the elderly population. However, the system also faces significant 
challenges, including rising fiscal burdens, shortages of care workers, and the continued caregiving 
burden placed on families. Key policy lessons from Japan include the development of a long-
term care insurance system, the promotion of community-based care, and the integration of 
health and social welfare services into a coordinated care system. These policy approaches 
provide valuable insights for countries that are entering aging societies and seeking sustainable 
strategies for managing demographic change. 

Keywords: Aging society, Welfare state, Long-term care system, Elderly policy, Japan 
 

1. บทนำ: ญ่ีปุ่นกับการเป็นสังคมผู้สูงอายุระดับสูงสุดของโลก 
ในช่วงหลายทศวรรษที่ผ่านมา การเพิ่มข้ึนของประชากรผูสู้งอายุได้กลายเป็นหนึง่ในปรากฏการณ์สำคัญ

ของโลก โดยเฉพาะในประเทศพฒันาแล้วทีม่ีอัตราการเกิดลดลงอย่างตอ่เนื่องควบคู่กับการเพิ่มข้ึนของอายุขัยเฉลี่ย
ของประชากร การเปลี่ยนแปลงดงักล่าวส่งผลให้โครงสร้างประชากรของหลายประเทศเข้าสู่ภาวะ “สังคมสูงวัย” 
อย่างรวดเร็ว และก่อให้เกิดความท้าทายต่อระบบเศรษฐกิจ ตลาดแรงงาน และนโยบายสวัสดกิารของรัฐ (United 
Nations,2023) ในบรรดาประเทศเหล่าน้ีประเทศญี่ปุ่นได้รบัการยอมรบัอย่างกว้างขวางว่าเป็นประเทศทีม่ี
โครงสร้างประชากรสูงวัยมากที่สุดแห่งหนึ่งของโลก และมกัถูกใช้เป็นกรณีศึกษาสำคัญในการวิเคราะห์ผลกระทบ
ของสังคมสงูวัยต่อระบบเศรษฐกจิและสังคมในระดับนโยบาย 
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โครงสร้างประชากรของญี่ปุ่นได้เปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยสำคัญตั้งแต่ช่วงปลายศตวรรษที่20เป็นต้นมา 
โดยเฉพาะการลดลงของอัตราการเกิดซึ่งอยู่ในระดบัต่ำมากเมื่อเปรียบเทียบกบัประเทศอื่นในกลุม่ประเทศพัฒนา
แล้ว อัตราการเกิดของญีปุ่่นลดลงอย่างต่อเนือ่งจากปจัจัยหลายประการ เช่น การเปลี่ยนแปลงรปูแบบครอบครัว 
การขยายตัวของเมอืง ค่าใช้จ่ายในการเลี้ยงดูบุตรที่สงูข้ึน และการเปลี่ยนแปลงบทบาทของสตรีในตลาดแรงงาน 
ปัจจัยเหล่าน้ีส่งผลให้จำนวนประชากรเด็กและวัยแรงงานลดลงอย่างตอ่เนื่อง (OECD, 2024) 

ในขณะเดียวกันญี่ปุ่นเป็นหนึง่ในประเทศที่มีอายุขัยเฉลี่ยของประชากรสูงทีสุ่ดในโลก ความก้าวหน้าทาง
การแพทย์ ระบบสาธารณสุขทีม่ีประสิทธิภาพ และมาตรฐานการดำรงชีวิตที่สูง ส่งผลใหป้ระชากรญีปุ่่นมีอายุยืน
ยาวข้ึนอย่างต่อเนื่อง ปัจจัยดังกล่าวทำใหจ้ำนวนประชากรผูสู้งอายุเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็วและกลายเป็นสัดส่วน
สำคัญของประชากรทัง้หมด (World Health Organization, 2020) 

ข้อมูลทางประชากรศาสตรร์ะบุว่าประชากรอายุ 65 ปีข้ึนไปของญี่ปุน่มีสัดส่วนมากกว่าร้อยละ 28–30 
ของประชากรทัง้หมดซึ่งเป็นระดบัที่สงูทีสุ่ดในโลก และทำให้ญีปุ่่นถูกจัดอยู่ในกลุ่มประเทศที่เป็นสงัคมผูสู้งอายุ
ระดับสูงสุด(Super-aged society) กล่าวคือสงัคมที่มปีระชากรผูสู้งอายุมากกว่ารอ้ยละ 21 ของประชากรทั้งหมด 
(National Institute of Population and Social Security Research, 2023) แนวโน้มดงักล่าวยังคงดำเนินต่อไป 
โดยคาดว่าจำนวนประชากรผู้สงูอายุของญี่ปุ่นจะเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่องในอีกหลายทศวรรษข้างหน้า แม้ว่าจำนวน
ประชากรโดยรวมของประเทศจะลดลงก็ตาม 

การเข้าสู่สงัคมผูสู้งอายุระดบัสงูสุดของญี่ปุ่นนำไปสู่ความท้าทายที่สำคัญตอ่ระบบเศรษฐกจิและสวัสดกิาร
ของรัฐ โดยเฉพาะในด้านภาระงบประมาณของรัฐบาล เนื่องจากจำนวนผูสู้งอายุที่เพิม่ขึ้นส่งผลให้ค่าใช้จ่ายด้าน
สวัสดิการสงัคม เช่น ระบบบำนาญ ระบบประกันสุขภาพ และบริการดูแลผูสู้งอายุเพิ่มข้ึนอย่างตอ่เนื่อง (OECD, 
2024) นอกจากนี้การเพิ่มข้ึนของผูสู้งอายุยงัทำให้ความต้องการบริการดูแลระยะยาว (Long-term care) เพิม่ขึ้น
อย่างรวดเร็วซึ่งทำให้รฐับาลญี่ปุ่นต้องพฒันาระบบการดูแลผู้สงูอายุที่ครอบคลุมและยั่งยืนเพื่อรองรับความต้องการ
ดังกล่าว (Ministry of Health, Labour and Welfare, 2022) 

หนึ่งในนโยบายสำคัญของญี่ปุ่นในการรับมอืกับสังคมสงูวัยคือ การจัดต้ังระบบการดูแลระยะยาวในปีค.ศ. 
2000 ซึ่งเป็นระบบประกันการดูแลผูสู้งอายุที่มเีป้าหมายเพื่อสร้างระบบการดูแลที่ครอบคลุมและลดภาระของ
ครอบครัวในการดูแลผู้สงูอายุ ระบบดังกล่าวถือเป็นหนึง่ในนโยบายสวัสดิการที่สำคัญที่สุดของญีปุ่่นและมักถูก
นำมาใช้เป็นต้นแบบในการศึกษานโยบายดูแลผู้สงูอายุของหลายประเทศทั่วโลก (World Health Organization 
Centre for Health Development, 2020) 

แม้ว่าระบบดังกล่าวจะช่วยเพิ่มประสทิธิภาพในการดูแลผู้สงูอายุ แต่ญี่ปุ่นยังคงเผชิญกับความท้าทาย
หลายประการ เช่น การเพิม่ขึ้นของค่าใช้จ่ายด้านสวัสดิการ การขาดแคลนบุคลากรดูแลผูสู้งอายุ และแรงกดดันต่อ
ระบบการคลังของรัฐในระยะยาว (OECD, 2024) ความท้าทายเหล่าน้ีสะท้อนให้เห็นถึงความจำเป็นในการปรับปรงุ
และพัฒนาระบบนโยบายสงัคมอย่างตอ่เนื่องเพื่อให้สามารถรองรับโครงสร้างประชากรที่เปลี่ยนแปลงไป 
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ด้วยเหตุน้ีบทความนีจ้ึงมีวัตถุประสงค์สำคัญสามประการ ได้แก่ ประการแรก เพื่อวิเคราะหโ์ครงสร้างสงัคม
สูงวัยของประเทศญีปุ่่นและแนวโนม้การเปลี่ยนแปลงทางประชากรของประเทศ ประการทีส่อง เพื่อศึกษาระบบ
การดูแลผู้สงูอายุของรัฐญีปุ่่น โดยเฉพาะระบบการดูแลระยะยาว และประการทีส่าม เพื่อวิเคราะหบ์ทเรียนเชิง
นโยบายจากประสบการณ์ของญี่ปุน่ที่อาจเป็นประโยชน์ต่อประเทศอื่นทีก่ำลงัเข้าสูส่ังคมสงูวัยในอนาคต 

 

2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับรัฐสวัสดิการและสังคมสูงวัย 
การวิเคราะห์ปญัหาสังคมสูงวัยและระบบการดูแลผูสู้งอายุจำเป็นต้องอาศัยกรอบแนวคิดทางทฤษฎีจาก

หลายสาขาวิชา ทั้งด้านประชากรศาสตร์ เศรษฐศาสตร์สงัคม และนโยบายสาธารณะ เนื่องจากการเพิ่มข้ึนของ
ประชากรผูสู้งอายุไม่ได้เป็นเพียงปรากฏการณ์ทางประชากรเท่านั้น แต่ยังส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกจิ ระบบ
แรงงาน และระบบสวัสดกิารของรัฐอย่างกว้างขวาง การทำความเข้าใจแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องจึงเป็นพื้นฐาน
สำคัญในการวิเคราะห์ระบบดูแลผูสู้งอายุของประเทศญีปุ่่น รวมทั้งการประเมินบทเรียนเชิงนโยบายสำหรบั
ประเทศอื่นทีก่ำลงัเข้าสูส่ังคมสงูวัย (United Nations, 2023) 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการสูงวัยของประชากร (Population aging) 
แนวคิดเกี่ยวกับการสูงวัยของประชากร เป็นแนวคิดพื้นฐานในด้านประชากรศาสตรท์ี่ใช้อธิบายการ

เปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรของประเทศ โดยทั่วไปการสงูวัยของประชากรหมายถึงการเพิ่มข้ึนของสัดส่วน
ประชากรผูสู้งอายุในประชากรทัง้หมด ซึ่งเป็นผลจากการลดลงของอัตราการเกิดและการเพิ่มข้ึนของอายุขัยเฉลี่ย
ของประชากร ปรากฏการณ์ดงักล่าวเกิดข้ึนในหลายประเทศทั่วโลก โดยเฉพาะประเทศพัฒนาแล้วที่มรีะดับการ
พัฒนาเศรษฐกิจและระบบสาธารณสุขที่ก้าวหน้า (United Nations, 2024) 

หนึ่งในกรอบแนวคิดสำคัญที่ใช้อธิบายปรากฏการณ์ดังกล่าวคือแนวคิดการเปลี่ยนผ่านทางประชากร 
(Demographic transition) ซึ่งอธิบายถึงกระบวนการเปลีย่นแปลงของอัตราการเกิดและอัตราการตายในสงัคมที่
กำลังพฒันา โดยในช่วงแรกของการพัฒนาประเทศมักมีอตัราการเกิดและอัตราการตายสงู แต่เมื่อเศรษฐกิจและ
สังคมพฒันาข้ึน อัตราการตายจะลดลงตามมาด้วยการลดลงของอัตราการเกิด ส่งผลให้โครงสร้างประชากร
เปลี่ยนแปลงและนำไปสูก่ารเพิ่มข้ึนของประชากรผู้สงูอายุในระยะยาว (World Bank, 2020) 

เมื่อสัดส่วนประชากรผูสู้งอายุเพิ่มข้ึนถึงระดับหนึ่ง สงัคมจะถูกจัดประเภทว่าเป็น “สงัคมสงูวัย” และหาก
สัดส่วนผูสู้งอายุเพิม่ขึ้นเกินร้อยละ 21 ของประชากรทัง้หมด สังคมนั้นจะถูกเรียกว่าสังคมผูสู้งอายุระดบัสงูสุดซึง่
หมายถึงสังคมที่มีสัดส่วนผูสู้งอายุสูงมากในโครงสร้างประชากร ญี่ปุ่นเป็นหนึ่งในประเทศแรกๆทีเ่ข้าสูส่ังคม
ผู้สงูอายุระดบัสูงสุดดังกล่าว และการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้ส่งผลกระทบอย่างสำคัญต่อเศรษฐกจิ ระบบแรงงาน 
และระบบสวัสดิการของประเทศ (National Institute of Population and Social Security Research, 2023) 
การเพิม่ขึ้นของประชากรผูสู้งอายุส่งผลกระทบตอ่เศรษฐกิจและสงัคมในหลายมิติ เช่น การลดลงของแรงงานวัย
ทำงาน การเพิ่มข้ึนของภาระงบประมาณของรัฐในด้านสวัสดิการสังคม และการเพิ่มข้ึนของความต้องการบริการ
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ด้านสุขภาพและการดูแลผู้สงูอายุ ดังนั้นการวิเคราะห์การสงูวัยของประชากร จึงมีความสำคัญต่อการกำหนด
นโยบายสาธารณะที่เหมาะสมในการรบัมือกับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว (OECD, 2024) 

2.2 แนวคิดรัฐสวัสดิการ (Welfare State) 
แนวคิดรัฐสวัสดิการเป็นกรอบแนวคิดสำคัญในการศึกษานโยบายสังคมและบทบาทของรัฐในการจัด

สวัสดิการให้แก่ประชาชน โดยรัฐสวัสดิการหมายถึงระบบที่รัฐมีบทบาทสำคัญในการสร้างความมั่นคงทางสังคม
ผ่านนโยบายต่างๆ เช่น ระบบบำนาญ ระบบประกันสุขภาพ และระบบคุ้มครองทางสังคม เพื่อให้ป ระชาชน
สามารถดำรงชีวิตได้อย่างมีคุณภาพและมีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ (Esping-Andersen, 1990) 

นักวิชาการด้านรัฐสวัสดิการ เช่น Esping-Andersen ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับ แนวคิดรัฐสวัสดิการซึ่งแบ่ง
รูปแบบรัฐสวัสดิการออกเป็นหลายประเภทตามระดับการแทรกแซงของรัฐและบทบาทของตลาดและครอบครัว 
แนวคิดดังกล่าวช่วยอธิบายความแตกต่างของระบบสวัสดิการในแต่ละประเทศ และช่วยให้เข้าใจบทบาทของรัฐใน
การจัดสวัสดิการสำหรับผู้สูงอายุในบริบทที่แตกต่างกัน 

ในบริบทของสังคมสูงวัย แนวคิดการปกป้องสงัคม(Social protection) มีบทบาทสำคัญ เนื่องจากผู้สงูอายุ
จำนวนมากอาจมีรายได้ลดลงหลังเกษียณหรอืไม่สามารถทำงานได้เหมอืนเดิม ระบบคุ้มครองทางสังคมจึงมหีน้าที่
ในการสร้างหลกัประกันด้านรายได้และบริการสาธารณะ เช่น ระบบบำนาญ ระบบประกันสุขภาพ และบริการดูแล
ผู้สงูอายุเพือ่ใหผู้้สงูอายุสามารถดำรงชีวิตได้อย่างมีศักดิ์ศรี (International Labour Organization, 2014) สำหรับ
ประเทศญีปุ่่น ระบบรัฐสวัสดกิารมบีทบาทสำคัญในการรองรบัสงัคมสงูวัย โดยเฉพาะการพัฒนาระบบบำนาญ 
ระบบประกันสุขภาพถ้วนหน้า และระบบการดูแลผูสู้งอายุในระยะยาว ซึ่งเป็นองค์ประกอบสำคัญของนโยบาย
สังคมในประเทศ (OECD, 2024) 

2.3 แนวคิดการดูแลระยะยาว(Long-Term Care) 
แนวคิดการดูแลระยะยาวเป็นแนวคิดสำคัญทีเ่กี่ยวข้องกบัการดูแลผูสู้งอายุในสงัคมสงูวัย โดยการดูแล

ระยะยาวหมายถึงระบบการดูแลระยะยาวสำหรับบุคคลที่ไมส่ามารถดูแลตนเองได้อย่างเตม็ที่ เนือ่งจากปญัหา
สุขภาพ ความพิการ หรอืความเสือ่มถอยของร่างกายตามวัย (World Health Organization, 2020)ระบบการดูแล
ระยะยาว มักครอบคลุมบริการหลากหลายรูปแบบ เช่น การดูแลในบ้าน (Home care) การดูแลในชุมชน 
(Community care) และการดูแลในสถานดูแลผู้สงูอายุ (Institutional care) โดยมเีป้าหมายเพื่อช่วยให้ผูสู้งอายุ
สามารถดำรงชีวิตได้อย่างมีคุณภาพและมีศักดิ์ศรีในสังคม 

แนวคิดการดูแลในชุมชนเป็นอีกหนึ่งแนวคิดสำคัญในระบบดูแลผูสู้งอายุ โดยเน้นการดูแลผูสู้งอายุใน
ชุมชนหรือในบ้านมากกว่าการดูแลในสถาบัน แนวคิดดังกล่าวมีเป้าหมายเพือ่สง่เสริมคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ ลด
ภาระค่าใช้จ่ายของรัฐและสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชนในการดูแลผูสู้งอายุ(World Health 
Organization Centre for Health Development, 2020) 
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ในกรณีของประเทศญีปุ่่น ระบบประกันการดูแลระยะยาวซึง่เริม่ดำเนินการในปี ค.ศ. 2000 ถือเป็นหนึ่งใน
นโยบายสำคัญในการรองรับสังคมสูงวัย ระบบดังกล่าวเป็นระบบประกันการดูแลผู้สงูอายุที่มเีป้าหมายเพื่อให้
ผู้สงูอายุสามารถเข้าถึงบรกิารดูแลที่เหมาะสม โดยลดภาระของครอบครัวและสร้างระบบการดูแลที่มีความยั่งยืนใน
ระดับประเทศ (Ministry of Health, Labour and Welfare, 2022) 

โดยสรปุแนวคิดสังคมผู้สงูวัย แนวคิดรัฐสวัสดิการ และแนวคิดการดูแลระยะยาว เป็นกรอบทฤษฎีสำคัญที่
ช่วยอธิบายปรากฏการณ์สังคมสูงวัยและบทบาทของรัฐในการจัดระบบการดูแลผูสู้งอายุ การนำกรอบแนวคิด
เหล่าน้ีมาประยุกต์ใช้จะช่วยให้สามารถวิเคราะห์ระบบสวัสดกิารและนโยบายดูแลผูสู้งอายุของประเทศญี่ปุ่นได้
อย่างครอบคลุม และสามารถนำไปสู่การสงัเคราะห์บทเรียนเชิงนโยบายสำหรบัประเทศอื่นที่กำลังเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรในอนาคต 
 

3.โครงสร้างประชากรและสังคมสูงวัยของญ่ีปุ่น 
การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรของประเทศญีปุ่่นถือเปน็หนึ่งในกรณีศึกษาที่สำคัญที่สุดของโลกใน

ด้านสังคมสูงวัย เนื่องจากญีปุ่่นเป็นประเทศที่มสีัดส่วนผู้สงูอายุสงูที่สุดและเข้าสูส่ังคมผู้สงูอายุระดับสูงสุดเร็วกว่า
หลายประเทศ การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวเป็นผลมาจากการลดลงของอัตราการเกิด การเพิ่มข้ึนของอายุขัยเฉลี่ย 
และการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกจิและสังคมในช่วงหลายทศวรรษที่ผ่านมา แนวโน้มดังกล่าวทำใหโ้ครงสร้าง
ประชากรของญีปุ่่นเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยสำคัญ และส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ ตลาดแรงงาน และนโยบาย
สวัสดิการของรัฐในระยะยาว (National Institute of Population and Social Security Research, 2023) 

3.1 แนวโน้มประชากรญีปุ่่น 
ในช่วงหลายทศวรรษที่ผ่านมา ประเทศญี่ปุ่นเผชิญกับการลดลงของจำนวนประชากรอย่างต่อเนือ่งซึง่เป็น

ผลจากอัตราการเกิดทีล่ดลงอย่างมากและอยู่ในระดบัต่ำทีส่ดุแห่งหนึง่ของโลก อัตราการเกิดของญี่ปุ่นลดลงต่ำกว่า
ระดับทดแทนประชากรมานานหลายปี โดยมีปจัจัยสำคัญ เช่น การเปลี่ยนแปลงรูปแบบครอบครัว ค่าใช้จ่ายในการ
เลี้ยงดบูุตรที่สงูข้ึน การขยายตัวของเมือง และการเพิ่มข้ึนของการมีส่วนร่วมของสตรีในตลาดแรงงาน ปจัจัยเหล่าน้ี
ส่งผลให้ประชากรญี่ปุ่นมีแนวโนม้ลดลงอย่างต่อเนื่อง (OECD, 2024) 

ข้อมูลจากสถาบันวิจัยประชากรและประกันสงัคมแห่งชาติของญี่ปุ่นระบุว่าประชากรของประเทศได้เข้าสู่
ช่วงลดลงตัง้แต่ช่วงปลายศตวรรษที่20 และมีแนวโน้มลดลงต่อเนื่องในอนาคต การลดลงของจำนวนประชากร
ดังกล่าวสง่ผลใหโ้ครงสร้างประชากรเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะการลดลงของประชากรวัยเด็กและวัย
แรงงาน (National Institute of Population and Social Security Research, 2023) 
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3.2 การเพ่ิมขึ้นของผู้สูงอาย ุ
ในขณะที่อัตราการเกิดลดลง จำนวนประชากรผู้สงูอายุของญี่ปุ่นกลับเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็ว ญี่ปุ่นมีอายุขัย

เฉลี่ยของประชากรสูงทีสุ่ดแหง่หนึง่ของโลก ซึ่งเป็นผลจากระบบสาธารณสุขที่มปีระสิทธิภาพ มาตรฐานการครอง
ชีพที่สูง และพฤติกรรมด้านสุขภาพของประชากร (World Health Organization, 2020) 

ปัจจุบันประชากรอายุ 65 ปีข้ึนไปของญีปุ่่นมสีัดส่วนมากกว่าร้อยละ 28 ของประชากรทั้งหมด และในบาง
ปีสัดส่วนดังกล่าวเพิ่มข้ึนเกินร้อยละ29–30 ทำให้ญีปุ่่นถูกจัดอยู่ในกลุ่มประเทศทีเ่ป็นสังคมผูสู้งอายุระดับสูงสุด 
(OECD, 2024) การเพิ่มข้ึนของผู้สงูอายุในระดบัดังกล่าวทำให้ญี่ปุ่นกลายเป็นประเทศทีม่ีโครงสร้างประชากรสงูวัย
มากที่สุดแห่งหนึ่งของโลก 

แนวโน้มดังกล่าวยังมีแนวโน้มเพิม่ขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยการคาดการณ์ประชากรของญีปุ่่นระบุว่าสัดส่วน
ประชากรผูสู้งอายุอาจเพิ่มข้ึนอย่างมากในช่วงหลายทศวรรษข้างหน้า แม้ว่าจำนวนประชากรโดยรวมของประเทศ
จะลดลงก็ตาม (National Institute of Population and Social Security Research, 2023) การเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าวจงึมผีลต่อทั้งเศรษฐกจิ สังคม และระบบสวัสดกิารของประเทศอย่างมีนัยสำคัญ 

3.3 ผลกระทบต่อแรงงาน 
การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรของญี่ปุ่นส่งผลโดยตรงต่อระบบแรงงานของประเทศ โดยเฉพาะ

จำนวนแรงงานวัยทำงานที่มีแนวโน้มลดลงอย่างตอ่เนื่อง เมือ่อัตราการเกิดลดลง จำนวนประชากรวัยแรงงานทีเ่ข้า
สู่ตลาดแรงงานในอนาคตกล็ดลงตามไปด้วย ส่งผลให้สัดส่วนแรงงานตอ่ประชากรทั้งหมดลดลงอย่างมีนัยสำคัญ 
(OECD, 2024) 

การลดลงของแรงงานวัยทำงานทำให้หลายภาคเศรษฐกจิของญี่ปุ่นเผชิญกับปัญหาการขาดแคลนแรงงาน 
โดยเฉพาะในภาคบริการ ภาคการดูแลผู้สงูอายุ และภาคอตุสาหกรรมบางประเภท ปญัหาการขาดแคลนแรงงาน
ดังกล่าวกลายเป็นหนึง่ในความท้าทายสำคัญของเศรษฐกิจญี่ปุ่นในปจัจบุัน (World Bank, 2020)เพื่อลดผลกระทบ
จากการลดลงของแรงงาน ญี่ปุ่นได้ดำเนินนโยบายหลายด้าน เช่น การสง่เสรมิการจ้างงานของแรงงานสูงวัย การ
เพิ่มการมสี่วนร่วมของสตรีในตลาดแรงงาน และการเปิดรับแรงงานต่างชาติในบางภาคเศรษฐกจิ นโยบายเหล่าน้ีมี
เป้าหมายเพือ่เพิม่อุปทานแรงงานและรักษาศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศในระยะยาว (OECD, 2024) 

โดยสรปุโครงสร้างประชากรของญี่ปุ่นกำลังเผชิญกับการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็วจากการลดลงของอัตรา
การเกิดและการเพิ่มข้ึนของอายุขัยเฉลี่ย ส่งผลใหส้ัดส่วนประชากรผูสู้งอายุเพิ่มข้ึนและจำนวนแรงงานวัยทำงาน
ลดลง การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวสร้างความท้าทายสำคัญตอ่เศรษฐกจิ ตลาดแรงงาน และนโยบายสวัสดิการของ
ประเทศ ซึ่งทำให้ญีปุ่่นกลายเป็นกรณีศึกษา  
 
 
 



 Journal of Asia Social Science Studies Vol.3 No.4 (July -August) 2026        ห น ้ า  | 8 

 

4.ระบบรัฐสวัสดิการของญ่ีปุ่น 
ระบบรัฐสวัสดิการของประเทศญี่ปุ่นมบีทบาทสำคัญในการรองรบัสงัคมสงูวัยและสร้างความมั่นคงทาง

เศรษฐกจิและสังคมให้แก่ประชาชน โดยเฉพาะในกลุ่มผูสู้งอายุทีม่ีจำนวนเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็ว ในช่วงหลาย
ทศวรรษทีผ่่านมา ญี่ปุ่นได้พัฒนาระบบสวัสดิการสงัคมอยา่งต่อเนื่องผ่านการจัดต้ังระบบบำนาญ ระบบประกัน
สุขภาพและนโยบายการดูแลผูสู้งอายุที่ครอบคลมุ เพื่อให้ประชาชนสามารถดำรงชีวิตได้อย่างมีคุณภาพหลังเกษียณ
จากการทำงาน (OECD, 2024) โครงสร้างรัฐสวัสดิการของญี่ปุ่นมลีักษณะเป็นระบบผสมระหว่างการคุ้มครองของ
รัฐและระบบประกันสงัคมที่อาศัยการสมทบจากแรงงานและนายจ้าง ระบบดงักล่าวมเีป้าหมายเพื่อสร้าง
หลักประกันด้านรายได้ สุขภาพ และการดูแลระยะยาวสำหรับประชาชน โดยเฉพาะในบรบิทของสงัคมสงูวัยที่
ความตอ้งการสวัสดิการสงัคมเพิม่ขึ้นอย่างต่อเนื่อง (World Bank, 2020) 

4.1 ระบบบำนาญ 
ระบบบำนาญของญีปุ่่นเป็นหนึง่ในองค์ประกอบสำคัญของรฐัสวัสดิการที่มบีทบาทในการสร้างความมั่นคง

ทางรายได้ให้แกผู่สู้งอายุ ระบบดังกล่าวมีโครงสร้างหลักสองระดบั ได้แก่บำนาญแหง่ชาติ (National Pension -
Kokumin Nenkin) และประกันบำนาญของพนักงาน (Employees’ Pension Insurance -Kosei Nenkin) ซึง่
ทำงานร่วมกันเพื่อสร้างระบบบำนาญที่ครอบคลุมประชากรส่วนใหญ่ของประเทศ (Ministry of Health, Labour 
and Welfare, 2023) 

บำนาญแหง่ชาติเป็นระบบบำนาญพื้นฐานที่ครอบคลุมประชาชนทุกคนที่มีอายุระหว่าง 20–59 ปี รวมถึงผู้
ประกอบอาชีพอสิระ นักศึกษา และผู้ที่ไม่ได้อยู่ในระบบแรงงานประจำ ระบบดังกล่าวมีลกัษณะเป็นระบบบำนาญ
ข้ันพื้นฐานที่มีเป้าหมายเพื่อสร้างหลักประกันรายได้ข้ันต่ำสำหรบัผูสู้งอายุหลงัเกษียณ (OECD, 2024) 

ในขณะเดียวกันประกันบำนาญของพนักงานเป็นระบบบำนาญสำหรับแรงงานในระบบ ซึ่งนายจ้างและ
ลูกจ้างต้องร่วมกันสมทบเงินเข้ากองทุน ระบบดังกล่าวใหผ้ลประโยชน์ที่สงูกว่าระบบบำนาญพื้นฐาน เนื่องจาก
ระดับเงินบำนาญข้ึนอยู่กบัรายได้และระยะเวลาการทำงานของผู้เอาประกัน ระบบบำนาญทั้งสองระดบันี้จงึช่วย
สร้างความมั่นคงทางรายได้ให้แกผู่้สงูอายุในประเทศญีปุ่่น (Ministry of Health, Labour and Welfare, 2023) 

แม้ว่าระบบบำนาญของญีปุ่่นจะมีความครอบคลุมสูง แต่การเพิม่ขึ้นของจำนวนผู้สงูอายุและการลดลงของ
แรงงานวัยทำงานทำใหร้ะบบดังกล่าวต้องเผชิญกับความท้าทายด้านความยั่งยืนทางการคลงั รัฐบาลญีปุ่่นจงึต้อง
ดำเนินการปฏิรูปนโยบายบำนาญหลายครั้งเพื่อรักษาเสถียรภาพของระบบในระยะยาว (OECD, 2024) 

4.2 ระบบประกันสขุภาพ 
นอกจากระบบบำนาญแล้ว ระบบประกันสุขภาพของญี่ปุ่นยังเป็นองค์ประกอบสำคัญของรัฐสวัสดิการ โดย

ญี่ปุ่นเป็นหนึง่ในประเทศแรก ๆ ที่พัฒนาระบบประกันสุขภาพถ้วนหน้า(Universal Health Coverage ) ซึ่งทำให้
ประชาชนทุกคนสามารถเข้าถึงบริการด้านสุขภาพได้อย่างทัว่ถึง (World Health Organization, 2020) 
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ระบบประกันสุขภาพของญีปุ่่นประกอบด้วยหลายกองทุนทีค่รอบคลมุกลุ่มประชากรที่แตกต่างกัน เช่น 
ระบบประกันสุขภาพสำหรับแรงงานในระบบ และระบบประกันสุขภาพสำหรบัประชาชนทั่วไป อย่างไรก็ตาม 
ระบบดังกล่าวถูกออกแบบใหป้ระชาชนทุกคนสามารถเข้าถึงบรกิารทางการแพทย์ได้ในราคาทีเ่หมาะสม โดย
ผู้ใช้บริการจะร่วมจ่ายค่าใช้จ่ายบางส่วน ขณะที่รัฐและกองทุนประกันสุขภาพจะรับผิดชอบค่าใช้จ่ายส่วนที่เหลือ 
(OECD, 2024) 

ระบบประกันสุขภาพของญีปุ่่นมบีทบาทสำคัญในการสนับสนุนการดูแลสุขภาพของผูสู้งอายุ เนื่องจาก
ผู้สงูอายุมีความต้องการบริการทางการแพทย์สงูกว่ากลุม่ประชากรอื่นๆ อย่างไรก็ตามการเพิ่มข้ึนของจำนวน
ผู้สงูอายุทำให้ค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพของประเทศเพิม่ขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซึ่งกลายเป็นความท้าทายสำคัญของนโยบาย
สาธารณะในประเทศญี่ปุ่น (World Bank, 2020) 

4.3 นโยบายสังคมสำหรบัผู้สูงอาย ุ
นอกเหนอืจากระบบบำนาญและระบบประกันสุขภาพ รัฐบาลญี่ปุ่นยังดำเนินนโยบายสงัคมหลายด้านเพื่อ

สนับสนุนคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ โดยเฉพาะนโยบายที่เกีย่วข้องกับความมั่นคงด้านรายได้ ( Income security )
และการดูแลด้านสงัคม(Social care) ซึ่งมีเป้าหมายเพื่อสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกจิและสงัคมให้แกผู่สู้งอายุ 
(OECD, 2024) 

ในด้านความมั่นคงด้านรายได้ รัฐบาลญีปุ่่นได้พัฒนานโยบายเพื่อสร้างหลักประกันรายได้ให้แกผู่สู้งอายุ
ผ่านระบบบำนาญและสวัสดิการสังคมอื่นๆ เพื่อช่วยลดความเสี่ยงของความยากจนในกลุ่มผูสู้งอายุ นโยบาย
ดังกล่าวมบีทบาทสำคัญในการรักษาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในสังคมสูงวัย (World Bank, 2020) 

ในขณะเดียวกันนโยบายด้านการดูแลสงัคมมุง่เน้นการพฒันาระบบการดูแลผูสู้งอายุในระยะยาว 
โดยเฉพาะการจัดต้ังระบบประกันการดูแลระยะยาว ซึง่มีบทบาทสำคัญในการจัดบริการดูแลผู้สงูอายุทั้งในบ้าน 
ชุมชนและสถานดูแลผู้สงูอายุ ระบบดงักล่าวช่วยลดภาระของครอบครัวในการดูแลผูสู้งอายุและสร้างระบบการ
ดูแลที่มีความเป็นมืออาชีพมากข้ึน (Ministry of Health, Labour and Welfare, 2022) 

โดยสรปุ ระบบรัฐสวัสดิการของญีปุ่่นประกอบด้วยองค์ประกอบสำคัญหลายด้าน ได้แก่ ระบบบำนาญ 
ระบบประกันสุขภาพ และนโยบายสังคมสำหรับผู้สงูอายุ ระบบเหล่าน้ีมบีทบาทสำคัญในการสร้างความมั่นคงทาง
เศรษฐกจิและสังคมให้แก่ประชาชน โดยเฉพาะในบรบิทของสังคมสูงวัยทีจ่ำนวนผูสู้งอายุเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็ว 
อย่างไรก็ตาม การเพิม่ขึ้นของผูสู้งอายุยังคงสร้างแรงกดดันต่อระบบสวัสดิการของรัฐ ซึง่ทำให้รัฐบาลญี่ปุ่นต้อง
ปรับปรงุและพัฒนานโยบายสงัคมอย่างต่อเนื่องเพือ่ใหร้ะบบดังกล่าวสามารถดำเนินต่อไปได้อย่างยัง่ยืนในระยะ
ยาว 
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5. ระบบการดูแลระยะยาวของญ่ีปุ่น (Long-Term Care System) 
การเพิม่ขึ้นอย่างรวดเร็วของประชากรผู้สงูอายุในประเทศญีปุ่่นทำใหร้ัฐบาลต้องพัฒนาระบบการดูแล

ผู้สงูอายุทีส่ามารถรองรับความต้องการที่เพิม่ขึ้นได้อย่างมปีระสทิธิภาพ ในอดีตการดูแลผูสู้งอายุในญี่ปุ่นมกัเป็น
หน้าที่ของครอบครัว โดยเฉพาะสมาชิกในครอบครัวเพศหญิง อย่างไรก็ตามการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เช่น การ
ลดลงของขนาดครอบครัว การเพิ่มข้ึนของการทำงานของสตรี และการขยายตัวของเมือง ทำให้รปูแบบการดูแล
แบบครอบครัวเพียงอย่างเดียวไม่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของสังคมสูงวัยได้อีกต่อไป ด้วยเหตุน้ี รัฐบาล
ญี่ปุ่นจงึได้พัฒนาระบบการดูแลผู้สูงอายุในระยะยาวที่มีความเป็นระบบและมีการสนบัสนุนจากภาครัฐอย่างชัดเจน 
(Ministry of Health, Labour and Welfare, 2022) 

ระบบดังกล่าวได้รับการพฒันาเป็นระบบการดูแลระยะยาวซึง่เป็นระบบประกันการดูแลผูสู้งอายุที่มี
บทบาทสำคัญในการสนับสนุนการดูแลผูสู้งอายุทั้งในบ้าน ชุมชน และสถานดูแลเฉพาะทาง ระบบการดูแลระยะ
ยาวของญี่ปุ่นถือเป็นหนึง่ในตัวอย่างสำคัญของนโยบายสวัสดิการในสงัคมสงูวัย และได้รับความสนใจจากหลาย
ประเทศทั่วโลกทีก่ำลังเผชิญกับการเพิ่มข้ึนของประชากรผู้สงูอายุ (World Health Organization Centre for 
Health Development, 2020) 

5.1 การจัดตั้งระบบประกันการดูแลระยะยาว  
ระบบประกันการดูแลระยะยาวของญี่ปุ่นเริม่ดำเนินการอย่างเป็นทางการในปีค.ศ.2000โดยมีวัตถุประสงค์

หลักเพื่อสร้างระบบการดูแลผูสู้งอายุที่มีความยั่งยืน ลดภาระของครอบครัว และเพิม่โอกาสใหผู้้สงูอายุสามารถ
เข้าถึงบรกิารดูแลที่มีคุณภาพ ระบบดังกล่าวได้รับการออกแบบให้เป็นระบบประกันสังคมที่ประชาชนต้องร่วม
สมทบเงินเข้ากองทุนเพื่อใช้ในการจัดบริการดูแลผูสู้งอายุ (Ministry of Health, Labour and Welfare, 2023) 

ภายใตร้ะบบประกันการดูแลระยะยาว ประชาชนที่มีอายุ 40 ปีข้ึนไปจะต้องร่วมสมทบเงินประกันการดูแล
ระยะยาว ซึ่งเงินสมทบดงักล่าวจะถูกนำไปใช้ในการจัดบริการดูแลสำหรับผู้สงูอายุที่มีภาวะพึง่พิงหรือมีข้อจำกัดใน
การดำรงชีวิตประจำวัน ผู้สูงอายุที่มีอายุ65 ปีข้ึนไปสามารถเข้าถึงบรกิารดูแลผ่านระบบนี้หลังจากผ่านการประเมิน
ระดับความต้องการการดูแล  (OECD, 2024) 

การจัดต้ังระบบประกันการดูแลระยะยาว ถือเป็นการเปลี่ยนแปลงสำคัญในนโยบายสวัสดิการของญี่ปุ่น 
เนื่องจากระบบดังกล่าวได้เปลี่ยนรปูแบบการดูแลผูสู้งอายุจากการพึง่พาครอบครัวไปสู่ระบบบรกิารสังคมทีม่ีการ
สนับสนุนจากรัฐและชุมชนมากข้ึน แนวคิดหลักของระบบนี้คือ “การดูแลเป็นสทิธิทางสังคม” มากกว่าการเป็น
ภาระของครอบครัว (World Health Organization Centre for Health Development, 2020) 

5.2 โครงสร้างบริการดูแล 
ระบบประกันการดูแลระยะยาว ของญีปุ่่นใหบ้ริการดูแลผูสู้งอายุในหลายรปูแบบเพื่อให้สามารถ

ตอบสนองต่อความต้องการที่แตกต่างกันของผูสู้งอายุ บรกิารเหล่าน้ีสามารถแบ่งออกเป็นสามประเภทหลกั ได้แก่ 
การดูแลทีบ่้าน(Home care) การดูแลจากชุมชน(Community care) และการดูแลจากสถาพยาบาล 
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( Institutional care) (Ministry of Health, Labour and Welfare, 2023) 
บริการการดูแลทีบ่้านเป็นบริการดูแลผูสู้งอายุในบ้าน โดยมีบุคลากรด้านการดูแลเข้าไปให้บริการในบ้าน

ของผูสู้งอายุ เช่น การช่วยเหลือในกิจวัตรประจำวัน การดแูลสุขภาพเบื้องต้น และการให้คำแนะนำด้านการดูแล
สุขภาพ บริการประเภทนีม้ีเป้าหมายเพื่อช่วยใหผู้้สงูอายุสามารถดำรงชีวิตอยู่ในบ้านของตนเองได้อย่างอสิระและ
ปลอดภัย 

ในขณะเดียวกันบริการการดูแลจากชุมชนเป็นบรกิารดูแลผูสู้งอายุทีจ่ัดข้ึนในระดบัชุมชน เช่น ศูนย์ดูแล
ผู้สงูอายุในชุมชน หรือบรกิารดูแลระหว่างวัน (Day care services) ซึ่งช่วยใหผู้้สงูอายุสามารถมีปฏิสมัพันธ์กับผู้อื่น
และลดความโดดเดี่ยวทางสงัคม บริการดงักล่าวยังช่วยลดภาระของครอบครัวในการดูแลผู้สงูอายุ (OECD, 2024) 

ส่วนบรกิารการดูแลจากสถานพยาบาล เป็นบรกิารดูแลผูส้งูอายุในสถานดูแลเฉพาะทาง เช่น บ้านพกั
ผู้สงูอายุหรือสถานดูแลผูสู้งอายุระยะยาว ซึ่งเหมาะสำหรับผู้สงูอายุที่มีภาวะพึง่พิงสูงหรือมีปญัหาสุขภาพที่ต้องการ
การดูแลอย่างใกล้ชิด บริการประเภทนีเ้ป็นส่วนสำคัญของระบบดูแลระยะยาว เนื่องจากช่วยรองรับผู้สงูอายุที่
ต้องการการดูแลอย่างต่อเนื่อง (World Bank, 2020) 

5.3 การบริหารระบบ 
ระบบประกันการดูแลระยะยาว ของญี่ปุ่นมีลักษณะการบรหิารทีผ่สมผสานระหว่างการกำหนดนโยบายใน

ระดับประเทศและการดำเนินงานในระดับทอ้งถ่ิน โดยรัฐบาลกลางมบีทบาทในการกำหนดกรอบนโยบาย กฎหมาย 
และมาตรฐานของระบบ ขณะที่รัฐบาลท้องถ่ินมหีน้าที่ในการบรหิารจัดการและให้บริการแก่ประชาชนในพื้นที่ของ
ตน (Ministry of Health, Labour and Welfare, 2022) 

ภายใต้ระบบนีร้ัฐบาลท้องถ่ินทำหน้าที่เป็นผูจ้ัดการกองทุนประกันการดูแลระยะยาว รวมทัง้เป็นหน่วยงาน
ที่รับผิดชอบในการประเมินความต้องการการดูแลของผูสู้งอายุ การจัดบริการดูแล และการกำกบัดูแลคุณภาพของ
ผู้ให้บริการ ระบบดังกล่าวช่วยให้การจัดบรกิารดูแลผูสู้งอายุสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนใน
แต่ละพื้นที่ได้อย่างเหมาะสม (OECD, 2024) 

ในด้านการเงิน ระบบประกันการดูแลระยะยาว ใช้รูปแบบการจัดหาเงินทุนแบบผสม โดยประกอบด้วยเงิน
สมทบจากผูเ้อาประกัน เงินสนบัสนุนจากรัฐบาล และการร่วมจ่ายค่าบริการจากผู้ใช้บริการ ระบบการเงินดังกล่าวมี
เป้าหมายเพือ่สร้างความยั่งยืนทางการคลังและลดภาระของรัฐบาลในการจัดบริการดูแลผู้สงูอายุ (World Health 
Organization, 2020) 

โดยสรปุระบบการดูแลระยะยาวของญี่ปุ่นถือเป็นหนึ่งในระบบสวัสดิการที่มีความก้าวหน้าและครอบคลมุ
มากที่สุดในโลก การจัดต้ังระบบประกันการดูแลระยะยาว การพฒันาบริการดูแลทีห่ลากหลาย และการบรหิาร
จัดการที่บรูณาการระหว่างระดับชาติและท้องถ่ิน ทำใหร้ะบบดังกล่าวสามารถรองรับความต้องการของสงัคมสงูวัย
ได้อย่างมีประสทิธิภาพ อย่างไรก็ตาม การเพิม่ขึ้นของจำนวนผู้สงูอายุยังคงสร้างแรงกดดันต่อระบบดังกล่าว ซึ่งทำ
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ให้ญี่ปุ่นต้องปรับปรงุและพัฒนานโยบายการดูแลผูสู้งอายุอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ระบบสามารถดำเนินต่อไปได้อย่าง
ยั่งยืนในอนาคต  
 

6. ปัญหาและความท้าทายของระบบดูแลผู้สูงอายุในญ่ีปุ่น 
แม้ว่าระบบการดูแลระยะยาวของญีปุ่่นจะได้รบัการยอมรับว่าเป็นหนึง่ในระบบทีม่ีความก้าวหน้าและมี

ประสิทธิภาพมากที่สุดในโลก แต่การเพิม่ขึ้นอย่างรวดเร็วของจำนวนผูสู้งอายุยังคงสร้างความท้าทายสำคัญต่อ
ความยั่งยืนของระบบดงักล่าว โดยเฉพาะในด้านภาระงบประมาณของรัฐ การขาดแคลนบุคลากรดูแลผูสู้งอายุ และ
ภาระการดูแลที่ยังคงตกอยู่กบัครอบครัวในระดบัหนึง่ ปจัจัยเหล่าน้ีทำใหร้ัฐบาลญีปุ่่นต้องปรบัปรุงนโยบายและ
ระบบการดูแลผูสู้งอายุอย่างต่อเนื่องเพื่อให้สามารถรองรับความต้องการของสงัคมสงูวัยได้อย่างยั่งยืน (OECD, 
2024) 

6.1 ภาระงบประมาณ 
หนึ่งในความท้าทายสำคัญของระบบดูแลผูสู้งอายุในญีปุ่่นคือ ภาระงบประมาณของรัฐทีเ่พิ่มข้ึนอย่าง

ต่อเนื่อง เนื่องจากจำนวนผูสู้งอายุเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้ความต้องการบริการดูแลระยะยาวเพิ่มข้ึนตามไป
ด้วยค่าใช้จ่ายของระบบประกันการดูแลระยะยาวจงึเพิม่ขึ้นอย่างมีนัยสำคัญในช่วงสองทศวรรษที่ผ่านมา (Ministry 
of Health, Labour and Welfare, 2023) 

ข้อมูลจากองค์การเพื่อความร่วมมอืทางเศรษฐกจิและการพฒันา(OECD) ระบุว่า ค่าใช้จ่ายด้านการดูแล
ผู้สงูอายุของญี่ปุ่นเพิ่มข้ึนอย่างตอ่เนื่องและมีแนวโน้มเพิม่ขึน้อีกในอนาคต เนื่องจากจำนวนผูสู้งอายุที่ต้องการการ
ดูแลเพิ่มข้ึนอย่างมาก โดยเฉพาะผูสู้งอายุที่มีภาวะพึ่งพงิหรอืมีโรคเรื้อรัง (OECD, 2024) 

การเพิม่ขึ้นของค่าใช้จ่ายดังกล่าวทำใหร้ัฐบาลญีปุ่่นต้องเผชิญกับความท้าทายในการรักษาความยั่งยืน
ทางการคลังของระบบประกันการดูแลระยะยาว รฐับาลจงึต้องดำเนินมาตรการต่าง ๆ  เช่น การปรบัอัตราเงินสมทบ 
การเพิม่การร่วมจ่ายของผู้ใช้บริการ และการปรบัปรุงประสิทธิภาพของระบบบริการ เพื่อให้ระบบสามารถดำเนิน
ต่อไปได้ในระยะยาว (World Bank, 2020) 

6.2 การขาดแคลนบุคลากรดูแลผู้สูงอายุ 
อีกหนึ่งความท้าทายสำคัญของระบบดูแลผู้สงูอายุในญี่ปุน่คือปัญหาการขาดแคลนบุคลากรดูแลผูสู้งอายุ 

ปัญหาน้ีเกิดจากหลายปจัจัย เช่น การเพิม่ขึ้นของจำนวนผูสู้งอายุที่ตอ้งการการดูแล การทำงานทีม่ีความหนักและ
ค่าตอบแทนที่ไมสู่งเมื่อเทียบกับภาระงาน รวมทัง้การลดลงของจำนวนแรงงานวัยทำงาน (OECD, 2024) 

ความต้องการแรงงานในภาคการดูแลผูสู้งอายุของญีปุ่่นเพิม่ข้ึนอย่างรวดเร็วในช่วงหลายปทีี่ผ่านมา 
โดยเฉพาะในสถานดูแลผูสู้งอายุและบริการดูแลในชุมชน อย่างไรก็ตาม จำนวนบุคลากรทีเ่ข้าสู่ภาคอาชีพดังกล่าว
ยังไม่เพียงพอต่อความต้องการ ส่งผลให้หลายสถานบริการต้องเผชิญกับปัญหาการขาดแคลนแรงงาน (World 
Health Organization, 2020) 
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เพื่อลดปัญหาการขาดแคลนแรงงาน รัฐบาลญี่ปุ่นได้ดำเนนิมาตรการหลายด้าน เช่น การปรบัปรุง
ค่าตอบแทนและสภาพการทำงานของผู้ดูแลผูสู้งอายุ การสง่เสริมการใช้เทคโนโลยีในงานดูแล รวมทัง้การเปิดรับ
แรงงานต่างชาติในภาคการดูแลผูสู้งอายุผ่านโครงการความร่วมมือด้านแรงงานกบัประเทศต่าง ๆ (OECD, 2024) 

6.3 ภาระต่อครอบครัว 
แม้ว่าระบบประกันการดูแลระยะยาว จะมีบทบาทสำคัญในการสนบัสนุนการดูแลผูสู้งอายุ แต่ครอบครัว

ยังคงมีบทบาทสำคัญในการดูแลผูสู้งอายุในชีวิตประจำวัน โดยเฉพาะในกรณีทีผู่สู้งอายุยงัสามารถดำรงชีวิตในบ้าน
ของตนเองได้ การดูแลผูสู้งอายุในครอบครัวอาจสร้างภาระทางกายภาพ เศรษฐกิจ และจิตใจให้แก่สมาชิกใน
ครอบครัวทีท่ำหน้าทีเ่ป็นผู้ดูแล (World Bank, 2020) 

ภาระของผู้ดูแลในครอบครัว (Caregiver burden) เป็นประเด็นสำคัญในสงัคมสูงวัย เนื่องจากการดูแล
ผู้สงูอายุที่มีภาวะพึง่พิงอาจต้องใช้เวลาและทรัพยากรจำนวนมาก ส่งผลใหผู้้ดูแลต้องลดเวลาการทำงานหรือออก
จากตลาดแรงงานเพื่อมาดูแลสมาชิกในครอบครัว (OECD, 2024) เพื่อบรรเทาภาระดังกล่าว รัฐบาลญี่ปุ่นได้พัฒนา
นโยบายและบรกิารสนับสนุนผู้ดูแลในครอบครัว เช่น บริการดูแลระยะสั้น (respite care) บริการดูแลในชุมชน 
และการให้คำปรึกษาแก่ผู้ดูแล อย่างไรก็ตามความต้องการบริการดังกล่าวยังคงเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนือ่งตามการ
เพิ่มข้ึนของจำนวนผูสู้งอายุ (World Health Organization, 2020) 

โดยสรปุแม้ว่าญี่ปุ่นจะมีระบบการดูแลผูสู้งอายุทีม่ีความก้าวหน้าและได้รบัการยอมรับในระดับสากล แต่
ระบบดังกล่าวยังคงต้องเผชิญกบัความท้าทายสำคัญหลายประการ เช่น ภาระงบประมาณของรัฐ การขาดแคลน
บุคลากรดูแลผู้สงูอายุ และภาระของครอบครัวในการดูแลผู้สงูอายุ ปัญหาเหล่าน้ีทำใหร้ัฐบาลญีปุ่่นต้องปรบัปรุง
นโยบายและพัฒนาระบบการดูแลผูสู้งอายุอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหร้ะบบสามารถรองรับสังคมสูงวัยที่ขยายตัวอย่าง
รวดเร็วได้อย่างยั่งยืนในอนาคต 

 
7. บทเรียนเชิงนโยบายจากญี่ปุน่ 

ประสบการณ์ของประเทศญีปุ่่นในการพัฒนาระบบดูแลผูสู้งอายุถือเป็นกรณีศึกษาที่สำคัญสำหรบัหลาย
ประเทศทั่วโลก โดยเฉพาะประเทศทีก่ำลงัเข้าสูส่ังคมสงูวัยอย่างรวดเร็ว ระบบสวัสดิการและการดูแลระยะยาวของ
ญี่ปุ่นได้รบัการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพือ่รองรบัการเปลี่ยนแปลงของโครงสร้างประชากร ซึ่งให้บทเรียนสำคัญใน
ด้านการออกแบบนโยบาย การบรหิารจัดการระบบบริการ และการสร้างความยั่งยืนของระบบสวัสดิการสังคมใน
ระยะยาว (OECD, 2024)บทเรียนดงักล่าวไม่ได้จำกัดเฉพาะการจัดบรกิารดูแลผูสู้งอายุเท่านั้น แต่ยังครอบคลุมถึง
การพัฒนาระบบประกันการดูแลระยะยาว การสร้างเครือข่ายการดูแลในระดับชุมชน และการบรูณาการนโยบาย
ด้านสุขภาพและสวัสดิการสังคมให้ทำงานร่วมกันอย่างมปีระสิทธิภาพ (World Health Organization, 2020) 
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7.1 การพัฒนาระบบประกันการดูแลระยะยาว 
บทเรียนสำคัญประการแรกจากญีปุ่่นคือการจัดต้ังระบบประกันการดูแลระยะยาว ซึง่เป็นระบบประกัน

การดูแลผู้สงูอายุที่ช่วยสร้างความมั่นคงให้แกผู่้สงูอายุและลดภาระของครอบครัว ระบบดูแลระยะยาวของญี่ปุ่นมี
ลักษณะเป็นระบบประกันสงัคมทีป่ระชาชนร่วมสมทบเงินเพื่อใช้ในการจัดบริการดูแลผู้สงูอายุ โดยมีรัฐเป็นผู้
กำหนดนโยบายและสนับสนุนงบประมาณ (Ministry of Health, Labour and Welfare, 2023) การจัดต้ังระบบ
ประกันการดูแลระยะยาว ช่วยเปลี่ยนรูปแบบการดูแลผู้สงูอายุจากการพึ่งพาครอบครัวไปสูร่ะบบบริการสงัคมที่มี
การสนบัสนุนจากรัฐและชุมชนอย่างเป็นระบบ นโยบายดังกล่าวช่วยให้ผูสู้งอายุสามารถเข้าถึงบริการดูแลทีม่ี
คุณภาพและมีมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ (OECD, 2024) 

อีกประเด็นสำคัญคือการกำหนดกลไกการเงินที่มีความยัง่ยืน โดยระบบประกันการดูแลระยะยาว ของ
ญี่ปุ่นใช้แหลง่เงินทุนจากหลายส่วน ได้แก่ เงินสมทบของประชาชน เงินสนับสนุนจากรัฐบาล และการร่วมจ่ายของ
ผู้ใช้บริการ การจัดหาเงินทุนแบบผสมดังกล่าวช่วยให้ระบบมีความยืดหยุ่นและสามารถรองรับค่าใช้จ่ายทีเ่พิ่มข้ึน
จากสงัคมสูงวัยได้ในระดับหนึ่ง (World Bank, 2020) 

7.2 การพัฒนาชุมชนดูแลผู้สูงอาย ุ
บทเรียนสำคัญอีกประการหนึ่งคือการระบบการดูแลผูสู้งอายุในระดับชุมชน(Community-based care ) 

ญี่ปุ่นได้ให้ความสำคัญกับการสร้างเครือข่ายบริการดูแลผูสู้งอายุในชุมชน เพื่อให้ผู้สงูอายุสามารถดำรงชีวิตอยู่ใน
บ้านหรอืในชุมชนของตนเองได้อย่างยาวนานที่สุด (World Health Organization, 2020)แนวคิดการดูแลในชุมชน
ช่วยลดความจำเป็นในการสง่ผูสู้งอายุเข้าสูส่ถานดูแลระยะยาว ซึ่งมักมีค่าใช้จ่ายสงูกว่า นอกจากนีก้ารดูแลใน
ชุมชนยังช่วยส่งเสริมคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ เนื่องจากผูสู้งอายุสามารถรักษาความสมัพันธ์ทางสังคมและใช้ชีวิต
ในสภาพแวดล้อมที่คุ้นเคยได้ (OECD, 2024) 

รัฐบาลญีปุ่่นได้สนับสนุนการพัฒนาศูนย์ดูแลผูสู้งอายุในชุมชน บริการดูแลระหว่างวัน และเครอืข่าย
อาสาสมัครในชุมชน เพื่อสร้างระบบสนับสนุนผู้สงูอายุที่ครอบคลุมและเข้าถึงได้ง่าย นโยบายดังกล่าวช่วยลดภาระ
ของครอบครัวและสร้างระบบการดูแลที่มีความยั่งยืนมากขึน้ (World Bank, 2020) 

7.3 การบูรณาการนโยบายสุขภาพและสวัสดิการ 
บทเรียนสำคัญประการสุดท้ายคือการบูรณาการนโยบายด้านสุขภาพและสวัสดิการสังคมเข้าด้วยกันผ่าน

ระบบดูแลแบบบรูณาการ( Integrated care system) ซึง่เป็นแนวคิดที่ได้รบัการพัฒนาอย่างต่อเนื่องในประเทศ
ญี่ปุ่น แนวคิดดังกล่าวมุง่เน้นการประสานงานระหว่างบรกิารด้านสุขภาพ การดูแลระยะยาว และบริการสงัคม 
เพื่อใหผู้้สงูอายุได้รบัการดูแลอย่างครบวงจร (OECD, 2024) 

การบรูณาการระบบบริการดังกล่าวช่วยลดความซ้ำซ้อนของบริการและเพิ่มประสทิธิภาพของการ
จัดบรกิารดูแลผูสู้งอายุ โดยผูสู้งอายุสามารถเข้าถึงบริการด้านสุขภาพและการดูแลสังคมผ่านเครือข่ายบริการที่
เช่ือมโยงกันในระดบัชุมชน (World Health Organization, 2020) 
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นอกจากนี้แนวคิดระบบดูแลแบบบูรณาการยังช่วยให้การดแูลผูสู้งอายุมีความต่อเนื่องตั้งแต่การดูแลด้าน
สุขภาพ การฟื้นฟสูมรรถภาพ ไปจนถึงการดูแลในชีวิตประจำวัน ระบบดังกล่าวจงึมบีทบาทสำคัญในการพฒันา
นโยบายสวัสดิการสำหรับสังคมสูงวัยในประเทศญีปุ่่น 

7.4 แนวทางการประยุกต์ใช้นโยบายของญี่ปุ่นกับสังคมสงูวัยของไทย 
บทเรียนจากประเทศญี่ปุ่นในด้านระบบประกันการดูแลระยะยาว การพัฒนาระบบดูแลผูสู้งอายุในระดับ

ชุมชน และการบูรณาการบริการสุขภาพกับสวัสดกิารสังคม สามารถนำมาประยุกต์ใช้กับประเทศไทยได้ อย่างไรก็
ตาม ประเทศไทยไม่ควรนำรปูแบบของญีปุ่่นมาใช้ทั้งหมดโดยตรง เนื่องจากทัง้สองประเทศมีโครงสร้างเศรษฐกิจ 
ระบบการคลัง รปูแบบการจ้างงาน และความพร้อมของหน่วยงานทอ้งถ่ินแตกต่างกัน การประยุกต์ใช้จงึควร
ดำเนินการอย่างค่อยเป็นค่อยไป โดยเลือกเฉพาะกลไกที่สอดคล้องกบับริบทของประเทศไทย และพัฒนาจากระบบ
บริการสุขภาพและสวัสดิการที่มีอยูเ่ดิม 

ประการแรก ประเทศไทยควรศึกษาความเป็นไปได้ในการพัฒนาระบบประกันการดูแลระยะยาวสำหรบั
ผู้สงูอายุ โดยยึดหลักว่าการดูแลผู้สงูอายุที่มีภาวะพึ่งพิงไมค่วรเป็นภาระของครอบครัวเพียงฝ่ายเดียว แต่ควรเป็น
ความรับผิดชอบร่วมกันระหว่างรัฐ ประชาชน ครอบครัว ชุมชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน รปูแบบการจัดหา
เงินทุนอาจใช้ระบบผสม ประกอบด้วยงบประมาณของรัฐ เงนิสมทบตามความสามารถในการจ่าย และการร่วมจ่าย
ค่าบริการในอัตราทีเ่หมาะสม โดยต้องมีมาตรการยกเว้นหรอืลดภาระสำหรับผู้สงูอายุทีม่ีรายได้น้อย ทัง้นี้ ประเทศ
ไทยอาจเริ่มทดลองระบบดงักล่าวในพื้นที่ที่มจีำนวนผูสู้งอายุและผูม้ีภาวะพึ่งพิงสูง ก่อนประเมินผลและขยายไปสู่
ระดับประเทศ เพื่อป้องกันไม่ใหก้ารจัดต้ังระบบสร้างภาระทางการคลงัเกินกว่าความสามารถของรฐั 

ประการทีส่อง ประเทศไทยควรให้ความสำคัญกบัการพัฒนาระบบดูแลผูสู้งอายุโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน 
เนื่องจากครอบครัวและชุมชนยังมีบทบาทสำคัญในสังคมไทย การประยกุต์ใช้แนวทางของญีปุ่่นจงึควรเน้นการ
สนับสนุนใหผู้้สงูอายุสามารถดำรงชีวิตอยู่ในบ้านและชุมชนของตนเองได้นานทีสุ่ด โดยพฒันาศูนย์ดูแลผูสู้งอายุใน
ชุมชน บริการดูแลระหว่างวัน บรกิารเยี่ยมบ้าน บริการฟื้นฟูสมรรถภาพ และบริการดูแลระยะสั้นเพื่อให้ผู้ดูแลใน
ครอบครัวได้พักจากภาระการดูแล หน่วยงานของรัฐควรสนบัสนุนองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบ่้าน และเครือข่ายภาคประชาชนใหส้ามารถทำงานร่วมกันอย่าง
เป็นระบบ มิใช่อาศัยความสมัครใจของครอบครัวหรืออาสาสมัครโดยปราศจากงบประมาณและมาตรฐานสนบัสนุน
ที่เพียงพอ 

ประการทีส่าม ประเทศไทยควรพัฒนาระบบการดูแลแบบบูรณาการ โดยเช่ือมโยงบริการรกัษาพยาบาล 
การฟื้นฟสูมรรถภาพ การดูแลระยะยาว และการช่วยเหลอืทางสงัคมใหเ้ป็นระบบเดียวกัน ปัญหาสำคัญของการ
ดูแลผูสู้งอายุไม่ได้มเีพียงเรือ่งสุขภาพ แต่ยังเกี่ยวข้องกบัรายได้ ที่อยู่อาศัย ความปลอดภัย ภาวะโดดเดี่ยว และ
ความสามารถในการดำรงชีวิตประจำวัน ดังนั้น หน่วยงานด้านสาธารณสุข หน่วยงานด้านการพัฒนาสังคม องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และหน่วยงานประกันสังคมควรใช้ข้อมูลและแผนการดูแลร่วมกัน โดยกำหนดใหผู้้สงูอายุแต่
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ละรายได้รบัการประเมินระดบัการพึ่งพงิและจัดทำแผนการดูแลเฉพาะบุคคล ทั้งนี้ ควรกำหนดหน่วยงานหรือ
ผู้จัดการการดูแลใหม้ีหน้าที่ประสานบรกิาร เพื่อป้องกันความซ้ำซ้อนและลดปัญหาผูสู้งอายุเข้าไม่ถึงบริการที่ตนมี
สิทธิได้รับ 

ประการทีส่ี่ การนำบทเรียนของญีปุ่่นมาปรบัใช้จำเป็นต้องพัฒนาบุคลากรด้านการดูแลผูสู้งอายุควบคู่กัน
ไป ประเทศไทยควรกำหนดมาตรฐานความรู้ ทักษะ จรรยาบรรณ และค่าตอบแทนของผู้ดูแลผูสู้งอายุอย่าง
เหมาะสม รวมทั้งจัดใหม้ีระบบฝึกอบรมและรับรองคุณวุฒทิี่ชัดเจน การพึง่พาอาสาสมัครหรือสมาชิกในครอบครัว
เป็นหลักอาจไมเ่พียงพอเมือ่จำนวนผูสู้งอายุที่มีภาวะพึ่งพิงเพิ่มข้ึน รัฐจึงควรส่งเสริมให้การดูแลผูสู้งอายุเป็นอาชีพที่
มีความมั่นคง มีเส้นทางความก้าวหน้า และได้รับความคุ้มครองทางแรงงาน ตลอดจนส่งเสริมการใช้เทคโนโลยเีพื่อ
ช่วยติดตามสุขภาพ ลดภาระงาน และเพิ่มความปลอดภัยของผูสู้งอายุ โดยไม่ใช้เทคโนโลยีแทนความสัมพันธ์และ
การดูแลจากมนุษย์ทัง้หมด 

ประการสุดท้าย ประเทศไทยควรให้ความสำคัญกบัความยั่งยืนทางการคลังและความเสมอภาคในการ
เข้าถึงบรกิาร ประสบการณ์ของญี่ปุ่นแสดงใหเ้ห็นว่า แมร้ะบบการดูแลระยะยาวจะช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ผู้สงูอายุและลดภาระของครอบครัว แต่ก็อาจก่อใหเ้กิดค่าใช้จ่ายของรัฐเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น การพฒันา
ระบบของไทยควรมีการประมาณการจำนวนผู้ใช้บริการ ค่าใช้จ่ายระยะยาว แหล่งรายได้ และกำลงับุคลากรอย่าง
รอบคอบ พร้อมทั้งกำหนดระบบติดตามและประเมินผลที่ตรวจสอบได้ การจัดสรรบรกิารควรพจิารณาตามระดับ
ความจำเป็นและภาวะพึ่งพงิ มิใช่ข้ึนอยู่กับฐานะทางเศรษฐกิจหรือความพร้อมของแต่ละพื้นที่เพียงอย่างเดียว เพื่อ
ไม่ให้ผูสู้งอายุในชนบท ผู้สงูอายุทีม่ีรายได้น้อย หรือผูสู้งอายุที่ไม่มีผู้ดูแลถูกกีดกันออกจากระบบ 

กล่าวโดยสรุปประเทศไทยควรนำบทเรียนจากญีปุ่่นมาใช้ในฐานะกรอบสำหรบัพฒันาระบบการดูแล
ผู้สงูอายุ มิใช่นำมาใช้เป็นต้นแบบโดยไม่มีการปรับเปลี่ยน แนวทางที่เหมาะสมคือการพัฒนาระบบประกันการดูแล
ระยะยาวอย่างเป็นข้ันตอน การเสรมิสร้างศักยภาพของชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน การเช่ือมโยงบริการ
สุขภาพกับสวัสดิการสงัคม และการพฒันาบุคลากรด้านการดูแลอย่างเป็นมืออาชีพ หากดำเนินการร่วมกับการ
วางแผนด้านงบประมาณและการคุ้มครองผู้สงูอายุทีเ่ปราะบาง ประเทศไทยจะสามารถพัฒนาระบบรองรบัสังคมสูง
วัยที่มีประสทิธิภาพ เป็นธรรม และยั่งยืนได้มากขึ้น 
 

สรุป 
ประเทศญีปุ่่นถือเป็นตัวอย่างสำคัญของประเทศที่ก้าวเข้าสู่สงัคมผูสู้งอายุระดับสูงสุดของโลก โดยการ

เปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรเกิดจากอัตราการเกิดที่ลดลงอย่างต่อเนื่องและอายุขัยเฉลี่ยของประชากรที่
เพิ่มข้ึนอย่างมาก สง่ผลใหส้ัดส่วนประชากรอายุ 65 ปีข้ึนไปมีมากกว่าร้อยละ 28–30 ของประชากรทัง้หมด การ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าวนำไปสู่ความท้าทายสำคัญทั้งในด้านเศรษฐกิจ ระบบแรงงาน และระบบสวัสดิการของรัฐ 
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เนื่องจากจำนวนแรงงานวัยทำงานลดลง ในขณะที่ความต้องการบรกิารด้านสุขภาพและการดูแลผู้สงูอายุเพิม่ขึ้น
อย่างต่อเนื่อง  

เพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ญี่ปุ่นได้พัฒนาระบบรัฐสวัสดิการที่ครอบคลุมหลายด้าน ได้แก่ 
ระบบบำนาญ ระบบประกันสุขภาพถ้วนหน้า และระบบการดูแลผูสู้งอายุระยะยาว โดยเฉพาะการจัดต้ัง ระบบ
ประกันการดูแลระยะยาวในปีค.ศ.2000 ซึ่งเป็นกลไกสำคัญในการสนับสนุนการดูแลผู้สงูอายุผ่านระบบ
ประกันสังคมที่ประชาชนมีส่วนร่วมในการสมทบเงิน ระบบดังกล่าวช่วยลดภาระของครอบครัวและสร้างเครือข่าย
บริการดูแลผู้สงูอายุทัง้ในบ้าน ชุมชน และสถานดูแลเฉพาะทาง  

อย่างไรก็ตามแม้ว่าระบบดูแลผู้สงูอายุของญี่ปุ่นจะมีความกา้วหน้าและได้รับการยอมรบัในระดบัสากล แต่
ระบบดังกล่าวยังคงเผชิญกับความท้าทายหลายประการ เช่น ภาระงบประมาณของรัฐทีเ่พิ่มข้ึนอย่างตอ่เนื่อง การ
ขาดแคลนบุคลากรด้านการดูแลผูสู้งอายุ และภาระการดูแลที่ยังคงตกอยู่กบัครอบครัวในระดบัหนึง่ ปัญหาเหล่าน้ี
สะท้อนถึงความจำเป็นในการปรบัปรุงระบบสวัสดิการและนโยบายสงัคมอย่างต่อเนื่องเพื่อให้สามารถรองรับสังคม
สูงวัยได้อย่างยั่งยืน  

บทเรียนสำคัญจากประสบการณ์ของญี่ปุ่นคือความสำคัญของการพัฒนาระบบการดูแลผูสู้งอายุอย่างเป็น
ระบบ การสร้างเครือข่ายการดูแลในระดับชุมชน และการบรูณาการนโยบายด้านสุขภาพและสวัสดกิารสังคมเข้า
ด้วยกัน แนวทางดังกล่าวช่วยให้การดูแลผูสู้งอายุมีความต่อเนื่องและมปีระสิทธิภาพมากข้ึน ซึง่สามารถนำไปเป็น
บทเรียนเชิงนโยบายสำหรับประเทศอื่น ๆ ที่กำลังเข้าสูส่ังคมสูงวัยในอนาคต 
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