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Abstract 
Educational philosophy is the guiding principle for education administration. It is the way educators 

perceive and interpret the world. Hence, they organize the administration of teaching and learning accordingly. 
The way teachers teach depends on the way they belief in the truth of the world. Educational philosophy is 
categorized into 5 taxonomies namely Essentialism, Perennialism, Progressivism, Social Reconstructionism, and 
Existentialism.  

In Thailand, many researchers supported one more philosophy, namely, Buddhism based on 
Buddhism religion which is pervasively adopted in Thailand. Essentialists believe that learning should be 
performed through memorizing the materials of subjects and traditional knowledge and wisdom are deemed 
valuable. Perennialists believe that educators should teach the fact about nature. Progressivists believe in the 
process of knowledge creation. Reconstructionistsaim to educate learners with the knowledge to change the 
society. Existentialists believe that learners have freedom to choose what and how they learn. Buddhism 
philosophy believes that education should assist people to think logically and help the society. This research 
aimed to investigate the educational philosophies high school principalsuse and to assess the influence of 
educational philosophy and students’ performance, specifically GPA.  Samples consist of 559 principals of 
schools in Bangkok under the jurisdiction of the Office of the Basic Education Commission in Thailand.  The 
samples were asked to identify the educational philosophy they were using.  Moreover, average GPAs of all 
students in the respective school were collected as the measure of students’ achievement in each school. 
Oneway ANOVA was utilized to investigate the influence of education philosophy upon student’s achievement. 
Results suggested that Buddhism educational philosophy yielded lowest GPAs. School followed Existentialism 
yielded highest GPA followed by Social Reconstructionism, Essentialism, Progressivism, Perennialism, and 
Buddhism philosophies respectively. Tests of statistical significance revealed that Existentialism and Social 
Reconstructionism philosophies yielded better results than other philosophies.   
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บทคัดยอ 

 ปรัชญาการศึกษาเปนสิ่งชี้นําการจัดการศึกษา นักการศึกษามองและเขาใจโลกจากแนวทางของปรัชญาที่ตน
เชื่อ ดังนั้นจึงจัดการเรียนการสอนตามหลักปรัชญานั้น ครูอาจารยทําการสอนตามแนวทางที่ตนเชื่อเก่ียวกับความเปนจริง
ของโลก ปรัชญาการศึกษานั้นแบงออกเปน 5 แบบคือ ปรัชญาการศึกษาสารัตถนิยม (Essentialism) นิรันตรนิยม 
(Perennialism) พิพัฒนาการนิยม (Progressivism) ปฏิรูปนิยม (Social Reconstructionism) และอัตถิภาวนิยม 
(Existentialism) นอกจากนั้นนักวิชาการในประเทศไทยยังยอมรับหลักปรัชญาพุทธปรัชญาการศึกษา (Buddhism) 
เพิ่มข้ึนอีก 1 ปรัชญา เนื่องจากประเทศไทยยอมรับพุทธศาสนากันอยางกวางขวาง สารัตถนิยมนั้นเชื่อวาความรู             
เกิดจากการจําความรูและภูมิปญญาที่ถายทอดสืบตอกันมา นิรันตรนิยมเชื่อวาควรสอนความรูเก่ียวกับธรรมชาติ             
พิพัฒนาการนิยมเนนที่กระบวนการเรียนรูมากกวาเนื้อหาการเรียนรู ปฏิรูปนิยมเนนการเรียนรูเพื่อปรับเปลี่ยนสภาพ
สังคม อัตถิภาวนิยมเชื่อวาผูเรียนมีอิสระในการเลือกสิ่งที่ตนตองการเรียน และพุทธปรัชญาการศึกษาเชื่อวาการศึกษา           
มีเพื่อทําใหผูเรียนคิดอยางเปนตรรกะและชวยเหลือสังคม งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาหลักปรัชญาการศึกษา          
ของผูอํานวยการโรงเรียนมัธยมตอนปลาย และเพื่อศึกษาอิทธิพลของหลักปรัชญาการศึกษาที่มีตอผลการเรียน          
ของนักเรียนกลุมตัวอยางประกอบดวยผู อํานวยการโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 559 คน ในเขต
กรุงเทพมหานครที่สังกัด สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน กลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามที่ออกแบบมา 
เพื่อจําแนกหลักปรัชญาการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามสวนผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนคิดจากคะแนน GPA (Grade 
Point Average) หรือคะแนนสะสมเฉลี่ย โดยนําคะแนน GPA ของนักเรียนทั้งหมดในแตละโรงเรียนมาเฉลี่ยรวมกัน          
เพื่อใชเปนคะแนนสัมฤทธิ์ผลของนักเรียนแตละโรงเรียน งานวิจัยนี้ใชการวิเคราะหการแปรปรวนแบบทางเดียว             
(Oneway ANOVA) เพื่อศึกษาความแตกตางระหวางคะแนนสัมฤทธิ์ผลของนักเรียนภายใตผูอํานวยการที่ใชหลักปรัชญา
ตาง ๆ ผลการวิจัยพบวา หลักพุทธปรัชญาการศึกษาใหผลที่ต่ําที่สุด โรงเรียนที่ดําเนินการศึกษาภายใตหลักปรัชญา            
อัตถิภาวนิยม (Existentialism) มีผลสัมฤทธิ์สูงที่สุดตามดวยปฏิรูปนิยม (Social Reconstructionism) สารัตถนิยม 
(Essentialism) พิพัฒนาการนิยม (Progressivism) นิ รันตรนิยม (Perennialism) และพุทธปรัชญาการศึกษา 
(Buddhism Philosophy) ตามลําดับการทดสอบระดับนัยสําคัญทางสถิติพบวา อัตถิภาวนิยมและปฏิรูปนิยมนําไปสู
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาที่ดีกวาปรัชญาการศึกษาแบบอ่ืน 
 
คําสําคัญ: ปรัชญาการศึกษา; ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน; กรุงเทพมหานคร; มัธยมศึกษา 
 
Introduction 

Learning results in knowledge. People can retain and accumulate information learned. This information 
can be compiling and selected for utilization in an appropriate situation. Although a handful of variables create 
knowledge (Lockett, Kerr, & Robinson, 2008), formal and informal education is one of the essential instruments to 
cultivate knowledge and perceptions of people. Alauddin & Ashman (2014) performed a multivariate analysis of 
variance on data obtained from a leading Australian university and reported students’ beliefs and attitudes towards 
learning varied based on their study philosophy.  Hence, it is important that educators understand major 
philosophy in order to organization the teaching and learning process appropriately.   

Thinkers of the world have been examining the fact of the nature and propose their conclusion 
regarding the truth about the world. However, their conclusions varied. Likewise, educators seek to examine 
fact regarding the essentials of teaching and learning in order to come up with the constitution of good 
teaching and learning approaches (Henniger, 2004). Educator’s philosophies toward the “good” teaching and 
learning approaches lay the basis for the design of the curriculum and teaching and learning systems. There 
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are various educational philosophical thoughts. Unfortunately, there are sparse research papers on 
educational philosophy in Thailand.  Most of the research papers in Thailand regarding philosophy describe 
the application of education philosophy in the organization of teaching and learning, for example, Panorum 
(2016) described the application of various education philosophy in one high school in Buriram province; 
Ruenglertboon (2006) compared the educational philosophy under the sufficiency economic system with 
western taxonomies; Wongduen (2015) examined the utilization of education philosophy of the sufficiency 
economy among schools in Srisaket province.  

 
Research Objective 
 This paper aims to investigate major educational philosophies used by educators in Thailand and 
test the relationship between educational philosophy and students’ performance. An application of 
philosophies suitable for the modern world is essential to the learning motivation of students. A better 
understanding of the issue could help to enhance the development of teaching and learning process suitable 
for the modern world for Thai students.   

Literature 
Philosophy 

 The Greek coined the wordphilosophos which means “love of wisdom” (Harold, 2004). People seeking 
wisdom was called Philosophers. Four branches of studying philosophy were classified namely Metaphysics, 
Epistemology, Logic and Axiology (Ozman & Craver, 1999). Metaphysics branch aims to determine what is real 
and what is not. In other words, Metaphysics investigate what is real and what is the truth of the world.  
Epistemology raises questions about knowledge and knowing. An important question is how knowledge is 
created or how do people know what we know and whether what we know is true or not. Logic is a branch of 
philosophy that focuses on the systems of reasoning and argument in order to find a conclusion about 
knowledge. Lastly, Axiology branch relates to the examination of ethical and aesthetic values.  All of these 
philosophical branches are related directly to knowledge, and hence, education.   

Philosophy refers to the study about the ways people seek knowledge and wisdom. Education is 
founded from the root of philosophy. Early philosophers such as Socretes, Plato and Aristotle were great 
teachers who established schools to teach about knowledge and wisdom. Modern education system is deeply 
rooted in the ancient philosophers’ approach towards knowledge and wisdom.   
 The discipline of education has adopted various philosophies or schools of thought: Essentialism, 
Perennialism, Progressivism, Social Reconstructionism and Existentialism (Bernard, 2006). In Thailand, because 
Buddhism is the major religion guiding the Thai nation for more than 700 years (Komolsevin, Knutson, & Tanchaisak, 
2011), another educational philosophy was adopted the educational perspective based on Buddhism 
(Wongthamma, 2012). It is not surprising that the religion would influence the people’s mindsets and their beliefs, 
and also the beliefs about education system. The Buddhism’s teaching covers a magnitude of issues including 
educational approach. The discussion of Buddhism in this paper looks at Buddhism as a philosophy guiding the 
ways people do things i.e., manage the education system not as a religion. Recently, based on the late His Majesty 
King Bhumibol Adulyadej’s sufficiency economy theory, Thai educators are adopting a new approach towards 
education aiming at sustainability and sufficiency (Oxford Business Group, 2016).   
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learning approaches lay the basis for the design of the curriculum and teaching and learning systems. There 
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Essentialism is a philosophy that believes there is an ultimate truth in the world.  This nature or 
essence maintains constant (Mautner, 1996). Human seeks to learn this Truth.  Perennialism believes that the 
world is unchanging and permanent. What was truth in the past is still the same today. Classical thoughts 
should be maintained (Kneller, 1971). Progressivism believes that the world is constantly changing. Truth at a 
moment in time might not be true in the future. People are different and obtain knowledge in different 
manner. What is true for one person may not be so for others. Social Reconstructionism believes that the 
society must make significant changes in how it operates and that the schools are one of the best agents for 
implementing the transformations needed (Webb et al., 2000). Existentialism believes in selfidentity and the 
responsibility of choice (Solomon, 2005). The philosophy views each person as an individual with the freedom 
and responsibility of their own rather than having the same essential core set of universal characteristics 
(Webb et al., 2000). Buddhism believes in the development of the mind against superficial greed through 
reasoning and the maintenance of harmony in the society. 

 
Educational Philosophy 
Education process was classified based on perspectives of educators (Christopher, 1999).  These 

perspectives were derived from the basic above mentioned philosophical beliefs.  Educators with certain 
perspectives would manage and administer the teaching and learning process as well as curriculum 
based on their philosophical beliefs. 
 Henniger (2004) concluded that educational philosophy was composed of the study of 4 components: 
the beliefs about teaching and learning, perceptions of students, an understanding of knowledge, and the 
determination of what worth knowing. Educators with different philosophy would approach these four 
components in different manners. So, they were used as the frameworks to study different schools of 
philosophy in education. Each school or perspective paved the way educators approach the components.   
 Essentialists believe that teachers should be strict with students and students need to be disciplined 
to work hard.  Teachers are considered the center of learning to motivate students. Learning should be 
performed through memorizing the materials of subjects.  Traditional knowledge and wisdom are deemed 
valuable.   
 Perennialists believe that all students learn and grow in similar ways. Fact about nature is the major 
content for learning. Teachers should order and articulate the teaching process properly. Wisdom and 
knowledge are created through experience and age. The elders have accumulated wisdom and dispensed 
knowledge to students. Materials worth learning are traditional subjects. Teachers are the elders who 
distribute knowledge to students. 
 Progressivists believe that each student are different and has a unique set of needs and interests. 
They are active and selfmotivated. Teachers should serve as a facilitator for learning. The best ways for 
students to learn is from active involvement. Knowledge is constructed from what students see, hear and do 
through their interaction with people and things. Progressivists emphasize the process of knowing rather than 
the materials themselves. Teachers should figure out the topics that would interest the students.  

Reconstructionists believe that students would form the future. They are capable of changing the 
society. Teachers should emphasize the democratic models and excite students about the needs for social 
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change. Students should learn skills in life and become the change agents in the society. Materials related to 
the understanding of social justice and equity is important as well as strategies to implement social change. 
 Existentialists believe that each student is an individual and they have freedom to choose. 
Individualized educational experiences should be promoted. Teachers have the responsibility to demonstrate 
the importance of discipline in pursuing academic goals.  Teachers should supply information for students so 
that they could discover who they are as individuals. Individual curriculum should be designed to help 
students understand selves and life’s meanings.  

Buddhism philosophy suggests that education is the development of people to be logical, tolerate, 
and able to analyze information in order to think and behave righteously towards others in the society. 
Perseverance is valued for learning. 
 
Methodology 
 This study focused on schools in Bangkok. A list of high schools was obtained from the Office of the 
Basic Education Commission in Thailand. 1000 high schoolswere randomized through computerized program. 
A Questionnaire was mailed to the school’s principals.  The data collection instrument consisted of 3 parts.  
First, demographic data of the respondents were elicited. Second, description of each education philosophy 
was given to the samples. They were asked to select an education philosophy they perceived as matching 
their beliefs the most in order to group them into each educational philosophy taxonomy. Third, although 
several aspects could be used to measure students’ performance, this study used schools’ test scores to 
measure students’ performance.  Average grade point average of the highest class of the school was used as 
the indicator for students’ performance. 559 sets of usable questionnaires were obtained. Data were cleaned 
and edited. The average grade point averages (GPA) were categorized by philosophical group and Oneway 
ANOVA analysis was performed in order to compare the students’ performance under each taxonomy of 
education philosophy.  
 
Results 

The samples consisted of 105 (18.8%) male and 443 (79.2%) female principals. The majority belongs to 
the 3650 age groups (74.4%) and the rest was in 2035 age group (25.6%). The majority of the principals was 
classified as utilizing Buddhism educational philosophy (354 persons, 63.3%) followed by Progressivism 
educational philosophy (141 persons, 25.2%). The third group was Perennialism educational philosophy (32 
persons, 5.7%). 11 people (2.0%) reported they were Essentialism, 11 (2.0%) Social Reconstruction, and 10 
(1.80%) Existentialism. The frequencies and percentages are shown in table 1. 

 
Table 1  
Classification of principals based on the taxonomy of educational philosophy 
 Frequency Percent 
Buddhism 354 63.3 
Progressivism 141 25.2 
Perennialism 32 5.7 
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Table 1 (cont.) 
 

 Frequency Percent 
Essentialism 11 2.0 
Social Reconstructionism 11 2.0 
Existentialism  10 1.8 

 

Significant Chisquare test between gender and belief revealed that male and female used different 
philosophical approaches (Chisquare = 28.796, p < .05) (table 2). 
 
Table 2 
 A Comparison of male and female principals using different educational philosophy 
 Male Female Total 
Buddhism 61 282 343 
Progressivism 44 97 141 
Perennialism 0 32 32 
Essentialism 0 11 11 
Social Reconstructionism 0 11 11 
Existentialism  0 10 10 

Total 105 443 548 
 

 

Note: There were 11 cases which the respondents did not identify gender. 
Chisquare test between age and belief also revealed that principals in different age groups had different 
philosophical approaches (Chisquare = 48.951, p < .05) (table 3).     
 
Table 3 
A comparison of principals in different age group using each taxonomy of educational philosophy 

 Age 2035 Age 3650 Total 
Buddhism 255 99 354 
Progressivism 119 22 141 
Perennialism 21 11 32 
Essentialism 11 0 11 
Social Reconstructionism 0 11 11 
Existentialism  10 0 10 

Total 416 143 559 
 

The investigation of the philosophical beliefs also yielded indifferent results in mark of students (F = .012,               
p > .05) (table 4). Average GPA’s of students classified by philosophy were displayed in table 5. Posthoc 
analysis using LSD procedure is shown in table 6. 
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Table 4 
Oneway ANOVA test for the students’ marks classified by philosophical beliefs 

ANOVA 
GPA 

 Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 
Between Groups 3083.156 5 616.631 7.282 .000 
Within Groups 46824.986 553 84.674   

Total 49908.142 558    
 

 
Table 5 
Descriptive data of students’ GPA’s classified by philosophy 

Philosophy N Average GPA 

Buddhism 354 76.1370 
Progressivism 141 79.3079 
Perennialism 32 78.7956 
Essentialism 11 82.6700 
Social Reconstructionism 11 86.2800 
Existentialism  10 86.3000 

Total 559 77.5990 
 

 
Table 6 
Differences in students’ GPAs based on philosophical taxonomy 

Philosophy Philosophy Mean Difference Std.Error Sig. 
Reconstruction Perennial 

Progressive 
0.299375 
0.278882 

3.21617 
2.88066 

.020 

.016 
Existential Perennial 

Progressive 
0.300175 
0.279682 

3.33370 
3.01131 

.025 

.021 
Buddhism Existential 

Progressive 
Reconstruction 
Existential 

0.40652 
0.12684 
0.40572 
0.26132 

2.81725 
0.91636 
2.81725 
2.95070 

.021 

.001 

.000 

.001 
 

 
Discussion and Conclusion 
 Most of the samples reported they used Buddhism educational philosophy. It is very likely that they 
are Buddhists and follow Buddhism beliefs; hence, they perceived the description in the Buddhism 
philosophy matched their beliefs so they reported they follow Buddhism philosophy. Buddhism beliefs had 
an influence on the approach they administered their schools. 
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 Male and female principals reported different beliefs.  Probably, the significant result might be due to 
the data that no males reported they were Perennialism, Essentialism, Reconstructionism, and Existentialsm 
while some females reported the beliefs. Differences between principals aged 2035 and 3650 age groups might 
also be due to the zeros among the groups.   
 Different educational philosophy yielded different levels of achievement. Existentialism resulted in 
statistically significant higher GPAs than Progressivism and Perennialism respectively. Social Reconstructionism 
resulted in higher GPAs than Progressivism and Perennialism respectively. However, Existentialism and 
Reconstructionism were not different in GPAs. This implies that either one matches the learning styles of 
students, though Existentialism yielded a little better result than Reconstructionism.  Both perceive students 
are the center of learning and focus on motivating students to learn by themselves. This is different from 
Progressivism which also center on individual students but Progressivism leave students to motivate 
themselves. It is evident that students involved in this study did not like to motivate themselves. Teacher’s 
allowance of students to think on their own, supply the students with information and encourage them to 
study yielded better results. In this regards, experiential learning (Kolb, 2015) seems to be suitable for Thai 
students. LealRodriguez and AlbortMorant (2018) performed an experiment with Spanish students and 
supported the influence of experiential learning practices upon academic performance. Students liked group 
works and were more enthusiastic and motivated in getting involved in group activities. Hence, it resulted in 
better performance.  Guardia, Gentile, Grande, Ottaviano, & Allegra (2014) proved that gamebased learning 
improved students’ achievement in similar manner.   
 An interesting and important insight is discovered in this research project. The results also revealed 
that Buddhism educational philosophy yield significant lower GPAs than Existentialism, Reconstructionism, 
and Progressivism respectively. Average GPA under Buddhism philosophy was lowest among all. Buddhism 
philosophy suggests educators to emphasize tolerance and perseverance in the administration of teaching 
and learning.  While most principals had this perspective, it resulted in the lowest achievement among the 
philosophies. It is very likely that students in the modern world do not share similar perspective with the 
principals.  In other words, the leadership’s perspective did not match the followers. 
   
Suggestion and Recommendations 

Findings from this research project support the utilization of Existentialism and Reconstructionism in 
which students are allowed with freedom to think and to choose their own ways of learning. Curriculum 
should be designed to reflect individualized learning and aims at creating self and life’s meaning. The 
proportion of male principals was rather low compared to female in this study which might affect the result 
(105 vs. 443 or 19.16% vs. 80.84%) future research project should use quota sampling to obtain equivalent 
numbers between male and female principals. Furthermore, a research project should elaborate more on 
the mechanism of the above mentioned philosophies in attaining high performance results. 
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การเปรียบเทยีบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม)  

ที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานกับการสอนแบบปกติ 
A Comparison of the Analytical Ability in the Thai Subject of Matthayom Sueksa 
Three Students at Srinakharinwirot University Prasarnmit Demonstration School 
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บทคัดยอ 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหา
เปนฐานกับการสอนแบบปกติและเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยกอนเรียนและ               
หลังเรียนของนักเรียนที่เรียนโดยใชปญหาเปนฐานกับนักเรียนที่เรียนรูโดยใชการสอนแบบปกติ กลุมตัวอยางที่ใช               
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โดยคาสถิติ คาเฉลี่ย (x) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และการทดสอบคา (ttest) แบบ dependent sample และแบบ 
independent sample  

ผลการวิจัยสรุปไดวา ความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
ระหวางกลุมที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานกับการสอนแบบปกติไมแตกตางกัน นักเรียนที่เรียนโดยใชปญหา           
เปนฐานและที่เรียนโดยใชการสอนแบบปกติ ตางก็มีคะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ             
ที่ระดับ .05 
 
คําสําคัญ: ความสามารถในการอานคิดวิเคราะห; การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 
 
 
 
1*นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
2รองศาสตราจารย คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
3รองศาสตราจารย คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
4ผูชวยศาสตราจารย คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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Abstract 
In this thesis, the researcher compares the analytical reading ability in the Thai subject of selected 

matthayom sueksa three students at Srinakharinwirot University Prasarnmit Demonstration School (Secondary) 
(SUPDSS) using problembased learning and traditional methods, and also compares the analytical reading 
ability of students prior to the commencement and after the completion of the study using problembased 
learning and traditional method.  

Using the simple random sampling method, the researcher selected a sample population consisting 
of two classrooms of matthayom sueksa three students at SUPDSS enrolled in the first semester of the 
academic year 2017. In order to determine that the students in the first classroom were instructed using 
problembased learning and those in the second classroom were taught utilizing traditional methods, the 
researcher had the students to draw lots. 

The research instruments consisted of lesson plans for problembased learning and traditional 
methods in addition to a test for measuring analytical reading ability in Thai as tested by experts, who 
determined the test’s index of congruence (IOC).  

Using techniques of descriptive statistics, the researcher analyzed the data collected in terms of 
mean (x) and standard deviation (S.D.) the dependent samples and the independent samples  
t tests were also employed by the researcher.  

Findings are indicated that in comparing analytical reading ability between the two groups, the 
researcher found that the group instructed through problembased learning and the group taught by 
traditional methods did not exhibit differences. Both of the Students instructed through problembased 
learning and traditional method displayed higher scores in the analytical reading of Thai after the 
completion of the study than prior to its commencement at the statistically significant level of .05.  
 
Keywords: Analytical Ability; ProblemBased Learning 
 
บทนํา 

โลกยุคศตวรรษที่ 21  เปนโลกแหงการเรียนรูและเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในทุก ๆ ดาน เด็กและเยาวชน
สามารถรับรูขอมูลขาวสารตาง ๆ ไดอยางทันทวงที จนบางคร้ังอาจขาดการพิจารณา แยกแยะ วิเคราะหขอมูล                    
ใหรอบคอบและทําใหหลงเชื่อหรือทําตามอยางผิด ๆ การคิดจึงเปนสิ่งสําคัญที่ใชในการเรียนรูและแยกแยะสิ่งที่ดีและไมดี  
ไดอยางมีเหตุผล ดังที่ สุวิทย มูลคํา และคณะ (2554, หนา 8) ไดกลาววา “การคิดเปนสวนสําคัญที่จําเปนตอการเรียนรู
ในปจจุบันและอนาคตเปนคุณลักษณะสําคัญยิ่งที่ตองสงเสริมใหเกิดข้ึนในเด็กไทยเพื่อใหเปนผูมีทักษะกระบวนการคิด                  
และการนําการคิดไปใชใหเกิดประโยชนในดานดี” 

จากการประเมินการอานและการคิดวิเคราะหของ PISA พบวา การอานของนักเรียนไทยอายุ 15 ป ยังดอยกวา       
เพื่อนวัยเดียวกันจากประเทศอ่ืน ๆ ไมอยูในสถานะที่นาพึงพอใจ โดยดูจากการตอบคําถามที่แสดงความคิดของตน              
จากขอความในขอสอบผลการประเมินจึงอยู ในระดับต่ํา ซ่ึงจําเปนตองเรงยกระดับการอานของนักเรียนไทย                   
(สุนีย คลายนิล, ปรีชาญ เดชศรี และอัมพลิกา ประโมจนีย, 2550, หนา 17, 5859) 

การคิดวิเคราะหเปนทักษะที่ทุกคนสามารถพัฒนาไดจากการฝกหัด ฝกฝนการอานและการลงมือปฏิบัติ                
ดังที่ สุวัฒน วิวัฒนานนท (2554, หนา 50) กลาววา “การคิดวิเคราะหเปนกระบวนการทางสมองเปนการเรียนรูที่เกิดจาก 
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การรับรูจากสารหรือสิ่งเราที่เขามา การคิดวิเคราะหเปนวิธีการหรือทักษะความสามารถที่สามารถสงเสริมพัฒนาได”             
และไดมีนักการศึกษา นักจิตวิทยาหลายคนไดศึกษาความสามารถดานการคิดวิเคราะห เชน ในป ค.ศ. 1956 Bloom 
(1956, pp. 69) ไดเสนอทฤษฎีการคิดวิเคราะหโดยแบงการคิดวิเคราะหออกเปน 3 ดาน คือ วิเคราะหความสําคัญ 
วิเคราะหความสัมพันธและวิเคราะหหลักการ และในป ค.ศ. 2001 Marzano (2001, p. 60) ไดเสนอทฤษฎีการคิด           
ของ Marzano โดยจําแนกการคิดวิเคราะหออกเปน 5 ดาน คือ ดานการจําแนก ดานการจัดหมวดหมู ดานการสรุป            
ดานการประยุกตและดานการคาดการณ เปนตน 

การคิดวิเคราะหมีความสําคัญเพราะเปนความคิดพื้นฐานที่จําเปนในการดําเนินชีวิต ผูสอนจึงควรใหความสําคัญ
ในการจัดการเรียนรูเพื่อใหผูเรียนเกิดการคิดวิเคราะห ซ่ึงวิธีการจัดการเรียนรูที่สงเสริมความสามารถในการอานคิด
วิเคราะหของผูเรียนมีหลากหลายวิธีการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (ProblemBased Learning หรือ PBL)     
เปนการจัดการเรียนการสอนอีกวิธีหนึ่งที่สงเสริมความสามารถในการคิดวิเคาะหเปนการเรียนรูที่ผูเรียนเปนศูนยกลาง           
ใชปญหาหรือสถานการณเปนตัวกระตุนใหผูเรียนแสวงหาความรูดวยตนเอง ใชกระบวนการกลุมในการเรียนรูและ
แกปญหา โดยครูเปนผูใหคําแนะนําและอํานวยความสะดวก (มัณฑรา ธรรมบุศย, 2545, หนา 13) มีข้ันตอนในการเรียนรู 
6 ข้ันตอน คือ ข้ันกําหนดปญหา ข้ันทําความเขาใจปญหา ข้ันการดําเนินการศึกษาคนควา ข้ันสังเคราะหความรู ข้ันสรุป
และประเมินคาของคําตอบ และข้ันนําเสนอและประเมินผลงานดังที่ ประกายมาศ ทองหม่ืน (2554) ไดศึกษาพฤติกรรม
ระหวางเรียนและเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะหในการอานกอนเรียนและหลังเรียนโดยใชปญหาเปนฐานของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 พบวา นักเรียนมีการคิดวิเคราะหในการอานสูงกวากอนเรียน และยังสงเสริมพฤติกรรมที่ดี          
ในการเรียน ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาเปรียบเทียบวาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานกับการสอนแบบปกติ  
ทําใหความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยแตกตางกันหรือไม 
 
วัตถุประสงคของงานวิจัย  

1. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียน
สาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานกับการสอน แบบปกติ 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยกอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน                   
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหา             
เปนฐาน  

3. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทย กอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน           
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ที่จัดการเรียนรูโดยใช           
การสอนแบบปกติ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 1. นักเรียนที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานกับกลุมที่จัดการเรียนรูโดยใชการสอนแบบปกติมีความสามารถ    
ในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยแตกตางกัน 
 2. นักเรียนที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานมีความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยหลังเรียน
สูงกวากอนเรียน 
 3. นักเรียนที่จัดการเรียนรูโดยใชการสอนแบบปกติมีความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทย           
หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
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ขอบเขตของการวิจัย 
1. ประชากร 
    ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2560 จํานวน 6 หอง รวมนักเรียนทั้งหมด 323 คน 
2. กลุมตัวอยาง 
    กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย                  

ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2560 ซ่ึงไดจากการสุมอยางงาย (simple 
random sampling) จํานวน 2 หอง หองละ 45 คน รวมทั้งหมด 90 คน โดยทั้งสองกลุมมีความสามารถใกลเคียงกัน
จากนั้นจับสลากใหหองที่ 1 เรียนโดยการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน และหองที่ 2 เรียนโดยการจัดการเรียนรู 
ดวยการสอนแบบปกติ 

3. ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent variables) 

                      3.1.1 การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 
                      3.1.2 การจัดการเรียนรูโดยใชการสอนแบบปกติ 

3.2 ตัวแปรตาม (Dependent variables) ไดแก ความสามารถในการอานคิดวิเคราะห 
4. เนื้อหาที่ใชในการวิจัย 

 เนื้อหาที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนเนื้อหาวิชาภาษาไทย ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 
2560 ตามหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนสาธติมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ประกอบดวย
เนื้อหา ดังนี้ 

4.1 คําประพันธจากวรรณคดี   
4.2 บทความ  
4.3 ความเรียงเสนอแงคิด 
4.4 ขาวสถานการณปจจุบัน   
4.5 โฆษณา 

5. ระยะเวลาในการทดลอง  
     ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยทดลองในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2560 ใชเวลาในการทดลอง 5 สัปดาห                      
สัปดาหละ 2 คาบ รวมใชเวลากลุมละ 10 คาบ (คาบละ 45 นาที) 
 
วิธีดําเนินงานวิจัย 

การดําเนินการวิจัย 
การดําเนินการทดลอง ผูวิจัยดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
1. นําแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยคูขนานที่ผูวิจัยสรางข้ึนไปทดสอบกอน

เรียนกับนักเรียนทั้งสองกลุม คือ กลุมทดลองเรียนโดยการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน และกลุมควบคุมการสอน
แบบปกติ 

2. ดําเนินการสอนนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมตามแผนการจัดการเรียนรูที่กําหนดไว 2 กลุม ๆ              
ละ 5 แผน ๆ ละ 2 คาบ รวมกลุมละ 10 คาบ 

3. นําแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยคูขนานที่ผูวิจัยสรางข้ึนไปทดสอบ           
หลังเรียนกับนักเรียนกลุมทดลองทั้ง 2 กลุม  
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ขอบเขตของการวิจัย 
1. ประชากร 
    ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2560 จํานวน 6 หอง รวมนักเรียนทั้งหมด 323 คน 
2. กลุมตัวอยาง 
    กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย                  

ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2560 ซ่ึงไดจากการสุมอยางงาย (simple 
random sampling) จํานวน 2 หอง หองละ 45 คน รวมทั้งหมด 90 คน โดยทั้งสองกลุมมีความสามารถใกลเคียงกัน
จากนั้นจับสลากใหหองที่ 1 เรียนโดยการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน และหองที่ 2 เรียนโดยการจัดการเรียนรู 
ดวยการสอนแบบปกติ 

3. ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent variables) 

                      3.1.1 การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 
                      3.1.2 การจัดการเรียนรูโดยใชการสอนแบบปกติ 

3.2 ตัวแปรตาม (Dependent variables) ไดแก ความสามารถในการอานคิดวิเคราะห 
4. เนื้อหาที่ใชในการวิจัย 

 เนื้อหาที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนเนื้อหาวิชาภาษาไทย ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 
2560 ตามหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนสาธติมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ประกอบดวย
เนื้อหา ดังนี้ 

4.1 คําประพันธจากวรรณคดี   
4.2 บทความ  
4.3 ความเรียงเสนอแงคิด 
4.4 ขาวสถานการณปจจุบัน   
4.5 โฆษณา 

5. ระยะเวลาในการทดลอง  
     ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยทดลองในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2560 ใชเวลาในการทดลอง 5 สัปดาห                      
สัปดาหละ 2 คาบ รวมใชเวลากลุมละ 10 คาบ (คาบละ 45 นาที) 
 
วิธีดําเนินงานวิจัย 

การดําเนินการวิจัย 
การดําเนินการทดลอง ผูวิจัยดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
1. นําแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยคูขนานที่ผูวิจัยสรางข้ึนไปทดสอบกอน

เรียนกับนักเรียนทั้งสองกลุม คือ กลุมทดลองเรียนโดยการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน และกลุมควบคุมการสอน
แบบปกติ 

2. ดําเนินการสอนนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมตามแผนการจัดการเรียนรูที่กําหนดไว 2 กลุม ๆ              
ละ 5 แผน ๆ ละ 2 คาบ รวมกลุมละ 10 คาบ 

3. นําแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยคูขนานที่ผูวิจัยสรางข้ึนไปทดสอบ           
หลังเรียนกับนักเรียนกลุมทดลองทั้ง 2 กลุม  

 
 
 
 

 

4. นําขอมูลที่ไดจากแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยกอนเรียนและหลังเรียน         
มาวิเคราะหโดยใชวิธีการทางสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐานที่ตั้งไว 

 
สรุปผลการวิจัย 

   ผูวิจัยเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังนี ้
1. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 

โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานกับการสอน
แบบปกติ 

2. เพื่อเปนการพิสูจนวากอนเร่ิมการเรียนการสอนของทั้ง 2 รูปแบบ นักเรียนทั้ง 2 หองมีความสามารถ             
ในการอานคิดวิเคราะหไมแตกตางกัน จึงนําเสนอดังตารางตอไปนี้ 
 
ตาราง 1 
การเปรียบเทียบคะแนนกอนเรียนดานความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษา         
ปที่ 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน            
กับการสอนแบบปกติ 
 การอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทย               n                      S.D.            df         t           sig. 
การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน                     45       18.76       3.607      
                                                                                                        88        .649        .518 
การสอนแบบปกติ                                     45       19.24       3.543 

จากตารางพบวา คะแนนเฉลี่ยกอนเรียนดานความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทย ระหวางกลุม         
ที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานกับการสอนแบบปกติไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

 
ตาราง 2 
การเปรียบเทียบคะแนนหลังเรียนความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานกับการสอน         
แบบปกติ 
การอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทย           n                      S.D.             df            t           sig. 
การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน                45        21.69        2.745 
                                                                                                  81.358        .162         .871 
การสอนแบบปกติ                                 45       21.58        3.683 

   จากตารางพบวา คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนดานความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทย ระหวางกลุม
ที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานกับการสอนแบบปกติไมแตกตางกัน 

2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยกอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ที่จัดการเรียนโดยใชปญหา
เปนฐาน 
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ตาราง 3 
การเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยกอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา       
ปที่ 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 
การอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทย               n                     S.D.             df            t             sig 
แบบทดสอบกอนเรียน                                45        18.76     3.607                              
                                                                                                         44         8.269*       .000 
แบบทดสอบหลังเรียน                                45        21.69     2.745 

*p < .05 

    จากตารางพบวา คาเฉลี่ยของคะแนนการทดสอบหลังเรียนดานความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชา
ภาษาไทย ที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

3. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทย กอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน           
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ที่จัดการเรียนรูโดยใชการ
สอนแบบปกติ 

 
ตาราง 4 
การเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทย กอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปที่ 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ที่จัดการเรียนรูโดยใชการสอนแบบปกติ 
การอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทย                n                       S.D.          df             t             sig 
แบบทดสอบกอนเรียน                                45         19.24        3.543                              
                                                                                                         44           3.812*       .000 
แบบทดสอบหลังเรียน                                45         21.58       3.683 

*p < .05 
 จากตารางพบวา คาเฉลี่ยของคะแนนการทดสอบหลังเรียนดานความสามารถในการอานคิดวิเคราะห             
วิชาภาษาไทย ที่จัดการเรียนรูโดยใชการสอนแบบปกติ สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ผูวิจัยอภิปรายผลจากขอคนพบในการวิจัยคร้ังนี้ ดังตอไปนี้ 
 1. จากผลการวิจัยพบวา ความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
ระหวางกลุมที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานกับการสอนแบบปกติไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐาน          
การวิจัย ขอ 1 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเหตุผลดังตอไปนี้ 

1.1 การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานเปนกิจกรรมการเรียนรูดวยกระบวนการทํางานกลุมพัฒนาทักษะ        
การแกปญหาดวยเหตุผลและการสืบคนขอมูลที่ตองการโดยใชปญหาเปนตัวกระตุนในการเรียนรูเม่ือนําการจัดการเรียนรู         
อาจทําใหไดผลไมเต็มที่เพราะผูเรียนยังขาดประสบการณการเรียนรูในรูปแบบนี้อีกทั้งการวิเคราะหปญหาการคนควา
ความรูดวยตนเอง การรวบรวมหรือสรุปความรูที่ไดรับจากการคนควาอาจยังไมสามารถวิเคราะหปญหาเพื่อนําไปสู
กระบวนการหาคําตอบที่ถูกตองได และไมคุนเคยกับการเรียนการสอนที่ผูสอนเปนเพียงผูใหคําแนะนําไมไดบอกความรู
หรืออธิบายเนื้อหาทั้งหมดใหกับผูเรียนซ่ึงสอดคลองกับ อัญชลี ชยานุวัชร (2554, หนา 15) ที่กลาววาเม่ือนําการเรียนรู
โดยใชปญหาเปนฐานมาใช ผูสอนบางคนที่ผานประสบการณมาแลว อาจสรุปวาไดผลนอยเพราะผูเรียนชินกับการฟง
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ตาราง 3 
การเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยกอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา       
ปที่ 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 
การอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทย               n                     S.D.             df            t             sig 
แบบทดสอบกอนเรียน                                45        18.76     3.607                              
                                                                                                         44         8.269*       .000 
แบบทดสอบหลังเรียน                                45        21.69     2.745 

*p < .05 

    จากตารางพบวา คาเฉลี่ยของคะแนนการทดสอบหลังเรียนดานความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชา
ภาษาไทย ที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

3. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทย กอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน           
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ที่จัดการเรียนรูโดยใชการ
สอนแบบปกติ 

 
ตาราง 4 
การเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทย กอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปที่ 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ที่จัดการเรียนรูโดยใชการสอนแบบปกติ 
การอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทย                n                       S.D.          df             t             sig 
แบบทดสอบกอนเรียน                                45         19.24        3.543                              
                                                                                                         44           3.812*       .000 
แบบทดสอบหลังเรียน                                45         21.58       3.683 

*p < .05 
 จากตารางพบวา คาเฉลี่ยของคะแนนการทดสอบหลังเรียนดานความสามารถในการอานคิดวิเคราะห             
วิชาภาษาไทย ที่จัดการเรียนรูโดยใชการสอนแบบปกติ สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ผูวิจัยอภิปรายผลจากขอคนพบในการวิจัยคร้ังนี้ ดังตอไปนี้ 
 1. จากผลการวิจัยพบวา ความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
ระหวางกลุมที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานกับการสอนแบบปกติไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐาน          
การวิจัย ขอ 1 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเหตุผลดังตอไปนี้ 

1.1 การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานเปนกิจกรรมการเรียนรูดวยกระบวนการทํางานกลุมพัฒนาทักษะ        
การแกปญหาดวยเหตุผลและการสืบคนขอมูลที่ตองการโดยใชปญหาเปนตัวกระตุนในการเรียนรูเม่ือนําการจัดการเรียนรู         
อาจทําใหไดผลไมเต็มที่เพราะผูเรียนยังขาดประสบการณการเรียนรูในรูปแบบนี้อีกทั้งการวิเคราะหปญหาการคนควา
ความรูดวยตนเอง การรวบรวมหรือสรุปความรูที่ไดรับจากการคนควาอาจยังไมสามารถวิเคราะหปญหาเพื่อนําไปสู
กระบวนการหาคําตอบที่ถูกตองได และไมคุนเคยกับการเรียนการสอนที่ผูสอนเปนเพียงผูใหคําแนะนําไมไดบอกความรู
หรืออธิบายเนื้อหาทั้งหมดใหกับผูเรียนซ่ึงสอดคลองกับ อัญชลี ชยานุวัชร (2554, หนา 15) ที่กลาววาเม่ือนําการเรียนรู
โดยใชปญหาเปนฐานมาใช ผูสอนบางคนที่ผานประสบการณมาแลว อาจสรุปวาไดผลนอยเพราะผูเรียนชินกับการฟง

 
 
 
 

 

ผูสอนและอาจไมม่ันใจในความรูที่กลุมสรุปรวมกัน ประกอบกับผูเรียนจํานวนหนึ่งไมชินกับการคนควาหาความรู          
ดวยตนเอง บางคนไมขยันหรือเอาเวลาที่มีไปทํางานในรายวิชาอ่ืนจึงใชขอมูลของเพื่อนทําใหไมเกิดกระบวนการเรียนรู          
ที่แทจริง 

1.2 การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานใชข้ันตอนการจัดการเรียนรู 6 ข้ันตอน ตามรูปแบบของ
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550, หนา 68) คือ ข้ันกําหนดปญหา ข้ันทําความเขาใจปญหา ข้ันดําเนินการศึกษา
คนควาข้ันสังเคราะหความรู ข้ันสรุปและประเมินคาของคําตอบ และข้ันนําเสนอและประเมินผลในการจัดการเรียนรู             
แตละข้ันอาจใชเวลามากนอยตางกันจึงสงผลตอกิจกรรมในข้ันตอนอ่ืน ๆ เชน ข้ันทําความเขาใจปญหา ผูเรียนตอง
อภิปรายปญหารวมกันซ่ึงจากการสังเกต การทํางานกลุมของผูเรียนข้ันตอนนี้ผูเรียนที่เปนผูนําในการทํางานยังไมสามารถ
กระตุนใหเพื่อนสมาชิกบางคนใหรวมแสดงความคิดเห็นไดมากนัก ผูสอนจึงตองเปนผูคอยกระตุนใหผูเรียนแตละกลุม
รวมกันคิดและแสดงความคิดเห็นซ่ึงคอนขางใชเวลานานในการรวบรวมความคิด สงผลมาถึงข้ันสังเคราะหความรู              
ซ่ึงถือเปนข้ันสําคัญสําหรับกระบวนการคิดวิเคราะหเพราะผูเรียนตองนําความรูที่ไดคนความาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
รวมกัน อภิปรายผล และสังเคราะหความรูที่ไดวามีความเหมาะสมหรือไมเพียงใดในการทํากิจกรรมจริงในชั้นเรียน
ข้ันตอนนี้ยังใหเวลานอยกวาข้ันอ่ืน จึงทําใหข้ันตอนการสังเคราะหความรูยังทําไดไมเต็มที่ หากผูสอนชี้แจงและจัดสรร
เวลาในแตละข้ันตอนใหเหมาะสมชัดเจนอาจสงผลใหเกิดกระบวนการคิดวิเคราะหที่สมบูรณมากข้ึน 

1.3 การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานเปนการเรียนรูที่สามารถพัฒนาความคิดของผูเรียนสามารถใช
สอนไดทุกกลุมสาระการเรียนรู แตผูสอนจําเปนจะตองพิจารณาเลือกเนื้อหาที่เหมาะสมในการใชการสอนแนวทางนี้ไป
พรอมกับการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูที่เหมาะสม ผูสอนควรใชเทคนิคอ่ืน ๆ เขามาแทรกในการจัดกิจกรรม
การเรียนรู เพื่อใหมีความหลากหลายตามความเหมาะสมกับเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู (สํานักงานเลขาธิการ              
สภาการศึกษา, 2550, หนา 16) ดังนั้นหากจะนําการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานมาใชกับการเรียนการสอน             
ในวิชาภาษาไทยอาจจะตองมีเทคนิคตาง ๆ มาใชเปนเคร่ืองมือชวยกระตุนความคิด เชน การใช mind mapping การใช
เทคนิคการพูดรอบวง (round robin) การใชเทคนิค ThinkPairShare คิดคนเดียว คิดเปนคู หรือคิดรวมกัน หรือเทคนิค 
round table เปนตน (วิเชียร ไชยบัง, 2558, หนา 158160) 

1.4 นอกจากการเรียนการสอนที่ตองเนนทักษะกระบวนการคิดวิเคราะหแลวการสงเสริมการคิดวิเคราะห      
อาจตองใชระยะเวลาในการฝกฝนผูเรียน โดยระยะเวลาในการทดลองคร้ังนี้ ผูวิจัยใชเวลาในการทดลอง 10 คาบเรียน 
อาจยังนอยไป สําหรับการฝกฝนผูเรียนใหเกิดการคิดวิเคราะห ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ธนวัฒน คําเบาเมือง (2553)                        
ที่เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนความสามารถในการคิดวิเคราะหแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ซ่ึงจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานกับการเรียนรูแบบปกติ พบวานักเรียน
ที่เรียนดวยกิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานมีความสามารถในการคิดวิเคราะห และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงกวา
นักเรียนที่เรียนดวยการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติ โดยใชเวลาเรียนทั้งหมด 17 คาบ นอกจากนี้ จิราภรณ คงคุม 
และชินวุฒิ วิจักษประเสริฐ (2553) ไดศึกษาการพัฒนาการดานการคิดวิเคราะห คิดสังเคราะหและคิดอยางมีวิจารณญาณ
ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพและนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ไดรับการจัดการเรียนการสอนแบบใชปญหา
เปนฐาน ซ่ึงใชเวลาศึกษาเปน 3 ชวง ตลอดปการศึกษา พบวา นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพมีพัฒนาการ          
ดานการคิดวิเคราะหมีแนวโนมสูงข้ึนอยางตอเนื่อง หลังจากเรียนครบแลวทําใหมีความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงที่สุด
สวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีมีพัฒนาการดานการคิดวิเคราะหในชวงแรกคอนขางคงที่แตเม่ือสิ้นสุดภาคการศึกษา    
กลับมีแนวโนมเพิ่มสูงมากข้ึนหลังจากจบภาคการศึกษานักศึกษามีความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงที่สุด ดังนั้น การฝก
การคิดวิเคราะหดวยการใชการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานอาจตองใชเวลาในการฝกฝนมากกวา 10 คาบเรียน เพื่อให
ผูเรียนมีพัฒนาการดานการคิดวิเคราะหมากข้ึน 

1.5 การจัดการเรียนรูแบบปกติในการทดลองคร้ังนี้ ผูวิจัยไดสรางแผนการจัดการเรียนรูแบบปกติที่เนน
กิจกรรมการเรียนรูที่สงเสริมการคิดวิเคราะห ซ่ึงแผนการจัดการเรียนรูแบบปกติไดรับคําแนะนําจากผูเชี่ยวชาญ กิจกรรม
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ในการเรียนการสอนของการเรียนรูแบบปกติไดใชกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อใหสอดคลองกับกระบวนการคิดวิเคราะห    
เชน การใชกิจกรรมอภิปรายเปนกลุม การใชทักษะการดู การฟง และการพูดนําเสนอ ซ่ึงกิจกรรมตาง ๆ มีผูสอนเปนผูให
คําปรึกษาและอธิบายชวยเหลือทุกข้ันตอน ผูเรียนอาจจะคุนเคยกับการสอนแบบปกตินี้ จึงสงผลใหการจัดกิจกรรมตาง ๆ 
เปนไปดวยดีและสงผลใหผูเรียนทั้งสองกลุมมีทักษะการอานคิดวิเคราะหไมแตกตางกัน ดังนั้นการจัดการเรียนรูแบบปกติ
ควรเปนกิจกรรมที่ใชการบรรยายของผูสอนมากข้ึน ปรับกิจกรรมใหหลากหลายแตไมคลายคลึงกับกิจกรรมที่ใช                
ในการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานอาจทําใหเห็นความแตกตางของการสอนทั้งสองรูปแบบชัดเจนข้ึน 

2. จากการเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยกอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน           
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน พบวา คะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ           
ทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว ดังจะเห็นไดจากคะแนนกลุมที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน            
มีคะแนนกอนเรียนคาเฉลี่ยอยูที่ 18.76 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที่ 3.607 และคะแนนหลังเรียนคาเฉลี่ยอยูที่ 21.69 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที่ 2.745 จากคะแนนสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานดังกลาวแสดงใหเห็นวาหลังเรียนกลุมที่จัดการ
เรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานผูเรียนมีความสามารถในการอานคิดวิเคราะหแตกตางกันระหวางบุคคลนอยลง สวนผูเรียน
กลุมที่จัดการเรียนรูโดยใชการสอนแบบปกติ มีคะแนนกอนเรียนคาเฉลี่ยอยูที่ 19.24 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที่ 3.543 
และคะแนนหลังเรียนคาเฉลี่ยอยูที่ 21.58 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที่ 3.683 แสดงวาความสามารถในการอานคิด
วิเคราะหยังคงมีความแตกตางกันมากเหมือนเดิมดูจากคะแนนสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานซ่ึงแสดงใหเห็นถึงความแตกตาง
ระหวางบุคคลที่ไมไดลดไปจากเดิมมากนัก 

นั่นแสดงใหเห็นวาการการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานสามารถทําใหผู เรียนมีพัฒนาการดานการอาน           
คิดวิเคราะหเพิ่มข้ึนโดยการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานทําใหผูเรียนไดฝกกระบวนการคิดและการทํางานเปนกลุม 
จากขอมูลการเขียนแสดงความคิดเห็นหลังเรียนของผูเรียนพบวาผูเรียนชอบการทํางานเปนกลุมและการหาขอมูลเอง            
ก็ทําใหไดความรู ความเขาใจและจําไดดีกวาผูสอนบอก มีอิสระในการแสดงความคิดเห็น นอกจากนี้การคนหาคําตอบ 
จากปญหายังทาทายสําหรับหลาย ๆ คน กิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานที่ใชจัดการเรียนรูจะเนนใหผูเรียน            
มีสวนรวมมากที่สุดผูเรียนจึงสนุกที่ไดเห็นเพื่อน ๆ รวมกันแสดงความคิดเห็น แตก็มีบางคนที่รูสึกวากิจกรรมและงาน
คอนขางมากไป ซ่ึงสอดคลองกับ พนิตพิมพ โศจิศิริกุล (2552) ที่ไดนําการสอนโดยใชปญหาเปนฐานมาใชในการสอน
ภาษาโดยทดลองออกแบบบทเรียนโดยใชปญหาเปนฐานในวิชาภาษาอังกฤษที่มุงเนนพัฒนาทักษะทางดานการเขียนความ
เรียงใหกับนักศึกษาพรอมสํารวจปญหาและอุปสรรคในการเรียนตาง ๆ ที่เกิดข้ึนจากการเรียนดวยวิธีดังกลาว ผลการวิจัย
พบวา ผูเรียนมีพัฒนาการทางดานการเขียน และมีทัศนคติที่ดีตอการใชปญหาเปนฐานในการจัดการเรียนการสอน ผูเรียน
ไดความรูเพิ่มข้ึนจากการอภิปรายในหองเรียนและชอบการทํางานเปนกลุมเม่ือผูเรียนไดเรียนรูผานกระบวนการ               
การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานทําใหผูเรียนไดฝกกระบวนการคิดแกปญหาและการคิดวิเคราะห การคนควาดวย
ตนเอง การไดคิดและแสดงความคิดอยางอิสระ จึงทําใหผูเรียนมีคะแนนความสามารถในการอานคิดวิเคราะหหลังเรียน
สูงข้ึนกวากอนเรียน และคาความแตกตางระหวางบุคคลลดลง 

3. ความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยกอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา                     
ปที่ 3 ที่จัดการเรียนโดยการสอนแบบปกติ พบวาคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ทั้งนี้เนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติจะเนนออกแบบกิจกรรมใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็น              
เพื่อสงเสริมความสามารถในการอานคิดวิเคราะหกิจกรรมตาง ๆ ที่จัดในการเรียนการสอนจึงเปนกิจกรรมที่สงเสริม            
การคิด การอภิปรายรวมกันทั้งระหวางผูสอนและผูเรียนสอดคลองกับ นพนภา ออกดวง (2547) ไดเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเร่ืองคําและหนาที่ของคํา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ที่สอนโดยการเรียนแบบรวมมือกัน
เทคนิค STAD กับการสอนแบบปกติวา การสอนแบบปกติเปนการเรียนทั้งชั้นที่สามารถทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู               
และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงข้ึน เพราะมีการจัดกิจกรรมที่หลากหลายนาสนใจ และสอดคลองกับวิจัยของ ขวัญใจ             
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ในการเรียนการสอนของการเรียนรูแบบปกติไดใชกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อใหสอดคลองกับกระบวนการคิดวิเคราะห    
เชน การใชกิจกรรมอภิปรายเปนกลุม การใชทักษะการดู การฟง และการพูดนําเสนอ ซ่ึงกิจกรรมตาง ๆ มีผูสอนเปนผูให
คําปรึกษาและอธิบายชวยเหลือทุกข้ันตอน ผูเรียนอาจจะคุนเคยกับการสอนแบบปกตินี้ จึงสงผลใหการจัดกิจกรรมตาง ๆ 
เปนไปดวยดีและสงผลใหผูเรียนทั้งสองกลุมมีทักษะการอานคิดวิเคราะหไมแตกตางกัน ดังนั้นการจัดการเรียนรูแบบปกติ
ควรเปนกิจกรรมที่ใชการบรรยายของผูสอนมากข้ึน ปรับกิจกรรมใหหลากหลายแตไมคลายคลึงกับกิจกรรมที่ใช                
ในการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานอาจทําใหเห็นความแตกตางของการสอนทั้งสองรูปแบบชัดเจนข้ึน 

2. จากการเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยกอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน           
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน พบวา คะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ           
ทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว ดังจะเห็นไดจากคะแนนกลุมที่จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน            
มีคะแนนกอนเรียนคาเฉลี่ยอยูที่ 18.76 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที่ 3.607 และคะแนนหลังเรียนคาเฉลี่ยอยูที่ 21.69 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที่ 2.745 จากคะแนนสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานดังกลาวแสดงใหเห็นวาหลังเรียนกลุมที่จัดการ
เรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานผูเรียนมีความสามารถในการอานคิดวิเคราะหแตกตางกันระหวางบุคคลนอยลง สวนผูเรียน
กลุมที่จัดการเรียนรูโดยใชการสอนแบบปกติ มีคะแนนกอนเรียนคาเฉลี่ยอยูที่ 19.24 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที่ 3.543 
และคะแนนหลังเรียนคาเฉลี่ยอยูที่ 21.58 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที่ 3.683 แสดงวาความสามารถในการอานคิด
วิเคราะหยังคงมีความแตกตางกันมากเหมือนเดิมดูจากคะแนนสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานซ่ึงแสดงใหเห็นถึงความแตกตาง
ระหวางบุคคลที่ไมไดลดไปจากเดิมมากนัก 

นั่นแสดงใหเห็นวาการการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานสามารถทําใหผู เรียนมีพัฒนาการดานการอาน           
คิดวิเคราะหเพิ่มข้ึนโดยการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานทําใหผูเรียนไดฝกกระบวนการคิดและการทํางานเปนกลุม 
จากขอมูลการเขียนแสดงความคิดเห็นหลังเรียนของผูเรียนพบวาผูเรียนชอบการทํางานเปนกลุมและการหาขอมูลเอง            
ก็ทําใหไดความรู ความเขาใจและจําไดดีกวาผูสอนบอก มีอิสระในการแสดงความคิดเห็น นอกจากนี้การคนหาคําตอบ 
จากปญหายังทาทายสําหรับหลาย ๆ คน กิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานที่ใชจัดการเรียนรูจะเนนใหผูเรียน            
มีสวนรวมมากที่สุดผูเรียนจึงสนุกที่ไดเห็นเพื่อน ๆ รวมกันแสดงความคิดเห็น แตก็มีบางคนที่รูสึกวากิจกรรมและงาน
คอนขางมากไป ซ่ึงสอดคลองกับ พนิตพิมพ โศจิศิริกุล (2552) ที่ไดนําการสอนโดยใชปญหาเปนฐานมาใชในการสอน
ภาษาโดยทดลองออกแบบบทเรียนโดยใชปญหาเปนฐานในวิชาภาษาอังกฤษที่มุงเนนพัฒนาทักษะทางดานการเขียนความ
เรียงใหกับนักศึกษาพรอมสํารวจปญหาและอุปสรรคในการเรียนตาง ๆ ที่เกิดข้ึนจากการเรียนดวยวิธีดังกลาว ผลการวิจัย
พบวา ผูเรียนมีพัฒนาการทางดานการเขียน และมีทัศนคติที่ดีตอการใชปญหาเปนฐานในการจัดการเรียนการสอน ผูเรียน
ไดความรูเพิ่มข้ึนจากการอภิปรายในหองเรียนและชอบการทํางานเปนกลุมเม่ือผูเรียนไดเรียนรูผานกระบวนการ               
การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานทําใหผูเรียนไดฝกกระบวนการคิดแกปญหาและการคิดวิเคราะห การคนควาดวย
ตนเอง การไดคิดและแสดงความคิดอยางอิสระ จึงทําใหผูเรียนมีคะแนนความสามารถในการอานคิดวิเคราะหหลังเรียน
สูงข้ึนกวากอนเรียน และคาความแตกตางระหวางบุคคลลดลง 

3. ความสามารถในการอานคิดวิเคราะหวิชาภาษาไทยกอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา                     
ปที่ 3 ที่จัดการเรียนโดยการสอนแบบปกติ พบวาคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ทั้งนี้เนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติจะเนนออกแบบกิจกรรมใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็น              
เพื่อสงเสริมความสามารถในการอานคิดวิเคราะหกิจกรรมตาง ๆ ที่จัดในการเรียนการสอนจึงเปนกิจกรรมที่สงเสริม            
การคิด การอภิปรายรวมกันทั้งระหวางผูสอนและผูเรียนสอดคลองกับ นพนภา ออกดวง (2547) ไดเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเร่ืองคําและหนาที่ของคํา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ที่สอนโดยการเรียนแบบรวมมือกัน
เทคนิค STAD กับการสอนแบบปกติวา การสอนแบบปกติเปนการเรียนทั้งชั้นที่สามารถทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู               
และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงข้ึน เพราะมีการจัดกิจกรรมที่หลากหลายนาสนใจ และสอดคลองกับวิจัยของ ขวัญใจ             

 
 
 
 

 

นวลปาน (2551) ที่พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษหลังเรียนของผูเรียนสูงข้ึนเนื่องจากกิจกรรมการเรียน            
การสอนในแตละข้ันตอนของกิจกรรมผูสอนมีการนําเขาสูบทเรียนมีการฝกปฏิบัติและมีการสรุปเนื้อหาที่ไดเรียน                 
โดยผูสอนมีบทบาทในการจัดการเรียนการสอน นําวิธีสอนและเทคนิคการสอนที่หลากหลายมาจัดกิจกรรมใหสอดคลอง
กับความสนใจของผูเรียน ซ่ึงการจัดการเรียนรูโดยการสอนแบบปกติ ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยใชกระบวนการเรียนรู                   
3 ข้ันตอน คือ ข้ันนํา ข้ันสอน และข้ันสรุป ใชกระบวนการเรียนรูที่ไมซับซอนและใหผูเรียนฝกฝนและทบทวนความรู             
ดวยแบบฝกหัดหลังเรียนโดยมีผูสอนเปนผูใหความชวยเหลือในทุกข้ันตอน จึงทําใหความสามารถในการอานคิดวิเคราะห
ของผูเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

จากการวิเคราะหขอคนพบจากบันทึกผลหลังสอนในแผนการจัดการเรียนรูไดเสนอแนะดังนี้ 
1. การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานผูสอนควรมีการวางแผนและเตรียม ความพรอมในการจัดกิจกรรมการ

เรียนรูควรศึกษาเนื้อหาใหละเอียดและควรมีความรูในเร่ืองที่สอน เขาใจในข้ันตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูเปนอยางดี        
เม่ือนักเรียนเกิดปญหาระหวางจัดกิจกรรมการเรียนรูครูตองสามารถใหคําแนะนําไดทันที 

2. การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานปญหาที่นํามาควรเปนปญหาที่อยูในความสนใจของผูเรียน หรือเปนประเด็น
เหตุการณที่เกิดข้ึนในสังคมและทาทายความสามารถของผูเรียน หรืออาจเปนปญหาที่เก่ียวของกับเนื้อหาบทเรียน             
หรือปญหาที่พบเห็นในชีวิตประจําวัน 

3. การจัดการเรียนการสอนทั้งการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน และการสอนแบบปกติ ควรมีบรรยากาศ            
การเรียนรู ที่ผอนคลายไมตึงเครียด เพื่อใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ ซ่ึงจะทําใหผูเรียนเกิดความ
กระตือรือรนในการเรียนและสนุกกับการทํากิจกรรมมากยิ่งข้ึน 

4. การจัดการเรียนรูทั้ง 2 วิธี ควรเปนการจัดการเรียนที่มีกิจกรรมที่หลากหลายผูสอนควรกําหนดเวลา                 
ในแตละกิจกรรม เพื่อใหกระบวนการเรียนรูดําเนินไปตามระยะเวลาที่กําหนดและนักเรียนสามารถปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ  
ไดอยางครบถวนสมบูรณ 
 
ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยคร้ังตอไป 

1. ในการจดัการเรียนการสอนควรเลือกเนื้อหาที่ใชการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานและการจัดการเรียนรู 
แบบปกติใหเหมาะสมตามหัวขอเพื่อประโยชนในการเรียนรูของนักเรียน 

2. ควรมีการเปรียบเทียบผลของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานกับการจัดการเรียนรูแบบปกติ              
กับตัวแปรอ่ืน ๆ เชน การคิดสรางสรรค การคิดแกปญหา ความคงทนของการเรียนรู 
 3. ควรใชเวลาในการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานมากกวา 10 คาบ เชน ควรจัดการเรียนรูตลอดเทอม            
และควรมีการวัดความสามารถในการอานคิดวิเคราะหเปนระยะเพื่อดูพัฒนาการของผูเรียน 
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บทคัดยอ 

 การศึกษาคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อหาความสัมพันธและทํานายคุณลักษณะของผูใชอินเทอรเน็ต ไดแก อายุ            
ที่เร่ิมใชงานอินเทอรเน็ต ความยาวนานของการใชงานอินเทอรเน็ตตั้งแตเร่ิมจนถึงปจจุบัน และระยะเวลาที่ใชอินเทอรเน็ต
เฉลี่ยตอวันที่มีตอการติดอินเทอรเน็ตของนักศึกษามหาวิทยาลัยระดับปริญญาตรี จํานวน 258 คน (เปนเพศหญิง รอยละ 
80.6 และเพศชาย รอยละ 19.4) มีอายุระหวาง 1825 ป และเปนผูที่สามารถเขาถึงอินเทอรเน็ตไดเก็บขอมูลดวย
แบบสอบถามขอมูลทั่วไป และแบบสอบถาม Internet Addiction Test (IAT) ผลจากการศึกษา พบวา อายุที่เร่ิมใชงาน
อินเทอรเน็ตและระยะเวลาที่ใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวันมีความสัมพันธกับการติดอินเทอรเน็ตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
(rxy =.131, pvalue < .05 และ rxy = .283, pvalue < .01 ตามลําดับ) โดยระยะเวลาที่ใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวัน
สามารถทํานายการติดอินเทอรเน็ตไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (β = .296, pvalue < .001) ความรูที่ไดจาก
การวิจัยคร้ังนี้ จึงเปนขอมูลพื้นฐานเพื่อการออกแบบโปรแกรมสงเสริมสุขภาวะที่ใหความสําคัญกับการสงเสริมและ
ปลูกฝงใหเกิดพฤติกรรมการใชงานอินเทอรเน็ตอยางเหมาะสมตั้งแตวัยเด็ก เพื่อพัฒนาไปเปนบุคคลยุคดิจิทัลที่รูเทาทัน
เทคโนโลยี 
 
คําสําคัญ: คุณลักษณะของผูใชอินเทอรเน็ต; การติดอินเทอรเน็ต; นักศึกษามหาวิทยาลัยระดับปริญญาตรี 
 
Abstract 
 The study aimed to investigate the relationship and predict Internet user's characteristic (i.e. age 
at the start using the Internet, the longevity of Internet usage from the beginning to the present, and the 
average internet usage time per day) that influence on Internet addiction among undergraduate students. 
Samples were 258 undergraduate students (80.6% females and 19.4 males) whose age ranged from 18
25 years old and they were able to connect to the Internet. All of the samples were asked to complete 
questionnaires including general information and Internet Addiction Test (IAT). The results revealed that ‘age 
at the start using the Internet’ and ‘the average internet usage time per day’ were significantly correlated with  
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the Internet addiction (rxy = .131, pvalue < .05 and rxy = .283, pvalue < .01, respectively). ‘The average internet 
usage time per day’ was also shown as a significant predictor of Internet addiction at the level of .01 (β = .296, 
pvalue < .001). Our findings, hence, benefit for a practitioner to gain basic knowledge for designing health
related program emphasizing on promoting healthy Internet usage behavior since childhood. This promotion 
program would be able to enhance individual to grow maturely in the era of advancing technology and digital. 
 
Keywords: Internet User's Characteristic; Internet Addiction; Undergraduate Students 
 
บทนํา 

จากสถานการณการใชอินเทอรเน็ตในประเทศไทยพบวามีผูใชงานมากข้ึนเร่ือย ๆ ทุกปเชนเดียวกับรายงาน          
การใชอินเทอรเน็ตจากทั่วโลกโดยชวงวัยที่มีรายงานการใชอินเทอรเน็ตมากที่สุดคือวัยรุนถึงวัยผูใหญตอนตน หรือ Gen Y               
(อายุระหวาง 1832 ป) มีชั่วโมงการใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยประมาณ 7 ชั่วโมง/วัน ทั้งในวันธรรมดาและวันหยุด ในขณะที่             
Gen Z (อายุต่ํากวา 18 ป) มีชั่วโมงการใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยในวันธรรมดา 5 ชั่วโมง/วัน และวันหยุด 7 ชั่วโมง/วัน             
ทั้งนี้อาจเปนเพราะวัยนี้เปนวัยเรียน ในวันธรรมดาเด็กจึงตองทํากิจกรรมตาง ๆ ตามแผนการเรียนการสอนของโรงเรียน 
และใชเวลาในวันหยุด เพื่อทํากิจกรรมในอินเทอรเน็ต สวน Gen X (อายุระหวาง 3347 ป) มีชั่วโมงการใชอินเทอรเน็ต
เฉลี่ยประมาณ 5 ชั่วโมง/วัน (The Statistics Portal, 2018) การใชงานอินเทอรเน็ตสวนใหญใชสมารทโฟน และพบวา
วัยรุนหรือวัยเรียนมีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตทํากิจกรรมออนไลนที่หลากหลาย แตสวนใหญไมใชกิจกรรมที่เก่ียวของ
กับการเรียน นําไปสูการใชงานมากเกินไปจนรบกวนกิจวัตรประจําวันและการทําหนาที่อ่ืน ๆ  ของตนและเกิดเปนปญหา
ดานพฤติกรรมการติดอินเทอรเน็ตตามมา (Liu & Potenza, 2007, Young, 2013)    

ปจจัยที่มีความสัมพันธหรือสามารถทํานายการใชอินเทอรเน็ตของบุคคลแบงไดเปน 3 กลุมใหญ ๆ ไดแก               
1) ปจจัยภายในตัวบุคคล (Intrapersonal Factors) เก่ียวของกับคุณลักษณะของผูใชงานอินเทอรเน็ต เชน บุคลิกภาพ 
ลักษณะนิสัย ความรูสึกภาคภูมิใจในตนเอง ความรูสึกโดดเดี่ยว วุฒิภาวะทางอารมณ การกลาแสดงออกอยางเหมาะสม
รวมไปถึงกระบวนการทางจิตใจของบุคคลในการจัดการกับความเครียด ความวิตกกังวล ภาวะซึมเศรา สมาธิสั้น และย้ํา
คิดย้ํ าทํา เปนตน (Boumosleh & Jaalouk, 2017; Chen, et. al., 2017; Choi, et. al., 2015; Demirci., Akgönül.,           
& Akpinar, 2015; Kuss, et. al., 2013; Laconi., Tricard., & Chabrol, 2015; Wong., Yuen., & Li, 2015) 2) ปจจัย
ดานสัมพันธภาพระหวางบุคคล (interpersonal factors) เก่ียวของกับการสรางและรักษาสัมพันธภาพกับบุคคลรอบขาง
ที่มีผลกระทบใหบุคคลใชงานอินเทอรเน็ต เชน สัมพันธภาพกับพอแมและสมาชิกในครอบครัว จากรายงานการวิจัย             
ในตางประเทศพบวา ครอบครัวที่มีปญหาแตกแยก พอแมแสดงอารมณทางลบตอกันใหลูกรับรู การขาดการแนะนํา           
จากพอแม การขาดการสื่อสารและกิจกรรมรวมกันในครอบครัว สงผลกระทบใหลูกใชอินเทอรเน็ตสูงข้ึนเพราะเปน
ทางออกสําหรับการระบายความรูสึกอัดอ้ันตันใจหรือหลีกหนีอารมณทางลบในชีวิตจริง (Koo & Kwon, 2014) ในขณะที่
สัมพันธภาพกับเพื่อนก็สงผลตอการใชงานอินเทอรเน็ตเชนกัน จากรายงานการวิจัยพบวา บุคคลที่ตองการการยอมรับ
จากกลุมสูงหรือมีเพื่อนสนิทในชีวิตจริงนอยมีแนวโนมจะใชงานอินเทอรเน็ตเพื่อสรางสัมพันธภาพกับเพื่อนในโลกเสมือน
ในอินเทอรเน็ตทดแทน (Jantatam, 2003 cited in Wanajak, 2011) และ 3) ปจจัยจากความกาวหนาของอินเทอรเน็ต
และเทคโนโลยี (Internet Factors) เชน ระยะเวลาที่ใชงานอินเทอรเน็ต จากรายงานการวิจัยพบวาผูที่ติดและไมติด
อินเทอรเน็ตมีระยะเวลาเฉลี่ยในการใชงานอินเทอรเน็ตตอวันแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ และการใชงานอินเทอรเน็ต           
ที่ยาวนาน รบกวนการทําหนาที่และกิจวัตรประจําวันของบุคคล (Wisessathorn, 2015; Wong, Yuen, & Li, 2015; 
Young, 1996) นอกจากนี้ ประเภทของกิจกรรมออนไลนก็สงผลตอการใชงานอินเทอรเน็ตของบุคคลเชนกัน โดยกิจกรรม
ออนไลนอาจแบงไดเปน 2 ลักษณะ คือ กิจกรรมออนไลนที่อาศัยการสื่อสารทางเดียว เขน การคนหาขอมูล การดูหนัง/           
ซีร่ียการฟงเพลง เปนตน และกิจกรรมออนไลนที่อาศัยการสื่อสารสองทาง เขน โซเชียลมีเดีย เกมออนไลน เปนตน            
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the Internet addiction (rxy = .131, pvalue < .05 and rxy = .283, pvalue < .01, respectively). ‘The average internet 
usage time per day’ was also shown as a significant predictor of Internet addiction at the level of .01 (β = .296, 
pvalue < .001). Our findings, hence, benefit for a practitioner to gain basic knowledge for designing health
related program emphasizing on promoting healthy Internet usage behavior since childhood. This promotion 
program would be able to enhance individual to grow maturely in the era of advancing technology and digital. 
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บทนํา 

จากสถานการณการใชอินเทอรเน็ตในประเทศไทยพบวามีผูใชงานมากข้ึนเร่ือย ๆ ทุกปเชนเดียวกับรายงาน          
การใชอินเทอรเน็ตจากทั่วโลกโดยชวงวัยที่มีรายงานการใชอินเทอรเน็ตมากที่สุดคือวัยรุนถึงวัยผูใหญตอนตน หรือ Gen Y               
(อายุระหวาง 1832 ป) มีชั่วโมงการใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยประมาณ 7 ชั่วโมง/วัน ทั้งในวันธรรมดาและวันหยุด ในขณะที่             
Gen Z (อายุต่ํากวา 18 ป) มีชั่วโมงการใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยในวันธรรมดา 5 ชั่วโมง/วัน และวันหยุด 7 ชั่วโมง/วัน             
ทั้งนี้อาจเปนเพราะวัยนี้เปนวัยเรียน ในวันธรรมดาเด็กจึงตองทํากิจกรรมตาง ๆ ตามแผนการเรียนการสอนของโรงเรียน 
และใชเวลาในวันหยุด เพื่อทํากิจกรรมในอินเทอรเน็ต สวน Gen X (อายุระหวาง 3347 ป) มีชั่วโมงการใชอินเทอรเน็ต
เฉลี่ยประมาณ 5 ชั่วโมง/วัน (The Statistics Portal, 2018) การใชงานอินเทอรเน็ตสวนใหญใชสมารทโฟน และพบวา
วัยรุนหรือวัยเรียนมีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตทํากิจกรรมออนไลนที่หลากหลาย แตสวนใหญไมใชกิจกรรมที่เก่ียวของ
กับการเรียน นําไปสูการใชงานมากเกินไปจนรบกวนกิจวัตรประจําวันและการทําหนาที่อ่ืน ๆ  ของตนและเกิดเปนปญหา
ดานพฤติกรรมการติดอินเทอรเน็ตตามมา (Liu & Potenza, 2007, Young, 2013)    

ปจจัยที่มีความสัมพันธหรือสามารถทํานายการใชอินเทอรเน็ตของบุคคลแบงไดเปน 3 กลุมใหญ ๆ ไดแก               
1) ปจจัยภายในตัวบุคคล (Intrapersonal Factors) เก่ียวของกับคุณลักษณะของผูใชงานอินเทอรเน็ต เชน บุคลิกภาพ 
ลักษณะนิสัย ความรูสึกภาคภูมิใจในตนเอง ความรูสึกโดดเดี่ยว วุฒิภาวะทางอารมณ การกลาแสดงออกอยางเหมาะสม
รวมไปถึงกระบวนการทางจิตใจของบุคคลในการจัดการกับความเครียด ความวิตกกังวล ภาวะซึมเศรา สมาธิสั้น และย้ํา
คิดย้ํ าทํา เปนตน (Boumosleh & Jaalouk, 2017; Chen, et. al., 2017; Choi, et. al., 2015; Demirci., Akgönül.,           
& Akpinar, 2015; Kuss, et. al., 2013; Laconi., Tricard., & Chabrol, 2015; Wong., Yuen., & Li, 2015) 2) ปจจัย
ดานสัมพันธภาพระหวางบุคคล (interpersonal factors) เก่ียวของกับการสรางและรักษาสัมพันธภาพกับบุคคลรอบขาง
ที่มีผลกระทบใหบุคคลใชงานอินเทอรเน็ต เชน สัมพันธภาพกับพอแมและสมาชิกในครอบครัว จากรายงานการวิจัย             
ในตางประเทศพบวา ครอบครัวที่มีปญหาแตกแยก พอแมแสดงอารมณทางลบตอกันใหลูกรับรู การขาดการแนะนํา           
จากพอแม การขาดการสื่อสารและกิจกรรมรวมกันในครอบครัว สงผลกระทบใหลูกใชอินเทอรเน็ตสูงข้ึนเพราะเปน
ทางออกสําหรับการระบายความรูสึกอัดอ้ันตันใจหรือหลีกหนีอารมณทางลบในชีวิตจริง (Koo & Kwon, 2014) ในขณะที่
สัมพันธภาพกับเพื่อนก็สงผลตอการใชงานอินเทอรเน็ตเชนกัน จากรายงานการวิจัยพบวา บุคคลที่ตองการการยอมรับ
จากกลุมสูงหรือมีเพื่อนสนิทในชีวิตจริงนอยมีแนวโนมจะใชงานอินเทอรเน็ตเพื่อสรางสัมพันธภาพกับเพื่อนในโลกเสมือน
ในอินเทอรเน็ตทดแทน (Jantatam, 2003 cited in Wanajak, 2011) และ 3) ปจจัยจากความกาวหนาของอินเทอรเน็ต
และเทคโนโลยี (Internet Factors) เชน ระยะเวลาที่ใชงานอินเทอรเน็ต จากรายงานการวิจัยพบวาผูที่ติดและไมติด
อินเทอรเน็ตมีระยะเวลาเฉลี่ยในการใชงานอินเทอรเน็ตตอวันแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ และการใชงานอินเทอรเน็ต           
ที่ยาวนาน รบกวนการทําหนาที่และกิจวัตรประจําวันของบุคคล (Wisessathorn, 2015; Wong, Yuen, & Li, 2015; 
Young, 1996) นอกจากนี้ ประเภทของกิจกรรมออนไลนก็สงผลตอการใชงานอินเทอรเน็ตของบุคคลเชนกัน โดยกิจกรรม
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สุขภาวะที่ใหความสําคัญกับการสงเสริมและปลูกฝงใหเกิดพฤติกรรมการใชงานอินเทอรเน็ตอยางเหมาะสมตั้งแตวัยเด็ก 
ฝกหัดใหเด็กสรางสมดุลระหวางการทํากิจกรรมในอินเทอรเน็ตกับกิจกรรมอ่ืน ๆ ในชีวิตประจําวันชวยใหบุคคลทําหนาที่
ของตนทั้งดานการเรียน การเขาสังคมและการดําเนินชีวิตประจําวันอยางมีประสิทธิภาพและมีความสุข เปนบุคคลยุค
ดิจิทัลที่รูเทาทันเทคโนโลยี 

 
วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื่อหาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของผูใชอินเทอรเน็ตกับการติดอินเทอรเน็ตของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยระดับปริญญาตรี 

2. เพื่อทํานายคุณลักษณะของผูใชอินเทอรเน็ตที่มีตอการติดอินเทอรเน็ตของนักศึกษามหาวิทยาลัยระดับ
ปริญญาตรี 
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                 คุณลักษณะของผูใชอินเทอรเน็ต 

 

 

 
 

 

 

 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ในงานวิจัยคร้ังนี้ เปนงานวิจัยแบบ Crosssectional study เก็บขอมูลกับประชากรซ่ึงเปนนักศึกษาระดับ            
ปริญญาตรี อายุระหวาง 1825 ป ที่สามารถเขาถึงการใชงานอินเทอรเน็ตได มีวิธีการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง             
และวิธีการสุมกลุมตัวอยาง ดังนี้ 

1. ขนาดกลุมตัวอยาง (sample size) 
   กลุมตัวอยางเปนนักศึกษามหาวิทยาลัยระดับปริญญาตรี จํานวน 258 คน โดยพิจารณาขนาดกลุมตัวอยาง

ดวยสูตรการคํานวณขนาดกลุมตัวอยางสําหรับงานวิจัยที่ มีการเก็บขอมูลคร้ังเดียวและมีประชากรขนาดใหญ                
กําหนด confidence level = 99%, confidence interval = 10 ไดขนาดกลุมตัวอยางข้ันต่ํา ไมนอยกวา 166 คน              
(The Survey System, 2012) 

2. การสุมกลุมตัวอยาง (sampling methods) 
ใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling method) โดยระบุเกณฑการคัดเขา 

(Inclusion criteria) ดังนี้ 
1. มีอายุระหวาง 1825 ป  
2. กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี  
3. เปนผูที่สามารถเขาถึงอินเทอรเน็ตได 
4. ยินดีเขารวมการวิจัย 

 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
ในการวิจัยคร้ังนี้ ใชเคร่ืองมือวิจัยที่เปนแบบสอบถามออนไลน แบงเปน 2 สวน ไดแก 
1. แบบสอบถามขอมูลทั่วไป จํานวน 7 ขอ ประกอบดวยขอคําถาม ไดแก เพศ อายุ อายุที่เร่ิมใชอินเทอรเน็ต             

คร้ังแรก เวลาที่ใชในการเลนอินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวัน กิจกรรมออนไลนที่ใชบอย ๆ อุปกรณที่ใชเชื่อมตออินเทอรเน็ต เปนตน  
 2. แบบสอบถาม Internet Addiction Test (IAT) พัฒนาข้ึนโดย Young (1998) มีขอคําถาม 20 ขอ เปนระดับ 
มาตรวัดลิเคิท 6 ระดับ (0 คือ ไมเคยเลย จนถึง 5 คือ ทุกคร้ัง) ในการวิจัยนี้ไดแปลขอคําถามเปนฉบับภาษาไทยและ
ตรวจสอบความถูกตองของภาษาโดยผูเชี่ยวชาญทางจิตวิทยา เม่ือนํามาทดสอบกับผูที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง

อายุที่เร่ิมใชงานอินเทอรเน็ต 
การติดอินเทอรเน็ต 

วัดดวยแบบสอบถาม IAT 
(Young, 1998) 

ความยาวนานของการใชงานอินเทอรเน็ต               
ตั้งแตเร่ิมจนถึงปจจบุัน 

ระยะเวลาที่ใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวัน 
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จํานวน 30 คน พบวา มีคาความสอดคลองภายใน (α) เปน .904 (ระดับสูง) ทั้งนี้ เวลาที่ใชในการตอบแบบสอบถาม
ออนไลน ทั้งฉบับประมาณ 510 นาที 

 
 วิธีดําเนินการวิจัย 

มีข้ันตอนเปนดังนี้  
 1. ผูวิจัยประชาสัมพันธโครงการวิจัยกับกลุมตัวอยางที่มีคุณสมบัติตรงตามเกณฑคัดเขา โดยกลุมตัวอยางที่สนใจ         
จะเขารวมงานวิจัยจะไดรับขอมูลเก่ียวกับโครงการวิจัย วัตถุประสงคการวิจัย วิธีการและข้ันตอนในการเก็บขอมูล  

2. กลุมตัวอยางที่ประสงคเขารวมงานวิจัยจะไดรับ QR code หรือ URL เพื่อตอบขอมูลในแบบสอบถามออนไลน 
โดยใชเวลาในการตอบแบบสอบถามทั้งฉบับ ประมาณ 510 นาที 
 3. ผูเขารวมวิจัยสามารถถอนตัวจากการตอบแบบสอบถามออนไลนเม่ือใดก็ได โดยไมตองแจงลวงหนา             
จะไมไดรับผลกระทบใด ๆ จากการยุติหรือถอนตัวจากงานวิจัย  
 4. การวิเคราะหขอมูลจะทําเปนภาพรวม ไมมีการระบุตัวตนของผูตอบแบบสอบถามเปนรายบุคคล 
 

การวิเคราะหขอมูล  
ดําเนินการเปน 3 สวน ไดแก 

 1. วิเคราะหขอมูลทั่วไปคุณลักษณะของผูใชอินเทอรเน็ตดวยสถิติพรรณนา เชน ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย             
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ตาราง 1  
ลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง (n = 258) 

ลักษณะทั่วไป จํานวน (รอยละ) 
เพศ   
 ชาย  50 (19.4%) 
 หญิง  208 (80.6%) 
อายุเฉลีย่ (ป) 21.38 (SD = 1.94); Min = 18 / Max = 25 
อายุที่ใชอินเทอรเน็ตคร้ังแรกเฉลี่ย (ป) 12.77 (SD = 2.77); Min = 4 / Max = 22 
จํานวนชั่วโมงที่ใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวัน (ชม./วัน)  8.10 (SD = 4.20); Min = 1 / Max = 20 
ประเภทของกิจกรรมที่ใชในอินเทอรเน็ต ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 โซเชียลมีเดีย เชน Facebook, Instagram, Line 222 (86.0%) 
 กิจกรรมบันเทิงออนไลน เชน ฟงเพลง ดูภาพยนตร ดูซีร่ีฯลฯ 182 (70.5%) 
 เกมออนไลน 77 (29.8%) 
 คนหาขอมูลไปเร่ือย ๆ ไมเฉพาะเจาะจง 64 (24.8%) 
 ติดตามขาวสาร 57 (22.1%) 
 คนหาขอมูลที่สนใจ เชน การทําอาหาร กีฬา รถยนต ฯลฯ 55 (21.3%) 
 คนควาหาความรู/ขอมูลทางวิชาการ 48 (18.6%) 
 ติดตามความเคลื่อนไหวของดาราและคนดัง 28 (10.9%) 
 อานนิยาย/การตูนออนไลน 21 (8.1%) 
 ธุรกิจออนไลน 19 (7.4%) 
 Email 17 (6.6%) 
 อ่ืน ๆ  7 (2.7%) 
อุปกรณที่ใชในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 โทรศัพทมือถือ/สมารทโฟน 234 (90.7%) 
 Notebook 13 (5.0%) 
 เคร่ืองคอมพิวเตอรแบบ PC 10 (3.9%) 
 Ipad 1 (0.4%) 

   

สวนที่ 2 ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของผูใชอินเทอรเน็ตกับการติดอินเทอรเน็ต 
 ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของผูใชอินเทอรเน็ต ไดแก อายุที่เร่ิมใชงานอินเทอรเน็ต ความยาวนาน            
ของการใชงานอินเทอรเน็ตตั้งแตเร่ิมจนถึงปจจุบัน และระยะเวลาที่ใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวันกับคะแนนการติด
อินเทอรเน็ตที่วัดดวยแบบสอบถาม IAT พบวา (1) อายุที่เร่ิมใชงานอินเทอรเน็ตมีความสัมพันธในระดับต่ําและทิศทาง
ผกผันกับการติดอินเทอรเน็ตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (rxy) เทากับ .131 (pvalue < 
.05) แสดงวา การเร่ิมตนใชงานอินเทอรเน็ตตั้งแตอายุยังนอยมีความสัมพันธกับการติดอินเทอรเน็ตสูง (2) ระยะเวลาที่ใช
อินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวันมีความสัมพันธในระดับต่ําและทิศทางเดียวกันกับการติดอินเทอรเน็ตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (rxy) เทากับ .283 (pvalue < .01) แสดงวา ยิ่งมีระยะเวลาที่ใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ย            
ตอวันมาก มีความสัมพันธกับการติดอินเทอรเน็ตมากตามไปดวย ในขณะที ่(3) ความยาวนานของการใชงานอินเทอรเน็ต
ตั้งแตเร่ิมจนถึงปจจุบันไมมี่ความสัมพันธกับการติดอินเทอรเน็ตอยางมีนัยสําคัญ ดังแสดงในตาราง 2 
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ตาราง 2  
ความสัมพันธระหวางการติดอินเทอรเน็ตกับคุณลักษณะของผูใชอินเทอรเน็ต 
ตัวแปร (1) (2) (3) (4) 
(1) การติดอินเทอรเน็ต 1 .131* 

(p = .045) 
.062 

(p = .343) 
.283** 

(p < .001) 
(2) อายุที่เร่ิมใชงานอินเทอรเน็ต  1 .748**  

(p < .001) 
.158*         

(p = .028) 
(3) ความยาวนานของการใชงานอินเทอรเน็ตตั้งแตเร่ิมจนถึงปจจุบัน   1 .117 

(p = .105) 
(4) ระยะเวลาที่ใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวัน    1 

หมายเหตุ   * pvalue < .05; ** pvalue < .01 
  

สวนที่ 3 การทํานายคุณลักษณะของผูใชอินเทอรเน็ตที่มีตอการติดอินเทอรเน็ต 
การทํานายคุณลักษณะของผูใชอินเทอรเน็ต ไดแก อายุที่เร่ิมใชงานอินเทอรเน็ต ความยาวนานของการใชงาน

อินเทอรเน็ตตั้งแตเร่ิมจนถึงปจจุบันและระยะเวลาที่ใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวันที่มีตอคะแนนการติดอินเทอรเน็ต             
ที่วัดดวยแบบสอบถาม IAT ดวยสถิติ multiple regression analysis วิธีการ forward method พบวา ระยะเวลาที่ใช
อินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวันเปนตัวแปรเดียวที่สามารถทํานายการติดอินเทอรเน็ตไดที่รอยละ 8.3 โดยพบอิทธิพลของ              
การทํานายการติดอินเทอรเน็ตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (β = .296, pvalue < .001) สวนอายุที่เร่ิมใชงาน
อินเทอรเน็ต  และความยาวนานของการใชงานอินเทอรเน็ตตั้งแตเร่ิมจนถึงปจจุบันไมสามารถทํานายการติดอินเทอรเน็ต
ไดอยางมีนัยสําคัญและไมเขาสูสมการทํานายดังแสดงในตาราง 3 

 
ตาราง 3  
อิทธิพลและการทํานายคุณลักษณะของผูใชอินเทอรเน็ตที่มีตอการติดอินเทอรเน็ต 

 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients tvalue pvalue 

B SE Beta 

ตัวแปรที่เขาสมการทํานาย      

คาคงที่ (Constant) 17.767 2.259  7.866** <.001 

ระยะเวลาที่ใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวัน 1.065 .249 .296 4.283** <.001 

ตัวแปรที่ไมเขาสมการทํานาย      

อายุที่เร่ิมใชงานอินเทอรเน็ต .085a   1.219 .224 

ความยาวนานของการใชงาน
อินเทอรเน็ตตั้งแตเร่ิมจนถึงปจจุบัน 

.024a   .351 .726 

R = .296; R2 = .088; Adjusted R2 = .083 

หมายเหตุ   * pvalue < .05; ** pvalue < .01 
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 aวิเคราะหสมการ ทํานายดวยวิธีการ forward method: ตัวแปรที่ไมเขาสมการทํานาย ถูกวิเคราะหจากสมการ 
(คาคงที่) และระยะเวลาที่ใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวัน โดยมีตัวแปรตาม คือคะแนนการติดอินเทอรเน็ตที่วัดดวย IAT 

ทั้งนี้ สมการทํานายการติดอินเทอรเน็ตในงานวิจัยคร้ังนี้ เปนดังนี้ 

 

 สมการทํานายการติดอินเทอรเน็ตแบบ unstandardized regression equation 
  การติดอินเทอรเน็ต= 17.761 + 1.065 (ระยะเวลาที่ใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวัน) 

 สมการทํานายการติดอินเทอรเน็ตแบบ standardized regression equation 
  การติดอินเทอรเน็ต= .296 (ระยะเวลาที่ใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวัน) 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
ผลจากการศึกษาคร้ังนี้ พบประเด็นการอภิปรายที่สําคัญ ไดแก 
1. ระยะเวลาที่ใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวัน มีความสัมพันธกับการติดอินเทอรเน็ตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ             

(rxy = .283, pvalue < .01) และสามารถทํานายการติดอินเทอรเน็ตได โดยคิดเปน .296 (ระยะเวลาที่ใชอินเทอรเน็ต            
เฉลี่ยตอวัน) บงชี้วาผูที่ใชเวลากับกิจกรรมในอินเทอรเน็ตเปนเวลานาน มีแนวโนมจะเปนผูที่ติดอินเทอรเน็ต สอดคลอง
กับการศึกษาทั้งในและตางประเทศหลายฉบับที่พบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญของระยะเวลาการใชอินเทอรเน็ต
ระหวางผูที่ติดและไมติดอินเทอรเน็ต จนสามารถจัดเปนเกณฑหนึ่งของการติดอินเทอรเน็ตได เชน การศึกษาของ 
(Young, 1996) ที่พบวา ผูที่ติดอินเทอรเน็ตมีระยะเวลาการใชงานมากกวาผูที่ไมติดอินเทอรเน็ตถึง 8 เทา คือ 39 ชั่วโมง/
สัปดาหและ 5 ชั่วโมง/สัปดาหตามลําดับ สวนการศึกษาของ (Wong, Yuen, & Li, 2015) ในวัยรุนฮองกง พบวา ผูที่ติด
อินเทอรเน็ตมีระยะเวลาการใชงานที่ 30 ชั่วโมง/สัปดาหแตกตางจากผูที่ไมติดอินเทอรเน็ตที่มีระยะเวลาการใชงาน               
20 ชั่วโมง/สัปดาห สวนการศึกษาในประเทศไทยของ (Wisessathorn, 2015) พบวา ผูที่ติดอินเทอรเน็ตมีระยะเวลา           
การใชงานเฉลี่ยตอวันมากเปน 3 เทา ของผูที่ไมติดอินเทอรเน็ต คือ 6 ชั่วโมง/วัน และ 2 ชั่วโมง/วัน 

2. อายุที่เร่ิมใชงานอินเทอรเน็ต มีความสัมพันธกับการติดอินเทอรเน็ตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติในระดับต่ํา         
และทิศทางผกผัน (rxy = .131, pvalue < .05) บงชี้วาผูที่เร่ิมตนใชงานอินเทอรเน็ตตั้งแตอายุยังนอยมีความสัมพันธ    
กับการติดอินเทอรเน็ต แตยังไมใชตัวแปรที่สามารถทํานายการติดอินเทอรเน็ตได โดยพบวา กลุมตัวอยางรายงานอายุ           
ที่ตนเองเร่ิมใชงานอินเทอรเน็ตอยูในชวง 10  15 ป และกิจกรรมที่ใชมากที่สุดในชวงอายุนั้น คือ เกมออนไลน กิจกรรม
บันเทิงออนไลนและโซเซียลมีเดีย ตามลําดับ ความแตกตางของการทํากิจกรรมออนไลนของแตละชวงอายุอาจสงผลตอ
การติดอินเทอรเน็ตไดชัดเจนกวาการพิจารณาเพียงอายุที่เร่ิมใชงานประเด็นเดียว ทั้งนี้ มีการศึกษากอนหนาที่รายงาน
ความสัมพันธของอายุที่เร่ิมใชงานอินเทอรเน็ตกับการติดอินเทอรเน็ตไมมากนักแตมีการศึกษาของ (Xin, & et al, 2018) 
ที่พบวา มีปจจัยเสี่ยงที่สงผลตอการติดอินเทอรเน็ต เชน อายุของผูใชงาน (OR: 1.22, 95% CI: 1.161.29) ความสัมพันธ
ทางลบระหวางพอแม (OR: 1.23, 95% CI: 1.181.37) ความสัมพันธทางลบกับครู (OR: 1.35, 95% CI: 1.201.53)      
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ต่ํา (OR: 1.22, 95% CI: 1.171.35) ในขณะที่การศึกษาของ Kuss and et al. (2013)   
เนนความสําคัญของกิจกรรมออนไลนวาผูที่ เลนเกมออนไลนหรือโซเซียลมีเดียเปนประจํา เปนกลุมเสี่ยงที่จะติด
อินเทอรเน็ตมากกวาการทํากิจกรรมออนไลนอ่ืน ๆ ถึงรอยละ 2.6 และรอยละ 3.2 ตามลําดับ 

3. ความยาวนานของการใชงานอินเทอรเน็ตตั้งแตเร่ิมจนถึงปจจุบัน ไมมีความสัมพันธกับการติดอินเทอรเน็ต             
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (rxy = .062, pvalue > .05) และไมสามารถทํานายการติดอินเทอรเน็ตได ซ่ึงแตกตางจาก
การศึกษาของ Wanajak (2011) ที่พบวา ผูที่มีประสบการณในการใชงานอินเทอรเน็ตติดตอกันเกิน 5 ป จะมีแนวโนม
เปนผูที่ติดอินเทอรเน็ตสูงกวาผูที่มีประสบการณใชงานนอย ทั้งนี้อาจเปนเพราะการพิจารณาความยาวนานของการใชงาน
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 aวิเคราะหสมการ ทํานายดวยวิธีการ forward method: ตัวแปรที่ไมเขาสมการทํานาย ถูกวิเคราะหจากสมการ 
(คาคงที่) และระยะเวลาที่ใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวัน โดยมีตัวแปรตาม คือคะแนนการติดอินเทอรเน็ตที่วัดดวย IAT 

ทั้งนี้ สมการทํานายการติดอินเทอรเน็ตในงานวิจัยคร้ังนี้ เปนดังนี้ 

 

 สมการทํานายการติดอินเทอรเน็ตแบบ unstandardized regression equation 
  การติดอินเทอรเน็ต= 17.761 + 1.065 (ระยะเวลาที่ใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวัน) 

 สมการทํานายการติดอินเทอรเน็ตแบบ standardized regression equation 
  การติดอินเทอรเน็ต= .296 (ระยะเวลาที่ใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวัน) 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
ผลจากการศึกษาคร้ังนี้ พบประเด็นการอภิปรายที่สําคัญ ไดแก 
1. ระยะเวลาที่ใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวัน มีความสัมพันธกับการติดอินเทอรเน็ตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ             

(rxy = .283, pvalue < .01) และสามารถทํานายการติดอินเทอรเน็ตได โดยคิดเปน .296 (ระยะเวลาที่ใชอินเทอรเน็ต            
เฉลี่ยตอวัน) บงชี้วาผูที่ใชเวลากับกิจกรรมในอินเทอรเน็ตเปนเวลานาน มีแนวโนมจะเปนผูที่ติดอินเทอรเน็ต สอดคลอง
กับการศึกษาทั้งในและตางประเทศหลายฉบับที่พบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญของระยะเวลาการใชอินเทอรเน็ต
ระหวางผูที่ติดและไมติดอินเทอรเน็ต จนสามารถจัดเปนเกณฑหนึ่งของการติดอินเทอรเน็ตได เชน การศึกษาของ 
(Young, 1996) ที่พบวา ผูที่ติดอินเทอรเน็ตมีระยะเวลาการใชงานมากกวาผูที่ไมติดอินเทอรเน็ตถึง 8 เทา คือ 39 ชั่วโมง/
สัปดาหและ 5 ชั่วโมง/สัปดาหตามลําดับ สวนการศึกษาของ (Wong, Yuen, & Li, 2015) ในวัยรุนฮองกง พบวา ผูที่ติด
อินเทอรเน็ตมีระยะเวลาการใชงานที่ 30 ชั่วโมง/สัปดาหแตกตางจากผูที่ไมติดอินเทอรเน็ตที่มีระยะเวลาการใชงาน               
20 ชั่วโมง/สัปดาห สวนการศึกษาในประเทศไทยของ (Wisessathorn, 2015) พบวา ผูที่ติดอินเทอรเน็ตมีระยะเวลา           
การใชงานเฉลี่ยตอวันมากเปน 3 เทา ของผูที่ไมติดอินเทอรเน็ต คือ 6 ชั่วโมง/วัน และ 2 ชั่วโมง/วัน 

2. อายุที่เร่ิมใชงานอินเทอรเน็ต มีความสัมพันธกับการติดอินเทอรเน็ตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติในระดับต่ํา         
และทิศทางผกผัน (rxy = .131, pvalue < .05) บงชี้วาผูที่เร่ิมตนใชงานอินเทอรเน็ตตั้งแตอายุยังนอยมีความสัมพันธ    
กับการติดอินเทอรเน็ต แตยังไมใชตัวแปรที่สามารถทํานายการติดอินเทอรเน็ตได โดยพบวา กลุมตัวอยางรายงานอายุ           
ที่ตนเองเร่ิมใชงานอินเทอรเน็ตอยูในชวง 10  15 ป และกิจกรรมที่ใชมากที่สุดในชวงอายุนั้น คือ เกมออนไลน กิจกรรม
บันเทิงออนไลนและโซเซียลมีเดีย ตามลําดับ ความแตกตางของการทํากิจกรรมออนไลนของแตละชวงอายุอาจสงผลตอ
การติดอินเทอรเน็ตไดชัดเจนกวาการพิจารณาเพียงอายุที่เร่ิมใชงานประเด็นเดียว ทั้งนี้ มีการศึกษากอนหนาที่รายงาน
ความสัมพันธของอายุที่เร่ิมใชงานอินเทอรเน็ตกับการติดอินเทอรเน็ตไมมากนักแตมีการศึกษาของ (Xin, & et al, 2018) 
ที่พบวา มีปจจัยเสี่ยงที่สงผลตอการติดอินเทอรเน็ต เชน อายุของผูใชงาน (OR: 1.22, 95% CI: 1.161.29) ความสัมพันธ
ทางลบระหวางพอแม (OR: 1.23, 95% CI: 1.181.37) ความสัมพันธทางลบกับครู (OR: 1.35, 95% CI: 1.201.53)      
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ต่ํา (OR: 1.22, 95% CI: 1.171.35) ในขณะที่การศึกษาของ Kuss and et al. (2013)   
เนนความสําคัญของกิจกรรมออนไลนวาผูที่ เลนเกมออนไลนหรือโซเซียลมีเดียเปนประจํา เปนกลุมเสี่ยงที่จะติด
อินเทอรเน็ตมากกวาการทํากิจกรรมออนไลนอ่ืน ๆ ถึงรอยละ 2.6 และรอยละ 3.2 ตามลําดับ 

3. ความยาวนานของการใชงานอินเทอรเน็ตตั้งแตเร่ิมจนถึงปจจุบัน ไมมีความสัมพันธกับการติดอินเทอรเน็ต             
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (rxy = .062, pvalue > .05) และไมสามารถทํานายการติดอินเทอรเน็ตได ซ่ึงแตกตางจาก
การศึกษาของ Wanajak (2011) ที่พบวา ผูที่มีประสบการณในการใชงานอินเทอรเน็ตติดตอกันเกิน 5 ป จะมีแนวโนม
เปนผูที่ติดอินเทอรเน็ตสูงกวาผูที่มีประสบการณใชงานนอย ทั้งนี้อาจเปนเพราะการพิจารณาความยาวนานของการใชงาน

 
 
 
 

 

อินเทอรเน็ตควรพิจารณาควบคูกับความถ่ีของการใชงานและระยะเวลาการใชงานของแตละคร้ังดวย อาจเปนไปไดวา           
ผูที่ใชงานอินเทอรเน็ตมานานกวา 5 ป แตวาในแตละคร้ังของการใชงานไมยาวนาน สามารถหยุดกิจกรรมบนอินเทอรเน็ต
เพื่อไปทํากิจกรรมในชีวิตประจําวันอ่ืน ๆ ได จึงทําใหไมพบความสัมพันธกับการติดอินเทอรเน็ต 

 
ขอเสนอแนะ 

จากการวิจัยคร้ังนี้ ไดใหขอสรุปที่สําคัญเก่ียวกับปจจัยภายในตัวบุคคลโดยเฉพาะคุณลักษณะของบุคคลตั้งแต
เร่ิมตนที่สงผลตอการติดอินเทอรเน็ต ความรูจากการงานวิจัยนี้ชวยสะทอนใหนักจิตวิทยาหรือนักวิชาชีพที่เก่ียวของ
มองเห็นความสําคัญและตื่นตัวตอการปองกันการเกิดพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตที่ไมเหมาะสมตั้งแตเร่ิมแรก                  
ในขณะเดียวกันความรูดังกลาว จะถูกนํามาใชเปนขอมูลพื้นฐานในการสงเสริมปองกัน และออกแบบโปรแกรมสงเสริม          
สุขภาวะที่ใหความสําคัญกับการสงเสริมและปลูกฝงใหเกิดพฤติกรรมการใชงานอินเทอรเน็ตอยางเหมาะสมตั้งแตวัยเด็ก   
ไดอีกทางหนึ่งดวย 

 
ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

อยางไรก็ตามงานวิจัยคร้ังนี้มีขอจํากัดบางประการ ดังนั้น งานวิจัยคร้ังตอไปอาจบูรณาการและออกแบบ
กระบวนการวิจัยใหสมบูรณยิ่งข้ึนไดดังนี้ (1) งานวิจัยนี้ใชวิธีการศึกษาแบบเก็บขอมูลคร้ังเดียว (crosssectional study)     
ที่รายงานผลการศึกษาในลักษณะคาเฉลี่ยของกลุมมากกวาการทําความเขาใจอยางลึกซ่ึงกับกลุมตัวอยาง ดังนั้นในการ
ออกแบบงานวิจัยคร้ังตอไปอาจใชการออกแบบงานวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อใหเขาใจสถานการณและคุณลักษณะที่แตกตาง
กันของแตละบุคคลที่นําไปสูการติดอินเทอรเน็ตไดอยางลึกซ้ึงยิ่งข้ึน (2) ขนาดกลุมตัวอยาง แมจะใชหลักการคํานวณ
ขนาดกลุมตัวอยางดวยวิธีการทางสถิติที่เหมาะสม แตการเพิ่มขนาดกลุมตัวอยางจะเปนประโยชนในการอางอิงไปสู
ประชากรไดแมนตรงยิ่งข้ึน ดังนั้น และในการออกแบบงานวิจัยคร้ังตอไปควรพิจารณาขนาดกลุมตัวอยางควบคูกับการใช
วิธีการสุมกลุมตัวอยางโดยอาศัยหลักความนาจะเปน เพื่อเพิ่มการขยายผล (generalization) และการเปนตัวแทนที่ดี 
ของประชากร (3) งานวิจัยนี้ใชเคร่ืองมือวัดการติดอินเทอรเน็ตดวยแบบสอบถาม Internet Addiction Test หรือ IAT  
ซ่ึงเปนฉบับที่นิยมใชทั่วโลก แตมีขอจํากัดที่มีการแปลผลตามเกณฑปกติของวัยรุนอเมริกันดังนั้นในการออกแบบงานวิจัย
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บทคัดยอ   
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนกระบวนวิชาการบริหารจัดการ                
การประกันคุณภาพการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ 5 ดาน ไดแก ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล        
และความรับผิดชอบ และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมตัวอยาง          
คือ นักศึกษาที่ลงเรียนกระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภาค 2 ปการศึกษา 2560                
จํานวน 29 คน ที่ไดมาจากการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (purposive sampling) เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล            
คือแบบสอบถามเก่ียวกับประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ
กระบวนวิชาการบริหารจดัการการประกันคุณภาพการศึกษาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยการหาคา
สัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha) ไดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ เทากับ 0.88 สถิติ   
ที่ใชในการวิจัย คือ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ
กระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมและรายดาน ไดแก ดานคุณธรรม จริยธรรม       
ดานความรู ดานทักษะทางปญญา และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ              
อยูในระดับมาก ยกเวนดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบอยูในระดับมากที่สุด  
 
คําสําคัญ: กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ; ประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอน 
 
Abstract 
 The purpose of this research was to investigate the effectiveness ofinstructional management 
through the Thailand Qualification Framework on Educational Quality Assurance Management course 
outlined by five domains of the Thailand Qualification Framework, including ethical and moral; knowledge; 
cognitive skills; interpersonal skills and responsibility; and numerical analysis, communication and 
 
 
คณะศึกษาศาสตร สาขาวิชาบริหารการศึกษาและอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
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information technology skills. The study population was 29  students of the Bachelor of Education, 
enrolled in Educational Quality Assurance Management course during the second semester in the 
academic year 2 0 1 7 , obtained from the purposive sampling method. The instrument used in this 
study was an effectiveness questionnaire inquiring about learning in Educational Quality Assurance 
Management course during the second semester in the academic year 2017. The Cronbach’s alpha was 
used to calculate the questionnaire’s reliability. The coefficient value of the entire questionnaire was 
0.88. Arithmetic mean, and standard deviation were used to analyze data. 

The finding of this research found that the effectiveness of instructional management through 
the Thailand Qualification Framework on Educational Quality Assurance Managementcourse outlined, 
the total and four domains, the ethical and moral; knowledge; cognitive skills; numerical analysis, 
communication and information technology skills were at high level exceptthe interpersonal skills and 
responsibility was at highest level.  

  
Keywords: Thailand Qualification Framework; Effectiveness of Instructional Management 
 
บทนํา 
 การศึกษาเปนเคร่ืองมือสําคัญจําเปนในการพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษยเพื่อนําความรูความสามารถ               
ไปเสริมสรางความเจริญงอกงามของสังคม การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและสนองตอบความตองการของผูเรียนและสังคม 
บัณฑิตผูจบการศึกษาควรจะมีคุณธรรม จริยธรรม ความรู ทักษะทางปญญา ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ                 
ความรับผิดชอบ และทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงเปนไปตามมาตรฐาน            
ผลการเรียนรูที่กํานดไวในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติใหครบถวนตามที่หลักสูตรกําหนดและตาม
ความคาดหวังของสังคม การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสม จึงมีความจําเปนตองมีการประเมิน
ประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอน เพื่อเปนขอมูลสําคัญในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบและ
เปนไปตามมาตรฐานการจัดการเรียนการสอน 
 หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง จัดการเรียนการสอนตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 (คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2552) เปนไปตามขอบังคับคุรุสภา
วาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 (คุรุสภา, 2556) และเปนไปตามอัตลักษณการผลิตครูของสถาบัน ที่กําหนดให            
การจัดการเรียนการสอนตองจัดใหสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาทั้ง 5 ดาน ไดแก ดานคุณธรรม 
จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และดานทักษะ
การวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 กระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง                
เปนการจัดการเรียนการสอนเก่ียวกับการสรางมาตรฐานคุณภาพของการบริหารจัดการและดําเนินกิจกรรมตามภารกิจ                  
ของสถานศึกษา บทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาในการประกันคุณภาพมาตรฐานการศึกษา รูปแบบที่ใชในการ
ประกันคุณภาพและการมีสวนรวมของบุคลากรที่เก่ียวของ ความหมาย ประโยชน และกระบวนการประกันคุณภาพ
การศึกษา ความสัมพันธระหวางการประกันคุณภาพกับมาตรฐานทางการศึกษา มาตรฐานการศึกษาของชาติในแตละ
ระดับทั้งระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน รวมทั้งปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินการใหเกิดสัมฤทธิ์ผลตามมาตรฐาน
การศึกษาโดยมุงใหผูเรียนมีความรูความเขาใจ ตลอดจนสามารถนําความรูมาประยุกตใชในการทํางานดานการประกัน
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา (ปทุมพร เปยถนอม, 2561) นอกจากนี้กระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกัน
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information technology skills. The study population was 29  students of the Bachelor of Education, 
enrolled in Educational Quality Assurance Management course during the second semester in the 
academic year 2 0 1 7 , obtained from the purposive sampling method. The instrument used in this 
study was an effectiveness questionnaire inquiring about learning in Educational Quality Assurance 
Management course during the second semester in the academic year 2017. The Cronbach’s alpha was 
used to calculate the questionnaire’s reliability. The coefficient value of the entire questionnaire was 
0.88. Arithmetic mean, and standard deviation were used to analyze data. 

The finding of this research found that the effectiveness of instructional management through 
the Thailand Qualification Framework on Educational Quality Assurance Managementcourse outlined, 
the total and four domains, the ethical and moral; knowledge; cognitive skills; numerical analysis, 
communication and information technology skills were at high level exceptthe interpersonal skills and 
responsibility was at highest level.  
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ความรับผิดชอบ และทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงเปนไปตามมาตรฐาน            
ผลการเรียนรูที่กํานดไวในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติใหครบถวนตามที่หลักสูตรกําหนดและตาม
ความคาดหวังของสังคม การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสม จึงมีความจําเปนตองมีการประเมิน
ประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอน เพื่อเปนขอมูลสําคัญในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบและ
เปนไปตามมาตรฐานการจัดการเรียนการสอน 
 หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง จัดการเรียนการสอนตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 (คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2552) เปนไปตามขอบังคับคุรุสภา
วาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 (คุรุสภา, 2556) และเปนไปตามอัตลักษณการผลิตครูของสถาบัน ที่กําหนดให            
การจัดการเรียนการสอนตองจัดใหสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาทั้ง 5 ดาน ไดแก ดานคุณธรรม 
จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และดานทักษะ
การวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 กระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง                
เปนการจัดการเรียนการสอนเก่ียวกับการสรางมาตรฐานคุณภาพของการบริหารจัดการและดําเนินกิจกรรมตามภารกิจ                  
ของสถานศึกษา บทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาในการประกันคุณภาพมาตรฐานการศึกษา รูปแบบที่ใชในการ
ประกันคุณภาพและการมีสวนรวมของบุคลากรที่เก่ียวของ ความหมาย ประโยชน และกระบวนการประกันคุณภาพ
การศึกษา ความสัมพันธระหวางการประกันคุณภาพกับมาตรฐานทางการศึกษา มาตรฐานการศึกษาของชาติในแตละ
ระดับทั้งระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน รวมทั้งปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินการใหเกิดสัมฤทธิ์ผลตามมาตรฐาน
การศึกษาโดยมุงใหผูเรียนมีความรูความเขาใจ ตลอดจนสามารถนําความรูมาประยุกตใชในการทํางานดานการประกัน
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา (ปทุมพร เปยถนอม, 2561) นอกจากนี้กระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกัน

 
 
 
 

 

คุณภาพการศึกษา ยังสอดรับกับมาตรฐานวิชาชีพครูดานมาตรฐานความรูเก่ียวกับการบริหารจัดการในหองเรียนสาระ
ความรูประเด็นการประกันคุณภาพการศึกษา (คุรุสภา, 2556) กอเกิดสมรรถนะดานการประกันคุณภาพการศึกษา             
ในสถานศึกษาและสามารถนํานวัตกรรมดานความรูเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาไปใชในการบริหารจัดการ           
การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนและการปฏิบัติงานในสถานศึกษาโดยเฉพาะการประกันคุณภาพการศึกษา                 
ในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานได 
 กลาวไดวาการจัดการเรียนการสอนกระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษา นับเปน
องคประกอบสําคัญของการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ แมวาหลักสูตรไดรับการพัฒนาตามข้ันตอนการรางหลักสูตรอยางดี
แลว แตถาการจัดการเรียนการสอนขาดประสิทธิภาพ ยอมมีผลตอคุณภาพของผลผลิตทางการศึกษา จึงมีความ
จําเปนตองมีการประเมินประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากการประเมินเปนปจจัยหนึ่งที่จะนําไปสูการพัฒนา
หลักสูตร กระบวนวิชา และการจัดการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจ          
ที่จะศึกษาประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติกระบวนวิชาการ
บริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง เพื่อใหไดขอมูลประสิทธิผล            
การจัดการเรียนการสอนกระบวนวิชาดังกลาวนําไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอน เนื้อหา รูปแบบ และวิธีการในการจัด            
การเรียนการสอนที่จะชวยเสริมสรางใหนักศึกษามีคุณสมบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 เพื่อศึกษาประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ                
กระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยัรามคําแหง 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1 ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย
รามคําแหง ที่ลงทะเบียนเรียนกระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 
2560 จํานวน 60 คน 

1.2 กลุมตัวอยางใชในการวิจัย คือ นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย
รามคําแหง ที่ลงทะเบียนเรียนกระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 
2560 จํานวน 29 คน ที่ไดมาจากการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (purposive sampling) (นงลักษณ วิรัชัย, 2552; วรรณี 
แกมเกตุ, 2555) 

2. การสรางเคร่ืองมือและการเก็บรวบรวมขอมูล 
2.1 ศึกษาแนวคิด เอกสารที่เก่ียวของกับกระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษา              

หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคําแหง และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
2.2 สรางแบบแบบประเมินประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนกระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกัน

คุณภาพการศึกษาซ่ึงเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (rating scale) ของไลเคอรท (Likert) ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ จํานวน 17 ขอ 

2.3 หาความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยการใหผู เชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน ประเมินความ
สอดคลองระหวางขอความกับนิยามศัพทเฉพาะ และนําคาคะแนนของผู เชี่ยวชาญใน แตละขอมาหาคาดัชนี                     
ความสอดคลอง (Itemobjective Congruency: IOC) พิจารณาขอคําถามที่มีคา IOC ≥ 0.6  

2.4 วิ เคราะหหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยการหาคาสัมประสิทธิ์ อัลฟา                     
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ เทากับ 0.88 
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2.5 นําแบบสอบถามที่ไดรับการตรวจคุณภาพเคร่ืองมือแลวไปเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางนักศึกษา
หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง ที่ลงทะเบียนเรียนกระบวนวิชาการบริหาร
จัดการการประกันคุณภาพการศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2560 จํานวน 29 คน 

3. การวิเคราะหขอมูล 
3.1 ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามทุกฉบับและลงรหัสในแบบรายการของแบบสอบถาม 
3.2 นําขอมูลมาวิเคราะหโดยแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) มาหา

คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และเปรียบเทียบกับเกณฑสําหรับแปลความหมายของคะแนนตามเกณฑ
ในการสรุปผล (ชูศรี วงศรัตนะ, 2553) 
 
ผลการวิจัย  
 ประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษแหงชาติกระบวนวิชาการบริหาร
จัดการการประกันคุณภาพการศึกษาคณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยรามคําแหง โดยภาพรวมและรายดาน มีดังนี้ 
 
ตาราง 1 
คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติกระบวนวชิาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษา 

ขอ กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ประสิทธิผลการจัดการเรียการสอน 
̅     S.D. แปลผล 

 
1. 

ดานคุณธรรม จริยธรรม 
นักศึกษานําความรูไปพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมและจรรณยาบรรณ
วิชาชีพครู 

  
4.34 

 
  .61 

 
มาก 

2. นักศึกษาสามารถศึกษาคนควาองคความรูเก่ียวกับการประกันคุณภาพ
การศึกษาจากแหลงขอมูลที่หลากหลายและอางอิงแหลงที่มาทุกคร้ัง 

 4.24   .64 มาก 

3. นักศึกษาตระหนักถึงคุณธรรมและจริยธรรมในการดําเนินชีวิตประจําวัน  4.48   .51 มาก 
 รวม  4.35   .41 มาก 
 

4. 
 ดานความรู 
นักศึกษามีความรูความเขาใจ ใฝรูและติดตามความกาวหนาในกระบวน
วิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษา 

  
4.31 

 
  .71 

 
มาก 

5. นักศึกษาสามารถนําความรูไปใชประโยชนในการประกอบวิชาชีพครู  4.55     .57    มากที่สุด 
6. นักศึกษาสามารถนําความรูไปประยุกตใชสรางสรรคงานที่มีคุณคา     

มากยิ่งข้ึน   
 4.48   .57    มาก 

7. นักศึกษามีความรูเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษามากข้ึน  4.48    .57    มาก 
 รวม  4.46    .49    มาก 
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2.5 นําแบบสอบถามที่ไดรับการตรวจคุณภาพเคร่ืองมือแลวไปเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางนักศึกษา
หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง ที่ลงทะเบียนเรียนกระบวนวิชาการบริหาร
จัดการการประกันคุณภาพการศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2560 จํานวน 29 คน 

3. การวิเคราะหขอมูล 
3.1 ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามทุกฉบับและลงรหัสในแบบรายการของแบบสอบถาม 
3.2 นําขอมูลมาวิเคราะหโดยแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) มาหา

คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และเปรียบเทียบกับเกณฑสําหรับแปลความหมายของคะแนนตามเกณฑ
ในการสรุปผล (ชูศรี วงศรัตนะ, 2553) 
 
ผลการวิจัย  
 ประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษแหงชาติกระบวนวิชาการบริหาร
จัดการการประกันคุณภาพการศึกษาคณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยรามคําแหง โดยภาพรวมและรายดาน มีดังนี้ 
 
ตาราง 1 
คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติกระบวนวชิาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษา 

ขอ กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ประสิทธิผลการจัดการเรียการสอน 
̅     S.D. แปลผล 

 
1. 

ดานคุณธรรม จริยธรรม 
นักศึกษานําความรูไปพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมและจรรณยาบรรณ
วิชาชีพครู 

  
4.34 

 
  .61 

 
มาก 

2. นักศึกษาสามารถศึกษาคนควาองคความรูเก่ียวกับการประกันคุณภาพ
การศึกษาจากแหลงขอมูลที่หลากหลายและอางอิงแหลงที่มาทุกคร้ัง 

 4.24   .64 มาก 

3. นักศึกษาตระหนักถึงคุณธรรมและจริยธรรมในการดําเนินชีวิตประจําวัน  4.48   .51 มาก 
 รวม  4.35   .41 มาก 
 

4. 
 ดานความรู 
นักศึกษามีความรูความเขาใจ ใฝรูและติดตามความกาวหนาในกระบวน
วิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษา 

  
4.31 

 
  .71 

 
มาก 

5. นักศึกษาสามารถนําความรูไปใชประโยชนในการประกอบวิชาชีพครู  4.55     .57    มากที่สุด 
6. นักศึกษาสามารถนําความรูไปประยุกตใชสรางสรรคงานที่มีคุณคา     

มากยิ่งข้ึน   
 4.48   .57    มาก 

7. นักศึกษามีความรูเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษามากข้ึน  4.48    .57    มาก 
 รวม  4.46    .49    มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

ตาราง 1 (ตอ) 

 

ขอ กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ประสิทธิผลการจัดการเรียการสอน 
̅   S.D. แปลผล 

 ดานทักษะทางปญญา    
8. นักศึกษาสามารถคิดวิเคราะห โตตอบ อภิปราย และแสดงความคิดเห็น 4.03 .63 มาก 
9. นักศึกษาสามารถวิเคราะหสภาพและแกปญหาการประกันคุณภาพ

การศึกษาอยางสรางสรรค 
4.14 .58 มาก 

    
 รวม 4.09 .54 มาก 
 ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ    

10 นักศึกษาตรงตอเวลาและสมํ่าเสมอในการเขาชั้นเรียน 4.34 .55 มากที่สุด 
11 นักศึกษามีสัมมาคารวะและมีมารยาทที่เหมาะสมในชั้นเรียน 4.69 .47 มากที่สุด 
12 นักศึกษามีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย 4.62 .49 มากที่สุด 
13 นักศึกษามีความสามารถในการเปนผูนําและผูตามและใหความรวมมือ

ในการทํางานรวมกับผูอ่ืน 
4.48 .51 มาก 

 รวม 4.58 .35 มากที่สุด 
 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
   

14 นักศึกษาสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศในคนควาขอมูล               
และนําเสนอได 

4.34 .55 มาก 

15 นักศึกษาสามารถสื่อสารทั้งในรูปแบบของการพูดการเขียน             
และนําเสนอไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.10 .49 มาก 

16 นักศึกษาสามารถนําความรูไปออกแบบการจัดการเรียนการสอน             
ในชั้นเรียนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.31 .47 มาก 

17 นักศึกษาสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศประกอบการดําเนินงาน        
ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 

4.28 .59 มาก 

 รวม 4.26 .41 มาก 
 โดยภาพรวม 4.35 .33 มาก 

  
จากตาราง 1 พบวา ประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

กระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมและรายดานและรายดาน ไดแก ดานคุณธรรม 
จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีอยู
ในระดับมากยกเวนดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ อยูในระดับมากที่สุด 
 
สรุปผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะหขอมูลในภาพรวม พบวา ประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติกระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาอยูในระดับมาก สวนรายดานสรุป           
ไดดังนี้ 

1. ดานคุณธรรม จริยธรรม โดยภาพรวมและรายขอ ไดแก นักศึกษานําความรูไปใชพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม
และจรรยาบรรณวิชาชีพครู นักศึกษาสามารถศึกษาคนควาองคความรูเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาจาก
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แหลงขอมูลที่หลากหลายและอางอิงแหลงที่มาทุกคร้ัง และนักศึกษาตระหนักถึงคุณธรรมและจริยธรรมในการดําเนิน
ชีวิตประจําวัน พบวา อยูในระดับมาก 

2. ดานความรู โดยภาพรวมและรายขอ ไดแก นักศึกษามีความรูความเขาใจ ใฝรูและติดตามความกาวหนา               
ในกระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษานักศึกษาสามารถนําความรูไปประยุกตใชสรางสรรคงาน               
ที่มีคุณคามากยิ่งข้ึน และนักศึกษามีความรูเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษามากข้ึน มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก
โดยเฉพาะอยางยิ่ง นักศึกษาสามารถนําความรูไปใชประโยชนในการประกอบวิชาชีพครู พบวา อยูในระดับมาก 

3. ดานทักษะทางปญญา โดยภาพรวมและรายขอ ไดแกนักศึกษาสามารถคิดวิเคราะห โตตอบ อภิปรายและ
แสดงความคิดเห็น และสามารถวิเคราะหสภาพและแกปญหาการประกันคุณภาพการศึกษาอยางสรางสรรค                   
พบวา อยูในระดับมาก  

4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ โดยภาพรวมและรายขอ ไดแก นักศึกษาตรง            
ตอเวลาและสมํ่าเสมอในการเขาชั้นเรียน นักศึกษามีสัมมาคารวะและมีมารยาทที่เหมาะสมในชั้นเรียน และนักศึกษา              
มีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย พบวา อยูในระดับมากที่สุด ยกเวนนักศึกษามีความสามารถในการเปนผูนํา
และผูตามและใหความรวมมือในการทํางานรวมกับผูอ่ืน พบวา อยูในระดับมาก 

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยภาพรวมและรายขอ               
ไดแก นักศึกษาสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการคนควาขอมูลและนําเสนอได นักศึกษาสามารถสื่อสารทั้งในรูปแบบ     
ของการพูด การเขียนและนําเสนอไดอยางมีประสิทธิภาพ นักศึกษาสามารถนําความรูไปออกแบบการจัดการเรียน            
การสอนในชั้นเรียนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และนักศึกษาสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศประกอบการดําเนินงาน            
ดานการประกันคุณภาพการศึกษา พบวา อยูในระดับมาก  

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการประเมินประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนกระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพ
การศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา ประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติกระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษา โดยภาพรวม               
และรายดาน ไดแก ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการ
สื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา อยูในระดับมากโดยเฉพาะดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล              
และความรับผิดชอบอยูในระดับมากที่สุด เปนประเด็นที่นาสนใจควรนํามาอภิปรายผล ดังนี้ 

1. ดานคุณธรรม จริยธรรม พบวา อยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากการเปดโอกาสใหนักศึกษาไดมีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็นเปนการสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางผูสอนกับนักศึกษา นําไปสูความไววางใจ เชื่อใจ และมีความ
ศรัทธาตอกัน รวมทั้งการมีความมุงม่ันและรับผิดชอบในการสอน ซ่ึงนับเปนแบบอยางที่ดีในเร่ืองคุณธรรมและจริยธรรม 
ทําใหนักศึกษาเกิดการซึมซับและตระหนักถึงคุณธรรมและจริยธรรมในการดําเนินชีวิตประจําวัน นอกจากนี้ผูสอนยังเนน
ย้ําใหนักศึกษาคนควาองคความรูเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาจากแหลงขอมูลที่หลากหลายเพื่อเพิ่มพูนความรู
ในวิชาที่เรียน โดยเฉพาะประเด็นการสรางมาตรฐานคุณภาพของการบริหารจัดการและดําเนินกิจกรรมตามภารกิจ            
ของสถานศึกษา บทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาในการประกันคุณภาพมาตรฐานการศึกษา รูปแบบที่ใชใน               
การประกันคุณภาพและการมีสวนรวมของบุคลากรที่เก่ียวของ ความหมาย ประโยชน และกระบวนการประกันคุณภาพ
การศึกษา ความสัมพันธระหวางการประกันคุณภาพกับมาตรฐานทางการศึกษา มาตรฐานการศึกษาของชาติในแตละ
ระดับ รวมทั้งปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินการใหเกิดสัมฤทธิ์ผลตามมาตรฐานการศึกษา และนําเสนอโดยเคารพ
ความความคิดเห็นและอางอิงแหลงที่มาทุกคร้ังในการนําผลงานของบุคคลอ่ืนมาใชจึงทําใหประสิทธิผลการจัดการเรียน
การสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ดานคุณธรรม จริยธรรม อยูในระดับมาก สอดคลองกับ 
สมใจ เจียระพงษ และคณะ (2556) พบวา ผลการเรียนรูของนักศึกษาพยาบาลดวยการจัดการเรียนรูแนวจิตปญญาศึกษา
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แหลงขอมูลที่หลากหลายและอางอิงแหลงที่มาทุกคร้ัง และนักศึกษาตระหนักถึงคุณธรรมและจริยธรรมในการดําเนิน
ชีวิตประจําวัน พบวา อยูในระดับมาก 

2. ดานความรู โดยภาพรวมและรายขอ ไดแก นักศึกษามีความรูความเขาใจ ใฝรูและติดตามความกาวหนา               
ในกระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษานักศึกษาสามารถนําความรูไปประยุกตใชสรางสรรคงาน               
ที่มีคุณคามากยิ่งข้ึน และนักศึกษามีความรูเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษามากข้ึน มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก
โดยเฉพาะอยางยิ่ง นักศึกษาสามารถนําความรูไปใชประโยชนในการประกอบวิชาชีพครู พบวา อยูในระดับมาก 

3. ดานทักษะทางปญญา โดยภาพรวมและรายขอ ไดแกนักศึกษาสามารถคิดวิเคราะห โตตอบ อภิปรายและ
แสดงความคิดเห็น และสามารถวิเคราะหสภาพและแกปญหาการประกันคุณภาพการศึกษาอยางสรางสรรค                   
พบวา อยูในระดับมาก  

4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ โดยภาพรวมและรายขอ ไดแก นักศึกษาตรง            
ตอเวลาและสมํ่าเสมอในการเขาชั้นเรียน นักศึกษามีสัมมาคารวะและมีมารยาทที่เหมาะสมในชั้นเรียน และนักศึกษา              
มีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย พบวา อยูในระดับมากที่สุด ยกเวนนักศึกษามีความสามารถในการเปนผูนํา
และผูตามและใหความรวมมือในการทํางานรวมกับผูอ่ืน พบวา อยูในระดับมาก 

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยภาพรวมและรายขอ               
ไดแก นักศึกษาสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการคนควาขอมูลและนําเสนอได นักศึกษาสามารถสื่อสารทั้งในรูปแบบ     
ของการพูด การเขียนและนําเสนอไดอยางมีประสิทธิภาพ นักศึกษาสามารถนําความรูไปออกแบบการจัดการเรียน            
การสอนในชั้นเรียนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และนักศึกษาสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศประกอบการดําเนินงาน            
ดานการประกันคุณภาพการศึกษา พบวา อยูในระดับมาก  

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการประเมินประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนกระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพ
การศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา ประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติกระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษา โดยภาพรวม               
และรายดาน ไดแก ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการ
สื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา อยูในระดับมากโดยเฉพาะดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล              
และความรับผิดชอบอยูในระดับมากที่สุด เปนประเด็นที่นาสนใจควรนํามาอภิปรายผล ดังนี้ 

1. ดานคุณธรรม จริยธรรม พบวา อยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากการเปดโอกาสใหนักศึกษาไดมีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็นเปนการสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางผูสอนกับนักศึกษา นําไปสูความไววางใจ เชื่อใจ และมีความ
ศรัทธาตอกัน รวมทั้งการมีความมุงม่ันและรับผิดชอบในการสอน ซ่ึงนับเปนแบบอยางที่ดีในเร่ืองคุณธรรมและจริยธรรม 
ทําใหนักศึกษาเกิดการซึมซับและตระหนักถึงคุณธรรมและจริยธรรมในการดําเนินชีวิตประจําวัน นอกจากนี้ผูสอนยังเนน
ย้ําใหนักศึกษาคนควาองคความรูเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาจากแหลงขอมูลที่หลากหลายเพื่อเพิ่มพูนความรู
ในวิชาที่เรียน โดยเฉพาะประเด็นการสรางมาตรฐานคุณภาพของการบริหารจัดการและดําเนินกิจกรรมตามภารกิจ            
ของสถานศึกษา บทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาในการประกันคุณภาพมาตรฐานการศึกษา รูปแบบที่ใชใน               
การประกันคุณภาพและการมีสวนรวมของบุคลากรที่เก่ียวของ ความหมาย ประโยชน และกระบวนการประกันคุณภาพ
การศึกษา ความสัมพันธระหวางการประกันคุณภาพกับมาตรฐานทางการศึกษา มาตรฐานการศึกษาของชาติในแตละ
ระดับ รวมทั้งปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินการใหเกิดสัมฤทธิ์ผลตามมาตรฐานการศึกษา และนําเสนอโดยเคารพ
ความความคิดเห็นและอางอิงแหลงที่มาทุกคร้ังในการนําผลงานของบุคคลอ่ืนมาใชจึงทําใหประสิทธิผลการจัดการเรียน
การสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ดานคุณธรรม จริยธรรม อยูในระดับมาก สอดคลองกับ 
สมใจ เจียระพงษ และคณะ (2556) พบวา ผลการเรียนรูของนักศึกษาพยาบาลดวยการจัดการเรียนรูแนวจิตปญญาศึกษา

 
 
 
 

 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติดานคุณธรรม จริยธรรม อยูในระดับมาก และสอดคลองกับ รวิภา 
บุญชูชวย และสกาวเนตร ไทรแจมจันทร (2561) พบวา ผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
ภายหลังการฝกปฏิบัติการพยาบาลอนามัยชุมชนตามการรับรูของนักเรียนพยาบาล ดานคุณธรรม จริยธรรม อยูใน              
ระดับมาก 
 2. ดานความรู พบวา อยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากการชี้แนะใหนักศึกษาไดรับรูวาความรูดานการประกัน
คุณภาพการศึกษาวาเปนสิ่งสําคัญจําเปนในการปฎิบัติงานในสถานศึกษาไมวาจะในฐานะครูผูสอนหรือผูเก่ียวของก็ตาม 
นักศึกษาจึงใหความสําคัญกับการเรียน การคนควา การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ซักถามประเด็นที่เก่ียวของ 
เพื่อนําความรูเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาไปประยุกตใชประโยชนและสรางสรรคงานที่มีคุณคามากยิ่งข้ึน
โดยเฉพาะอยางยิ่ง คือการนําความรูไปใชในการประกอบวิชาชีพครู รวมไปถึงการจัดการเรียนการสอนที่มีการกระตุน
ความคิดนักศึกษาเปนระยะ ทําใหการเรียนในเนื้อหาที่จับตองมองเห็นยากมีความนาสนใจมากยิ่งข้ึนอีกดวยจึงทําให
ประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ดานความรู อยูในระดับมาก 
สอดคลองกับ ศิราณีย อินธรหนองไผ และจุฑามาศ คชโคตร (2560) พบวา ผลการเรียนรูตามกรอบคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลชุมชนหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ดานความรู อยูในระดับมาก             
และสอดคลองกับสุนิดา แสงอาวุธ และนพดล เจนอักษร  (2559) พบวา มาตรฐานผลการเรียนรูของบัณฑิตที่พึงประสงค
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของคณะอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชมงคลรัตนโกสินทร 
ดานความรู อยูในระดับมาก 
 3. ดานทักษะทางปญญา พบวา อยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจาก การมุงเนนใหนักศึกษาคิดวิเคราะห โตตอบ 
อภิปราย และแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุมีผล โดยใหนักศึกษาวิเคราะหสถานการณที่เกิดข้ึนจริงในสถานศึกษาเก่ียวกับ
การประกันคุณภาพการศึกษา และฝกวิธีการวิเคราะหสภาพปญหาและการแกปญหาโดยใหนักศึกษาฝกพูดแลกเปลี่ยน
ประสบการณ มุมมองการแกปญหา รวมทั้งผลที่ตามมาหลังการแกไขปญหา เพื่อใหเกิดการพัฒนาทักษะทางปญญา            
การเนนการปรับเปลี่ยนความคิดของนักศึกษาที่ไมกลาแสดงออกดวยการถามนําและใหนักศึกษาไดรวมแสดงความคิดเห็น
โดยไมปดก้ันความคิดวาผิดหรือถูก แตใชการกระตุนใหนักศึกษาไดคิด วิเคราะห ถายทอดความคิดเห็น และรวมวิเคราะห
สภาพและแกปญหาไปดวยพรอม ๆ กัน ทําใหนักศึกษาเกิดทักษะทางปญญาเพิ่มมากข้ึนจึงทําใหประสิทธิผลการจัดการ
เรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ดานทักษะทางปญญา อยูในระดับมาก สอดคลองกับ 
รุงกาญจน วุฒิ และคณะ (2559) พบวา ผลการจัดการเรียนรูโดยใชทีมเปนฐานในการเสริมสรางผลลัพธการเรียนรู            
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติของนักศึกษาพยาบาล ดานทักษะทางปญญา อยูในระดับมาก             
และสอดคลองกับ อุบลวรรณ สงเสริม (2561) พบวา ประสิทธิผลของการใชนวัตกรรมรูปแบบการเรียนการสอน             
ตามทฤษฎีการเรียนรูแบบรวมมือเพื่อเสริมสรางทักษะทางปญญาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ดานทักษะ
ทางปญญาอยูในระดับมาก 
 4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ พบวา อยูในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากการ
วางเงื่อนไขเพื่อสรางพฤติกรรมการมีสัมมาคารวะมีมารยาทที่เหมาะสมในชั้นเรียน รวมทั้งการตรงตอเวลาและสมํ่าเสมอ 
ในการเขาชั้นเรียนโดยใชแรงจูงใจทางสังคม เชน คําชมเชยการใหคะแนนการมีสวนรวมเม่ือนักศึกษาปฏิบัติไดตามเงื่อนไข
ที่ไดกําหนดรวมกัน ทําใหนักศึกษามีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมายตรงตอเวลา มีสัมมาคารวะและมีมารยาท             
ที่เหมาะสมทั้งในหองเรียนและนอกหองเรีอน จึงทําใหประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบอยูในระดับมากที่สุด สอดคลองกับ 
เกียรติกําจร กุศล และคณะ (2560) พบวา ผลการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติของนักศึกษาพยาบาลในรายวิชาภาวะผูนําและการจัดการทางการพยาบาล ดานทักษะ
ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ อยูในระดับมากที่สุด และสอดคลองกับ ศิราณีย อินธรหนองไผ              
และคชโคตร จุฑามาศ (2560) พบวา ผลการเรียนรูของตนเองตามกรอบคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาในรายวิชาปฏิบัติการ
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พยาบาลชุมชน หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ อยูในระดับ
มากที่สุด 
 5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา อยูในระดับมาก                 
ทั้งนี้เนื่องจาก การใหความสําคัญในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศโดยการแสดงใหเห็นเปนแบบอยางในการเขาถึงขอมูล
เก่ียวกับกับประกันคุณภาพการศึกษาหรือตัวอยางที่มีของการเขียนรายงานการประเมินตนเอง รวมทั้งมอบหมายงาน           
ใหนักศึกษาสืบคนทางอินเตอรเน็ต การนําเสนอสิ่งที่ไดเรียนรูในรูปแบบตาง ๆ โดยใชคอมพิวเตอร นอกจากนี้ผูสอน            
ใชสถานการณจริงเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษามาเปนฐานในการเสริมสรางการคิดวิเคราะห           
เชิงตัวเลขโดยใหนักศึกษาฝกปฏิบัติและวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณในเร่ืองที่เก่ียวของกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
อีกทั้งการจัดการเรียนการสอนที่ใหความสําคัญกับการวิเคราะหและนําเสนอหลักการเก่ียวกับการสรางมาตรฐานคุณภาพ
ของการบริหารจัดการและดําเนินกิจกรรมตามภารกิจของสถานศึกษา บทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาในการ
ประกันคุณภาพมาตรฐานการศึกษา รูปแบบที่ใชในการประกันคุณภาพการศึกษา ความสัมพันธระหวางการประกัน
คุณภาพกับมาตรฐานทางการศึกษ และสนับสนุนใหนักศึกษานําไปใชใหเกิดประโยชนจริงในการปฏิบัติงานจึงทําให
ประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ดานทักษะการวิเคราะห             
เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ อยูในระดับมาก สอดคลองกับ ปวิดา โพธิ์ทอง (2559) พบวา             
ผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาตามรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชปญหาเปนฐานเพื่อสงเสริม
การคิดอยางมีวิจารณญาณของนักศึกษาพยาบาลศาสตร ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ อยูในระดับมากและสอดคลองกับ ศิราณีย อินธรหนองไผ และจุฑามาศ คชโคตร (2560) พบวา  
ผลการเรียนรูตามกรอบคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลชุมชน หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ อยูในระดับมาก 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. การที่จะพัฒนานักศึกษาหรือผูเรียนใหเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติไดนั้น
จําเปนตองพัฒนาสภาวะจิตใจภายในตนของนักศึกษากอน ซ่ึงถามีจํานวนนักศึกษาที่เหมาะสมจะทําใหเขาถึงสภาวะจิตใจ   
ของนักศึกษาไดดี สงผลใหการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติประสบความสําเร็จ 
 2. ขอมูลจากกลุมตัวอยางในขอดีที่ควรรักษาไวของการจัดการเรียนการสอนกระบวนวิชาการบริหารจัดการ               
การประกันคุณภาพการศึกษาคือ การสอนใหรูจักการคิดวิเคราะหและสามารถนําไปใชในการปฏิบัติงานการเปดกวาง            
ใหนักศึกษาไดแสดงความคิดเก่ียวกับรายละเอียดในรายวิชาโดยไมยึดติดกับกรอบเนื้อหามากเกินไป เปดโอกาสให
นักศึกษาไดวิเคราะหดวยตนเองสอดคลองกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทําใหนักศึกษาเกิดความ
สนใจและรูสึกมีความสุขที่ไดเรียนในสิ่งที่จับตองมองเห็นไดยากใหเปนเร่ืองที่สามารถเรียนรู เขาใจและนําไปใชประโยชน
ไดตอไป 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 การวิจัยเร่ืองนี้จัดทําข้ึนเพื่อศึกษาประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติกระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งนี้ผูวิจัยขอขอบคุณความรวมมือ
จากนักศึกษาที่ลงทะเบยีนเรียนกระบวนวิชา EDA 4155 การบริหารจัดการประกันคุณภาพการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง ที่ทําใหการวิจัยคร้ังนี้สําเร็จลุลวงตามวัตถุประสงคและไดขอมูลสําคัญในการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอน เนื้อหา รูปแบบ และวิธีการในการจัดการเรียนการสอน ที่จะชวยสงเสริมใหนักศึกษามีคุณสมบัติตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติตอไป 
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พยาบาลชุมชน หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ อยูในระดับ
มากที่สุด 
 5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา อยูในระดับมาก                 
ทั้งนี้เนื่องจาก การใหความสําคัญในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศโดยการแสดงใหเห็นเปนแบบอยางในการเขาถึงขอมูล
เก่ียวกับกับประกันคุณภาพการศึกษาหรือตัวอยางที่มีของการเขียนรายงานการประเมินตนเอง รวมทั้งมอบหมายงาน           
ใหนักศึกษาสืบคนทางอินเตอรเน็ต การนําเสนอสิ่งที่ไดเรียนรูในรูปแบบตาง ๆ โดยใชคอมพิวเตอร นอกจากนี้ผูสอน            
ใชสถานการณจริงเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษามาเปนฐานในการเสริมสรางการคิดวิเคราะห           
เชิงตัวเลขโดยใหนักศึกษาฝกปฏิบัติและวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณในเร่ืองที่เก่ียวของกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
อีกทั้งการจัดการเรียนการสอนที่ใหความสําคัญกับการวิเคราะหและนําเสนอหลักการเก่ียวกับการสรางมาตรฐานคุณภาพ
ของการบริหารจัดการและดําเนินกิจกรรมตามภารกิจของสถานศึกษา บทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาในการ
ประกันคุณภาพมาตรฐานการศึกษา รูปแบบที่ใชในการประกันคุณภาพการศึกษา ความสัมพันธระหวางการประกัน
คุณภาพกับมาตรฐานทางการศึกษ และสนับสนุนใหนักศึกษานําไปใชใหเกิดประโยชนจริงในการปฏิบัติงานจึงทําให
ประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ดานทักษะการวิเคราะห             
เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ อยูในระดับมาก สอดคลองกับ ปวิดา โพธิ์ทอง (2559) พบวา             
ผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาตามรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชปญหาเปนฐานเพื่อสงเสริม
การคิดอยางมีวิจารณญาณของนักศึกษาพยาบาลศาสตร ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ อยูในระดับมากและสอดคลองกับ ศิราณีย อินธรหนองไผ และจุฑามาศ คชโคตร (2560) พบวา  
ผลการเรียนรูตามกรอบคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลชุมชน หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ อยูในระดับมาก 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. การที่จะพัฒนานักศึกษาหรือผูเรียนใหเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติไดนั้น
จําเปนตองพัฒนาสภาวะจิตใจภายในตนของนักศึกษากอน ซ่ึงถามีจํานวนนักศึกษาที่เหมาะสมจะทําใหเขาถึงสภาวะจิตใจ   
ของนักศึกษาไดดี สงผลใหการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติประสบความสําเร็จ 
 2. ขอมูลจากกลุมตัวอยางในขอดีที่ควรรักษาไวของการจัดการเรียนการสอนกระบวนวิชาการบริหารจัดการ               
การประกันคุณภาพการศึกษาคือ การสอนใหรูจักการคิดวิเคราะหและสามารถนําไปใชในการปฏิบัติงานการเปดกวาง            
ใหนักศึกษาไดแสดงความคิดเก่ียวกับรายละเอียดในรายวิชาโดยไมยึดติดกับกรอบเนื้อหามากเกินไป เปดโอกาสให
นักศึกษาไดวิเคราะหดวยตนเองสอดคลองกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทําใหนักศึกษาเกิดความ
สนใจและรูสึกมีความสุขที่ไดเรียนในสิ่งที่จับตองมองเห็นไดยากใหเปนเร่ืองที่สามารถเรียนรู เขาใจและนําไปใชประโยชน
ไดตอไป 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 การวิจัยเร่ืองนี้จัดทําข้ึนเพื่อศึกษาประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติกระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งนี้ผูวิจัยขอขอบคุณความรวมมือ
จากนักศึกษาที่ลงทะเบยีนเรียนกระบวนวิชา EDA 4155 การบริหารจัดการประกันคุณภาพการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง ที่ทําใหการวิจัยคร้ังนี้สําเร็จลุลวงตามวัตถุประสงคและไดขอมูลสําคัญในการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอน เนื้อหา รูปแบบ และวิธีการในการจัดการเรียนการสอน ที่จะชวยสงเสริมใหนักศึกษามีคุณสมบัติตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติตอไป 
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บทคัดยอ 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อหาแนวทางการพัฒนาโรงเรียนผูสูงอายุในชุมชน           
โดยใชกรอบแนวคิดโรงเรียนผูสูงอายุ ดําเนินการในพื้นที่ เทศบาลนครเชียงราย อําเภอเมืองจังหวัดเชียงราย และเทศบาล
ตําบลทรายมูล อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก กระบวนการวิจัยแบงเปน 3 ระยะ ไดแก 1) ระยะเตรียมการ 2) ระยะ
ดําเนินการวิจัย ประกอบดวย 4 ข้ันตอน (PAOR) คือ การวางแผน การดําเนินการตามแผน การสังเกตผลการพัฒนา และ
การสะทอนผล การพัฒนา และ 3) ระยะประเมินผลการวิจัยเก็บขอมูลดวยหลากหลายวธิีรวมกัน ไดแก การสังเกตการสนทนา 
การสัมภาษณ การบันทึกภาคสนามการใชแผนที่ความคิด การศึกษาเอกสาร การใชแบบสอบถาม และการประชุม วิเคราะห
ขอมูลเชิงปริมาณใช สถิติรอยละคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สวนขอมูลเชิงคุณภาพใชการวิเคราะหเนื้อหาผลการวิจัย
พบวา ทั้ง 2 พื้นที่มีการดําเนินโครงการโรงเรียนผูสูงอายุ แตกตางกันไปตามบริบทและวิถีชุมชนผานการเรียนรูในกระบวน
ทํางานรวมกันกับคนในชุมชน ภายใตบริบทวัฒนธรรมวิถีชีวิตของชุมชนและการเรียนรูที่เกิดข้ึนตลอดชวงชีวิต


คําสําคัญ: การพัฒนารูปแบบ; โรงเรียนผูสูงอายุ; ในชุมชน 
 
Abstract 

The purpose of this participatory action research was to develop a model of School for Elderly in Thai 
Community using School for Elderly Program. This study was conducted in Chiangrai Municipal Chiangrai Province 
and Saimoon Municipal Ongkarak District Nakhon Nayok province. The study process was divided into 3 phases: 
1) preparation phase 2) operation phase consisting of 4 steps (PAOR) including planning, acting, observing and 
reflecting, and 3) evaluation phase. Data collections included observation, indepth interview, natural interview, 
field note, concept mapping, document study, structured questionnaires and meeting. Statistical analysis was 
performed to produce percentages, means and standard deviations. Content analyses were done for qualitative 
data analyses. The results revealed various activities among 2 study sites depending on the context and 
participations of community aiming at good health by community exercises and financial security by cost 
reduction projects. Both activities were run by the stakeholders working together with caring. under the context 
of their own culture and lifelong learning activities. 
 
Keywords: The Develop Model; School for Elderly; Community 
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บทนํา 
ในชวงระยะเวลา 25 ป หลังของศตวรรษที่ 20 ประชากรสูงอายุในประเทศไทยขยายตัวรอยละ 3.7 ตอป ซ่ึงเปน

อัตราสูงที่สุดในภูมิภาคเอเชียตะวันออกและเอเชียตะวันออกเฉียงใตในป พ.ศ. 2543 ประเทศไทยมีประชากรสูงอายุ            
รอยละ 9.6 ซ่ึงนับวามากที่สุดในเอเชียตะวันออกเฉียงใตสัดสวนนี้เพิ่มสูงข้ึนเปนรอยละ 11.5 ในป พ.ศ. 2553            
เม่ือเทียบเคียงจากการกําหนดของสหประชาชาตินับวาประเทศไทยกาวเขาสูสังคมสูงวัยในข้ันตนแลว ทั้งนี้มีประมาณการ
วาสัดสวนผูสูงอายุจะเพิ่มข้ึนเปนรอยละ 19.1 ในป พ.ศ. 2568 และรอยละ 26.4 ในป พ.ศ. 2553 อัตราเพิ่ม                   
ของประชากรสูงอายุนี้นับวาเร็วกวาที่เคยเกิดข้ึนในประเทศตะวันตกหลายเทาในขณะที่ผูสูงอายุเพิ่มจํานวนข้ึน เด็กและ
คนวัยแรงงานจะมีจํานวนลดลง สัดสวนกําลังแรงงาน (อายุ 1559 ป) ในประชากรทั้งหมดจะลดลงจากรอยละ 67.6            
ในป พ.ศ. 2553 เปนรอยละ 65.9 และ 61.4 ในป พ.ศ. 2563 และ พ.ศ. 2573 ตามลําดับ ในขณะที่สัดสวนผูสูงอายุ  
(อายุ 60 ป ข้ึนไป) จะเพิ่มข้ึนจากรอยละ 11.9 เปนรอยละ 17.5 และ 25.1 ในระยะเวลาเดียวกัน ทําใหคนวัยแรงงาน
จะตองรับภาระการดูแลผูสูงอายุมากข้ึน ในป พ.ศ. 2550 แรงงาน 6 คน มีภาระดูแลผูสูงอายุ 1 คน แตคาดวาในป     
พ.ศ. 2570 แรงงาน 3 คน จะตองรับภาระดูแลผูสูงอายุ 1 คน นอกจากปญหาผลิตภาพการผลิตที่จะลดลง                   
แลวการเปลี่ยนแปลงทางประชากรศาสตรเปนแรงกดดันที่จะทําใหผูสูงอายุไทยเปนกลุมเสี่ยงที่สําคัญ นอกจากความเสี่ยง
ดานสุขภาพที่สรางขอจํากัดในการดํารงชีวิตประจําวันแลว ผูสูงอายุไทยยังมีความเสี่ยงดานเศรษฐกิจ เพราะไมมี
หลักประกันรายไดมีรายไดไมพอเลี้ยงชีพ และมีสัดสวนสูงที่ตกอยูใตเสนความยากจนในอนาคต การดูแลผูสูงอายุ            
โดยลูกหลานซ่ึงเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมไทย อาจทําไดยากข้ึนอันเนื่องมาจากอัตราพึ่งพิงที่สูงข้ึน และการเปลี่ยนแปลง
สภาพสังคม เชน การเปลี่ยนแปลงทางลักษณะครอบครัวและที่อยูอาศัย ผูสูงอายุบางสวนมีความเสี่ยงจะถูกทอดทิ้ง              
ในอีกดานหนึ่ง งานวิจัยพบวา ผูสูงอายุที่มีอายุ 80 ปข้ึนไป จึงจะอยูในภาวะพึ่งพิง ชวยเหลือตัวเองไมไดขณะที่ผูสูงอายุ
ในชวง 6079 ป ยังมีศักยภาพพอที่จะทํางานได การปรับเปลี่ยนมโนทัศนเก่ียวกับผูสูงอายุจึงจะมีสวนสําคัญ                 
ตอการเตรียมรับมือกับสถานการณสังคมสูงอายุ 

จากการศึกษา พบวา ผูสูงอายุในปจจุบัน สามารถแบงออกเปน 3 กลุม หรือ เรียกวา ลักษณะ 3 ต. ไดแก              
ต.ติดเตียง หมายถึง กลุมผูสูงอายุที่ไมสามารถชวยเหลือตนเองในการดําเนินกิจวัตรประจําวันได ต.ติดบาน หมายถึง กลุม
ผูสูงอายุที่อาจชวยเหลือตัวเองไดบาง หรือตองการความชวยเหลือจากผูอ่ืนเพียงบางสวน มีความจํากัดในการดําเนินชีวิต 
และ ต.ติดสังคม หมายถึง ผูสูงอายุที่สามารถชวยเหลือตนเองไดดี ดําเนินชีวิตในสังคมไดอยางอิสระ โดยผูสูงอายุ               
ทั้งในเมืองและในชนบทมีความตองการใหผูนําชุมชน และหนวยงานที่เก่ียวของในการดูแลผูสูงอายุ เขาไปเยี่ยมเยียน
พรอมทั้งสนับสนุนสงเสริมการจัดกิจกรรมทางสังคมตาง ๆ เพื่อเปนการลดรายจาย มากกวาการพัฒนาทักษะอาชีพ             
เพื่อการสรางรายไดแตเพียงอยางเดียวซ่ึงสอดรับกับแนวคิดเร่ืองเศรษฐกิจพอเพียง ซ่ึงในปจจุบันหลายหนวยงาน                   
ไดมีการดําเนินงานดานการพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุ โดยมีทั้งการดูแลทางดานรางกาย การจัดการศึกษา และการจัด
สวัสดิการตามสิทธิของผูสูงอายุ หากแตการดําเนินงานตาง ๆ เหลานั้นยังขาดการบูรณาการรวมกัน ซ่ึงในปจจุบัน                   
มีหนวยงานระดับกรม คือ กรมกิจการผูสูงอายุ มีภารกิจในการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพ การจัดสวัสดิการ และการ
คุมครองพิทักษสิทธิผูสูงอายุ โดยการเสนอนโยบาย การพัฒนางานวิชาการดานมาตรการ กลไก องคความรู                 
และนวัตกรรมในการปฏิบัติงานการสงเสริมและสนับสนุนในเชิงวิชาการและการปฏิบัติงานในพื้นที่เปาหมายภายใต
การบูรณาการความรวมมือของทุกภาคสวนที่เก่ียวของ โดยมีกลไกองคกรปกครองสวนทองถ่ินและชมรมผูสูงอายุเปนแกน
หลักในการดําเนินงานในรูปแบบ “หุนสวนในงานพัฒนาดานผูสูงอายุ” ตลอดจนการติดตามประเมินผลการดําเนินงาน 
โดยมีศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ และศูนยการเรียนรูและฝกอบรมดานผูสูงอายุในกํากับเปนศูนยแหงการ
เรียนรูและพัฒนาแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (ศูนยตนแบบ) เพื่อความมีคุณภาพชีวิตที่ดีและเสริมสรางหลักประกัน               
ความม่ันคงในการดํารงชีวิตของผูสูงอายุ (กรมกิจการผูสูงอายุ, 2559) ซ่ึงภารกิจดังกลาวถือเปนภารกิจที่เก่ียวของกับการ
ดําเนินงานดานผูสูงอายุโดยตรง และรัฐบาลยังไดดําเนินการจัดทําฐานขอมูลการจางงานผูสูงอายุ และจากขอมูล พบวา           
มีผูสูงอายุมาลงทะเบียนแลว จํานวน 500 คน (เร่ิมดําเนินการในเดือนสิงหาคม 2559) นอกจากนี้ การสรางเครือขาย
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ผูสูงอายุยังมีการดําเนินงานโดยองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.) รวมไปถึงการดําเนินงานโรงเรียนผูสูงอายุตนแบบ 
และมีการขยายผลภายใตงบประมาณสวนตาง ๆ รวมทั้งจังหวัด ดังนั้น จากสถานการณดังกลาวขางตน สะทอนใหเห็นถึง
การพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุ ที่ยังขาดการนํารองอยางเปนระบบ ไดแก การฉายภาพแบบองครวม การมีหลักสูตร               
และการขับเคลื่อนในพื้นที่อยางตอเนื่อง ในการวิจัยคร้ังนี้ จะศึกษากระบวนการพัฒนาโรงเรียนผูสูงอายุที่มีอยูใหสามารถ
ตอบสนองตอการพัฒนาของผูสูงอายุใหมากที่สุด คือ กลาวคือการดําเนินงานในโครงการวิจัยคร้ังนี้ มุ งเนน                            
ที่กระบวนการพัฒนาและการเรียนรูของชุมชนเพื่อการเตรียมความพรอมคนในชุมชนเขาสูวัยสูงอายุ ภายใตหลักคิด              
ใชหลักสมดุลของ 3 เสา คือ เสาหลักสุขภาพ เสาหลักการมีสวนรวม เสาหลักการมีหลักประกัน ใชหลักพัฒนาทั้ง 3                
กลุมวัย คือ กลุมวัยเด็ก วัยผูใหญ วัยผูสูงอายุ ทําใหทั้งสามวัยไดพึ่งพาอาศัยกันได ใชหลักการมีสวนรวมของ 3 ภาคหลัก              
คือ ประชาชน นักวิชาการ และหนวยงานรัฐ/เอกชน ใชหลักการเขาใจธรรมชาติ และดํารงไวซ่ึงศักดิ์ศรีและคุณคา               
ของผูสูงอายุ ใชกระบวนการเรียนรูแบบ active learning and transformative learning ตามหลักการของการจัด
การศึกษาสําหรับผูใหญและผูสูงอายุ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาขอมูลพื้นฐานจากสภาพปญหา และความตองการจากประชาชนในชุมชนไดมีสวนรวมในการสํารวจ 
การวิเคราะห และวางแผนดําเนินการโดยใชโรงเรียนผูสูงอายุที่เหมาะสมกับบริบทของชุมชน 

2. เพื่อพัฒนารูปแบบการดําเนินการของโรงเรียนผูสูงอายุที่เหมาะสมในประเทศไทย 
3. เสนอแนวทางที่เหมาะสมเพื่อการพัฒนารูปแบบโรงเรียนผูสูงอายุในประเทศไทย 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ผูเขารวมวิจัย แบงเปน 2 กลุม โดยสามารถเปนแกนนําใหเกิดการขับเคลื่อนการดําเนินงานวิจัยไดอยางแทจริง 
ไดแก  

1. กลุมเปาหมายหลัก คือ อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) ผูสูงอายุ ผูดูแลผูสูงอายุ ผูใหญบาน            
แกนนําหมูบานชุมชน กลุมแมบาน รวมจาํนวน 56 คน 
 2. กลุมเปาหมายรอง ประกอบดวย บุคคลระดับนโยบาย คือนายกเทศมนตรี ผูอํานวยการสํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) ประจําอําเภอ กํานัน เจาอาวาส โตะอิหมามและบุคคลระดับ
ปฏิบัติ คือ ผูแทนจากเทศบาล โรงพยาบาลจังหวัด โรงพยาบาลอําเภอ โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล (รพ.สต.)              
กศน. ชมรมผูสูงอายุ รวมจํานวน 30 คน 

กระบวนการดําเนินการวิจัย แบงออกเปน 3 ระยะ ดังนี้ ระยะที่ 1 ระยะเตรียมการเพื่อเตรียมความพรอม           
ของนักวิจัย นักวิจัยพื้นที่ และเตรียมพื้นที่วิจัย ระยะที่ 2 ระยะดําเนินการวิจัยประกอบดวย 4 ข้ันตอน PAOR cycle          
ของ Kemmis and McTaggart คือ 1) การวางแผน (Planning) เพื่อศึกษาสถานการณการเตรียมความพรอมของชุมชน      
เพื่อที่จะเขาสูสังคมสูงอายุ การออกแบบโครงการหรือกิจกรรมใหสอดคลองกับความตองการของพื้นที่ 2) ดําเนินการ           
ตามแผนที่ไดจากข้ันตอนการวางแผน (Action) 3) การสังเกตผลการพัฒนา (Observation) 4)การสะทอนผลการพัฒนา 
(Reflection) และระยะที่ 3 ระยะประเมินผลโดยการประเมินผลการดําเนินงานและถอดบทเรียน 

การเก็บรวบรวมขอมูลใชวิธีการที่หลากหลายเพื่อใหไดขอมูลที่เปนจริง มีความนาเชื่อถือและครบถวนมากที่สุด 
ไดแก การสังเกต การสนทนา การบันทึกภาคสนาม การสัมภาษณ การใชแผนที่ความคิด การศึกษาเอกสารและขอมูล 
ทุติยภูมิ การใชแบบสอบถาม การประชุมแบบมีสวนรวมอยางสรางสรรค การจัดเวทีเสวนาและการจัดการความรูโดยการ
เก็บรวบรวมขอมูลในแตละระยะของการศึกษานี้ไดนําเสนอไวในสวนของผลการวิจัย 

 



43

วารสารรามคำาแหง ฉบับคณะศึกษาศาสตร์ (มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) ปีที่ 1 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2562

Ramkhamhaeng University Journal : Faculty of Education (Humanities and Social Sciences). ISSN 2673-0138 (Print) ISSN 2697-3758 (Online)

 
 
 
 

 

ผูสูงอายุยังมีการดําเนินงานโดยองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.) รวมไปถึงการดําเนินงานโรงเรียนผูสูงอายุตนแบบ 
และมีการขยายผลภายใตงบประมาณสวนตาง ๆ รวมทั้งจังหวัด ดังนั้น จากสถานการณดังกลาวขางตน สะทอนใหเห็นถึง
การพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุ ที่ยังขาดการนํารองอยางเปนระบบ ไดแก การฉายภาพแบบองครวม การมีหลักสูตร               
และการขับเคลื่อนในพื้นที่อยางตอเนื่อง ในการวิจัยคร้ังนี้ จะศึกษากระบวนการพัฒนาโรงเรียนผูสูงอายุที่มีอยูใหสามารถ
ตอบสนองตอการพัฒนาของผูสูงอายุใหมากที่สุด คือ กลาวคือการดําเนินงานในโครงการวิจัยคร้ังนี้ มุ งเนน                            
ที่กระบวนการพัฒนาและการเรียนรูของชุมชนเพื่อการเตรียมความพรอมคนในชุมชนเขาสูวัยสูงอายุ ภายใตหลักคิด              
ใชหลักสมดุลของ 3 เสา คือ เสาหลักสุขภาพ เสาหลักการมีสวนรวม เสาหลักการมีหลักประกัน ใชหลักพัฒนาทั้ง 3                
กลุมวัย คือ กลุมวัยเด็ก วัยผูใหญ วัยผูสูงอายุ ทําใหทั้งสามวัยไดพึ่งพาอาศัยกันได ใชหลักการมีสวนรวมของ 3 ภาคหลัก              
คือ ประชาชน นักวิชาการ และหนวยงานรัฐ/เอกชน ใชหลักการเขาใจธรรมชาติ และดํารงไวซ่ึงศักดิ์ศรีและคุณคา               
ของผูสูงอายุ ใชกระบวนการเรียนรูแบบ active learning and transformative learning ตามหลักการของการจัด
การศึกษาสําหรับผูใหญและผูสูงอายุ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาขอมูลพื้นฐานจากสภาพปญหา และความตองการจากประชาชนในชุมชนไดมีสวนรวมในการสํารวจ 
การวิเคราะห และวางแผนดําเนินการโดยใชโรงเรียนผูสูงอายุที่เหมาะสมกับบริบทของชุมชน 

2. เพื่อพัฒนารูปแบบการดําเนินการของโรงเรียนผูสูงอายุที่เหมาะสมในประเทศไทย 
3. เสนอแนวทางที่เหมาะสมเพื่อการพัฒนารูปแบบโรงเรียนผูสูงอายุในประเทศไทย 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ผูเขารวมวิจัย แบงเปน 2 กลุม โดยสามารถเปนแกนนําใหเกิดการขับเคลื่อนการดําเนินงานวิจัยไดอยางแทจริง 
ไดแก  

1. กลุมเปาหมายหลัก คือ อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) ผูสูงอายุ ผูดูแลผูสูงอายุ ผูใหญบาน            
แกนนําหมูบานชุมชน กลุมแมบาน รวมจํานวน 56 คน 
 2. กลุมเปาหมายรอง ประกอบดวย บุคคลระดับนโยบาย คือนายกเทศมนตรี ผูอํานวยการสํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) ประจําอําเภอ กํานัน เจาอาวาส โตะอิหมามและบุคคลระดับ
ปฏิบัติ คือ ผูแทนจากเทศบาล โรงพยาบาลจังหวัด โรงพยาบาลอําเภอ โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล (รพ.สต.)              
กศน. ชมรมผูสูงอายุ รวมจํานวน 30 คน 

กระบวนการดําเนินการวิจัย แบงออกเปน 3 ระยะ ดังนี้ ระยะที่ 1 ระยะเตรียมการเพื่อเตรียมความพรอม           
ของนักวิจัย นักวิจัยพื้นที่ และเตรียมพื้นที่วิจัย ระยะที่ 2 ระยะดําเนินการวิจัยประกอบดวย 4 ข้ันตอน PAOR cycle          
ของ Kemmis and McTaggart คือ 1) การวางแผน (Planning) เพื่อศึกษาสถานการณการเตรียมความพรอมของชุมชน      
เพื่อที่จะเขาสูสังคมสูงอายุ การออกแบบโครงการหรือกิจกรรมใหสอดคลองกับความตองการของพื้นที่ 2) ดําเนินการ           
ตามแผนที่ไดจากข้ันตอนการวางแผน (Action) 3) การสังเกตผลการพัฒนา (Observation) 4)การสะทอนผลการพัฒนา 
(Reflection) และระยะที่ 3 ระยะประเมินผลโดยการประเมินผลการดําเนินงานและถอดบทเรียน 

การเก็บรวบรวมขอมูลใชวิธีการที่หลากหลายเพื่อใหไดขอมูลที่เปนจริง มีความนาเชื่อถือและครบถวนมากที่สุด 
ไดแก การสังเกต การสนทนา การบันทึกภาคสนาม การสัมภาษณ การใชแผนที่ความคิด การศึกษาเอกสารและขอมูล 
ทุติยภูมิ การใชแบบสอบถาม การประชุมแบบมีสวนรวมอยางสรางสรรค การจัดเวทีเสวนาและการจัดการความรูโดยการ
เก็บรวบรวมขอมูลในแตละระยะของการศึกษานี้ไดนําเสนอไวในสวนของผลการวิจัย 

 

 
 
 
 

 

ผลการวิจัย 
ระยะที่ 1 ระยะเตรียมการ  
ความแตกตางกันในทั้งขนาดของพื้นที่ จํานวนประชากร สภาพทางเศรษฐกิจ ลักษณะของชุมชนที่เปนเมือง           

และ ชนบทผูวิจัยไดประสานผูมีสวนไดสวนเสีย ไดแก นายกเทศมนตรี กํานัน ผูใหญบานรวมถึง สสอ. และ ผอ. รพ.สต.             
เพื่อขอความรวมมือ ประเมินความเปนไปได และสรางสัมพันธภาพที่ดีกับชุมชน 

ระยะที่ 2 ระยะดําเนินการวิจัย 
การวางแผน (Planning) การวางแผนงานในแตละพื้นที่ใชการประชุมตามแนวการประชุมแบบมีสวนรวม                

อยางสรางสรรค (Appreciation Influence Control: AIC) เปนข้ันของการสรางความรูโดยผูวิจัยนําเสนอขอมูลที่ไดจาก
แบบสอบถามใหกับชุมชนพื้นที่ผสานกับขอมูลที่ผูมาประชุมแสดงความคิดเห็น วิเคราะหสถานการณผูสูงอายุ                   
และหนวยงาน ที่มีสวนเก่ียวของในการดําเนินงานดานผูสูงอายุของชุมชนในปจจุบัน และรวมสรางภาพฝนของชุมชน   
และเม่ือมองผานแนวคิดของโรงเรียนผูสูงอายุ ไดขอมูลสถานการณของชุมชน  

การดําเนินงานโรงเรียนผูสูงอายุที่ตั้งข้ึนเทศบาลนครเชียงรายโดยใชอาคารเกาของเทศบาล สวนเทศบาลตําบล
ทรายมูล ตั้งอยูภายในวัดคลอง 1 ในระยะแรกอาจเปนเพียงการรวมกลุมพบปะพูดคุยกันแลวจึงคอย ๆ มีรูปแบบชัดเจนข้ึน
มีกิจกรรมที่หลากหลายตามความตองการของผูสูงอายุ หรืออาจเปนการขยายกิจกรรมจากที่มีการดําเนินการอยูแลว              
เชน ศูนยบริการทางสังคมแบบมีสวนรวม (ศาลาสรางสุข) ศูนยสามวัยธนาคารความดี เปนตน โรงเรียนผูสูงอายุสามารถ              
มีรูปแบบและกิจกรรมที่หลากหลาย ทั้งนี้ข้ึนอยูกับบริบทของพื้นที่ ความตองการของผูสูงอายุ การจัดกิจกรรมของโรงเรียน
ผูสูงอายุจะกําหนดตารางกิจกรรมในแตละสัปดาหไวชัดเจน ระยะเวลาเปดเรียนอาจเปนตลอดปหรือเปดเปนชวงเวลา           
ตามหลักสูตรที่จัดอบรม ที่เทศบาลนครเชียงรายจัดกิจกรรมทุกวัน สวนที่เทศบาลตําบลทรายมูล จะจัดกิจกรรม               
สัปดาหละ 1 วัน สิ่งที่ทําใหเกิดประโยชนของโรงเรียนผูสูงอายุ พบวา  

1. โรงเรียนผูสูงอายุเปนพื้นที่เรียนรูและถายทอดประสบการณ ภูมิปญญาและวัฒนธรรมทองถ่ิน ใหดํารง            
สืบทอดเปนเอกลักษณของชุมชน 

2. โรงเรียนผูสูงอายุเปน “เวที” ที่เปดโอกาสใหผูสูงอายุมีสวนรวมในการทําประโยชนตอชุมชนและสังคม            
เปนแรงผลักดันใหเขารวมเปนอาสาสมัครในชุมชน 

3. ในสวนของข้ันตอนการดําเนินงานจัดตั้งโรงเรียนผูสูงอายุ มีดังนี้ 
  ประชุมประชาคมเพื่อสรางความเขาใจและความรวมมือจากพื้นที่ 
  คัดเลือก และแตงตั้งคณะทํางานขับเคลื่อนการดําเนินงานโรงเรียนผูสูงอายุ 
  จัดทําแผนข้ันตอนในการดําเนินงาน 
  จัดตั้งโรงเรียนผูสูงอายุ  
  ขับเคลื่อนการดําเนินงาน 
  ติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลงานวิจัยนี้เปนสิ่งที่สะทอนใหเห็นกระบวนการการสรางความตระหนักตอการเตรียมชุมชนของตนเอง            
ในการรับมือกับสังคมสูงอายุในกระบวนการประชาคมเพื่อสรางวิสัยทัศนของชุมชนและเกิดกระบวนการเรียนรู          
ของผูสูงอายุและชุมชน การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมในชุมชนเพื่อใหเกิดการพัฒนาผูมีสวนไดสวนเสียจําเปนตอง
เกิดการเรียนรูในตนเองแลวเกิดการตระหนักและการตัดสินใจเลือกแนวทางการพัฒนาของตนเอง ซ่ึงสวนใหญแลวทําใน
ประชาชนทั่ว ๆ ไป แตในโครงการนี้มีผูสูงอายุเปนแกนหลักสําคัญตองคํานึงถึงกระบวนการเรียนรูของผูสูงอายุ                  
ซ่ึงมีศักยภาพที่ลดลงกวาบุคคลทั่วไป ทั้งนี้สอดคลองกับผลกับการศึกษาของ ยุวดี รอดจากภัย, กุลวดี โรจนไพศาลกิจ 
และ ไพบูลย พงษแสงพันธ (2560) ที่เสนอใหออกแบบการเรียนรูที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลางเพื่อใหเกิดการเรียนรูแบบ              
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มีสวนรวม (participatory learning) ซ่ึงประกอบดวย การเรียนรูเชิงประสบการณ (experiential learning) และ                    
กระบวนการกลุม (group process) สนับสนุนวาการเรียนรูในผูสูงอายุ ใชการเรียนรูจากประสบการณของผู อ่ืน               
ที่จะตองใหความเคารพตอความตองการ ตองใหเกียรติและเรียนบนฐานของศักยภาพที่มีอยูแลวโดยผานการเรียนรูเชิง
กระบวนการ ขณะที่ จรัญญา วงษพรหม และคณะ (2558) แนะนําใหการเรียนรูของชุมชนตองมีลักษณะเรียนรู                 
เชิงประสบการณและจะตองมีการเรียนรูเพื่อใชในการแกไขปญหาและการพัฒนาอยูตลอดเวลา รวมทั้งตองมี                   
การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางชุมชนอยางสม่ําเสมอ ซ่ึงสอดคลองกับการทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบ                           
ในตางประเทศพบวา การทํางานวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมในผูสูงอายุเปนการลงทุนแบบหนึ่งที่แมวาจะไมสามารถ
ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไดเหมือนการปฏิวัติอยางฉับพลัน แตการวิจัยเชิงปฏิบัติการไดกอใหเกิดการเรียนรูของผูสูงอายุ
ที่เปนปจเจกบุคคล โดยบุคคลเหลานี้จะไดพัฒนาศักยภาพตนเองไปสูการพัฒนาสังคมในระยะยาวคุณภาพชีวิต                 
ของผูสูงอายุในสวนของความรวมมือของภาคีองคกรตาง ๆ  นั้น งานวิจัยที่ผานมาสนับสนุนบทบาทของภาคีวิชาการ                  
มีการเสริมกระบวนการเรียนรูและสรุปบทเรียนรวมกับผูสูงอายุและชุมชน รวมถึงการสนับสนุนจากองคกรภาครัฐ
สอดคลองกับงานของ ลภัสรดา วลัยกมลลาศ และศุภวัฒนากร วงศธนวสุ (2556) ที่สนับสนุนแนวคิดวาการดูแลผูสูงอายุ                
เปนความรับผิดชอบรวมกันของทุกภาคสวนในพื้นที่เพื่อใหการเตรียมความพรอมในการกาวสูสังคมสูงอายุประสบผลสําเร็จ 
ขณะที่ ดวงเดือน รัตนะมงคลกุล และคณะ (2559) ไดเสนอวา ผลการวิจัยพบวา ทั้ง 2 พื้นที่มีการดําเนินโครงการแตกตาง
กันไปตามบริบทและวิถีชุมชนผานการเรียนรูในกระบวนทํางานรวมกันกับคนในชุมชน ภายใตบริบทวัฒนธรรมวิถีชีวิต                
ของชุมชนและการเรียนรูที่เกิดข้ึนตลอดชีวิต 

ปจจัยแหงความสําเร็จของโรงเรียนผูสูงอายุ ที่คนพบจากงานวิจัย ไดแก  
 1. มีผูนําการเปลี่ยนแปลง ที่ทุมเท เสียสละ และมีความมุงม่ันที่จะสรางสรรคกิจกรรมของโรงเรียนผูสูงอายุ               
เปนปจจัยหนึ่งที่สําคัญของความสําเร็จในการดําเนินงานของโรงเรียนผูสูงอายุ โดยเฉพาะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่เปน
ผูสูงอายุ (เทศบาลนครเชียงราย) หรือผูนําทางดานจิตใจ เชน พระภิกษุเพราะมีผลโดยตรงตอการสรางศรัทธาใหเกิดข้ึน 
ทั้งแกผูสูงอายุ ที่เปนสมาชิกของโรงเรียน หนวยงานและองคกรตาง ๆ ซ่ึงเปนที่มาของความรวมมือและการสนับสนุน             
การดําเนินงานของโรงเรียน (อบต.ทรายมูล) 

2. มีเปาหมายชัดเจนและมีการจัดกิจกรรมอยางตอเนื่อง การกําหนดเปาหมายที่ชัดเจนถือเปนการกําหนดทิศ
ทางการทํางานที่สรางความเขาใจรวมกันในหมูคณะกรรมการหรือแกนนํา จะเปนพลังที่เขมแข็งในการทํางานรวมกัน            
และการจัดใหมีกิจกรรมอยางตอเนื่องเปนประจําถือเปนกลไกในการเชื่อมรอยความเปนกลุม และความเปนชุมชน            
ของผูสูงอายุใหเกิดข้ึน ซ่ึงสงผลใหเกิดความรวมมือรวมใจ ในการขับเคลื่อนงานโรงเรียนผูสูงอายุใหบรรลุผล (เทศบาลนคร
เชียงราย) 

3. มีสวนรวม การมีสวนรวมจะทําใหเกิดความผูกพันและความรูสึกเปนเจาของรวมกัน กลไกที่ทําใหสมาชิก             
มีสวนรวมทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ เชน การประชุมประจําเดือน การสรางเวทีในการพูดคุยแลกเปลี่ยน            
ความคิดเห็นการรวมกันดําเนินงาน 

4. มีเครือขายทางสังคมที่เขมแข็ง การสรางเครือขายทางสังคมที่เขมแข็ง ใน 2 ระดับ คือ การสรางเครือขาย             
ทางสังคมภายในกลุมหรือในหมูสมาชิกของโรงเรียนผูสูงอายุดวยกัน เชน ในรูปแบบคณะกรรมการ และการให
ความสําคัญกับการสรางเครือขายกับหนวยงาน องคกรภายนอก เพื่อประสานพลังในการทํางานรวมกัน 

5. มีการเรียนรูและพัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนื่อง โดยการทบทวนตนเองและสรุปบทเรียนในการทํางาน         
เปนระยะ เรียนรูจุดแข็ง จุดออน ขอที่ควรพัฒนาใหดีข้ึน และนํามาพัฒนากระบวนการทํางานอยางตอเนื่อง 

6. มีองคกรปกครองสวนทองถ่ินหนุนเสริม การสนับสนุนจากองคกรปกครองสวนทองถ่ินเชน งบประมาณ 
บุคลากร สถานที่ การประสานเครือขาย เปนอีกหนึ่งปจจัยสําคัญที่จะผลักดันใหการเคลื่อนงานของโรงเรียนผูสูงอายุ
เกิดข้ึนไดและดําเนินการไปอยางราบร่ืน (เทศบาลนครเชียงราย) 
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มีสวนรวม (participatory learning) ซ่ึงประกอบดวย การเรียนรูเชิงประสบการณ (experiential learning) และ                    
กระบวนการกลุม (group process) สนับสนุนวาการเรียนรูในผูสูงอายุ ใชการเรียนรูจากประสบการณของผู อ่ืน               
ที่จะตองใหความเคารพตอความตองการ ตองใหเกียรติและเรียนบนฐานของศักยภาพที่มีอยูแลวโดยผานการเรียนรูเชิง
กระบวนการ ขณะที่ จรัญญา วงษพรหม และคณะ (2558) แนะนําใหการเรียนรูของชุมชนตองมีลักษณะเรียนรู                 
เชิงประสบการณและจะตองมีการเรียนรูเพื่อใชในการแกไขปญหาและการพัฒนาอยูตลอดเวลา รวมทั้งตองมี                   
การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางชุมชนอยางสม่ําเสมอ ซ่ึงสอดคลองกับการทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบ                           
ในตางประเทศพบวา การทํางานวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมในผูสูงอายุเปนการลงทุนแบบหนึ่งที่แมวาจะไมสามารถ
ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไดเหมือนการปฏิวัติอยางฉับพลัน แตการวิจัยเชิงปฏิบัติการไดกอใหเกิดการเรียนรูของผูสูงอายุ
ที่เปนปจเจกบุคคล โดยบุคคลเหลานี้จะไดพัฒนาศักยภาพตนเองไปสูการพัฒนาสังคมในระยะยาวคุณภาพชีวิต                 
ของผูสูงอายุในสวนของความรวมมือของภาคีองคกรตาง ๆ  นั้น งานวิจัยที่ผานมาสนับสนุนบทบาทของภาคีวิชาการ                  
มีการเสริมกระบวนการเรียนรูและสรุปบทเรียนรวมกับผูสูงอายุและชุมชน รวมถึงการสนับสนุนจากองคกรภาครัฐ
สอดคลองกับงานของ ลภัสรดา วลัยกมลลาศ และศุภวัฒนากร วงศธนวสุ (2556) ที่สนับสนุนแนวคิดวาการดูแลผูสูงอายุ                
เปนความรับผิดชอบรวมกันของทุกภาคสวนในพื้นที่เพื่อใหการเตรียมความพรอมในการกาวสูสังคมสูงอายุประสบผลสําเร็จ 
ขณะที่ ดวงเดือน รัตนะมงคลกุล และคณะ (2559) ไดเสนอวา ผลการวิจัยพบวา ทั้ง 2 พื้นที่มีการดําเนินโครงการแตกตาง
กันไปตามบริบทและวิถีชุมชนผานการเรียนรูในกระบวนทํางานรวมกันกับคนในชุมชน ภายใตบริบทวัฒนธรรมวิถีชีวิต                
ของชุมชนและการเรียนรูที่เกิดข้ึนตลอดชีวิต 

ปจจัยแหงความสําเร็จของโรงเรียนผูสูงอายุ ที่คนพบจากงานวิจัย ไดแก  
 1. มีผูนําการเปลี่ยนแปลง ที่ทุมเท เสียสละ และมีความมุงม่ันที่จะสรางสรรคกิจกรรมของโรงเรียนผูสูงอายุ               
เปนปจจัยหนึ่งที่สําคัญของความสําเร็จในการดําเนินงานของโรงเรียนผูสูงอายุ โดยเฉพาะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่เปน
ผูสูงอายุ (เทศบาลนครเชียงราย) หรือผูนําทางดานจิตใจ เชน พระภิกษุเพราะมีผลโดยตรงตอการสรางศรัทธาใหเกิดข้ึน 
ทั้งแกผูสูงอายุ ที่เปนสมาชิกของโรงเรียน หนวยงานและองคกรตาง ๆ ซ่ึงเปนที่มาของความรวมมือและการสนับสนุน             
การดําเนินงานของโรงเรียน (อบต.ทรายมูล) 

2. มีเปาหมายชัดเจนและมีการจัดกิจกรรมอยางตอเนื่อง การกําหนดเปาหมายที่ชัดเจนถือเปนการกําหนดทิศ
ทางการทํางานที่สรางความเขาใจรวมกันในหมูคณะกรรมการหรือแกนนํา จะเปนพลังที่เขมแข็งในการทํางานรวมกัน            
และการจัดใหมีกิจกรรมอยางตอเนื่องเปนประจําถือเปนกลไกในการเชื่อมรอยความเปนกลุม และความเปนชุมชน            
ของผูสูงอายุใหเกิดข้ึน ซ่ึงสงผลใหเกิดความรวมมือรวมใจ ในการขับเคลื่อนงานโรงเรียนผูสูงอายุใหบรรลุผล (เทศบาลนคร
เชียงราย) 

3. มีสวนรวม การมีสวนรวมจะทําใหเกิดความผูกพันและความรูสึกเปนเจาของรวมกัน กลไกที่ทําใหสมาชิก             
มีสวนรวมทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ เชน การประชุมประจําเดือน การสรางเวทีในการพูดคุยแลกเปลี่ยน            
ความคิดเห็นการรวมกันดําเนินงาน 

4. มีเครือขายทางสังคมที่เขมแข็ง การสรางเครือขายทางสังคมที่เขมแข็ง ใน 2 ระดับ คือ การสรางเครือขาย             
ทางสังคมภายในกลุมหรือในหมูสมาชิกของโรงเรียนผูสูงอายุดวยกัน เชน ในรูปแบบคณะกรรมการ และการให
ความสําคัญกับการสรางเครือขายกับหนวยงาน องคกรภายนอก เพื่อประสานพลังในการทํางานรวมกัน 

5. มีการเรียนรูและพัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนื่อง โดยการทบทวนตนเองและสรุปบทเรียนในการทํางาน         
เปนระยะ เรียนรูจุดแข็ง จุดออน ขอที่ควรพัฒนาใหดีข้ึน และนํามาพัฒนากระบวนการทํางานอยางตอเนื่อง 

6. มีองคกรปกครองสวนทองถ่ินหนุนเสริม การสนับสนุนจากองคกรปกครองสวนทองถ่ินเชน งบประมาณ 
บุคลากร สถานที่ การประสานเครือขาย เปนอีกหนึ่งปจจัยสําคัญที่จะผลักดันใหการเคลื่อนงานของโรงเรียนผูสูงอายุ
เกิดข้ึนไดและดําเนินการไปอยางราบร่ืน (เทศบาลนครเชียงราย) 

 
 
 
 

 

การเรียนรูทําใหผูสูงอายุไดพัฒนารางกาย จิตใจ สติปญญา สังคม สุขภาพดี ปองกันโรคสมองเสื่อม ไดเรียนรู            
สิ่งใหม ๆ มีปฏิสัมพันธกับเพื่อน ทําใหไมเหงา และมีความสุข นอกจากนี้ผูสูงอายุวัยตนยังมีโอกาสไดเรียนรูเพื่อทําอาชีพ
ใหมหรือพัฒนาอาชีพเดิมใหดีข้ึน จํานวนผูสูงอายุที่ไดรับบริการจากโรงเรียนผูสูงอายุยังเปนสัดสวนที่นอยเม่ือเทียบกับ
จํานวนผูสูงอายุทั้งหมด องคกรปกครองสวนทองถ่ินของไทย มีบทบาทสําคัญในการสงเสริมกิจกรรมของโรงเรียนผูสูงอายุ
เขาถึงมากกวากระทรงศึกษาธิการที่มีความลาชาในการดําเนินงานเร่ืองนี้ หนวยงานทางการศึกษายังไมบริการการศึกษา
สําหรับผูสูงอายุอยางจริงจัง ซ่ึงถาเปรียบเทียบกับกระทรวงสาธารณสุขจะเห็นวามีการปฏิรูปอยางเปนรูปธรรมมากกวา 
เชน มีบัตรทองที่ทําใหประชาชนสามารถเขาถึงบริการสาธารณสุขไดอยางทั่วถึง ดังนั้น กระทรวงศึกษาธิการจึงจําเปนตอง
เรงปฏิรูปการศึกษาใหเกิดผลโดยเร็วหลักสูตรและกิจกรรมการเรียนรูที่จัดสําหรับผูสูงอายุยังไมเขมขนและจํานวนชั่วโมง
ของการเรียนรู ก็ยังไมเพียงพอที่จะเรียนรูสาระที่จําเปนไดครบถวน สอดคลองกับการศึกษาของ ดวงเดือน รัตนะมงคลกุล
และคณะ (2559) ที่พบวา การดําเนินโครงการพบการขับเคลื่อนผานกิจกรรมทั้งสามวัย คือ วัยเด็ก วัยผูใหญ และวัย
สูงอายุ และการประสานความรวมมือขององคกรภาคีที่เก่ียวของ วิจัยนี้ไดเสนอแนะการเตรียมชุมชนสังคมสูงอายุ            
แบบบูรณาการ ออกมาเปนแนวคิด “สามเสาสามวัยสามประสาน” ภายใตบริบทวัฒนธรรมวิถีชีวิตของชุมชน                 
และการเรียนรูที่เกิดข้ึนตลอดชวงชีวิต นอกจากนั้นแลว ปนวดี ศรีสุพรรณ, สุธีร ธรรมมิกบวร และสุรสม กฤษณะจูฑะ 
(2560) ที่พบวา ตองมีกิจกรรมที่หลากหลาย เพื่อใหผูสูงอายุออกจากบานมาพบปะผูอ่ืน คลายเหงา สรางความร่ืนเริง  
เกิดความสัมพันธที่ดีในชุมชน 

สวนปญหาและอุปสรรคที่พบในการจัดการศึกษาในโรงเรียนผูสูงอายุ ไดแก การขาดแคลนบุคลากรขาดแคลน
เจาหนาที่ประสานงาน ปญหาการสื่อสาร เปนตน สวนปจจัยสงเสริมความสาํเร็จประกอบดวย ชุมชน หรือองคกรมีความ
เขมแข็ง มีศักยภาพในการจัดการปญหาดวยตนเองมีวิทยากรหรือบุคลากรที่มีความรู ประสบการณ และความสามารถ             
ในการจัดกระบวนการและถายทอดเนื้อหาสาระที่ถูกตอง ชุมชนใชกระบวนการพัฒนาอยางมีสวนรวมในการดําเนิน
โครงการเนื้อหาหลักสูตรมีความสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ มีงบประมาณสนับสนุนอยางเพียงพอ              
ไดรับความรวมมือจากหนวยงานระดับทองถ่ิน ชุมชนและองคกรอ่ืน ๆ บริบทของชุมชนมีลักษณะเปนเครือญาติที่สนิท
สนมคุนเคยกัน และที่สําคัญคือผู เขารวมโครงการเห็นความสําคัญและตองการเขารวมโครงการอยางตอเนื่อง                 
เปนการเปลี่ยน “ปญหาและความทาทาย” ใหเปน “ศักยภาพและโอกาส” ในการสรางความม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืน                 
ใหกับประเทศอยางเปนรูปธรรม เชน เปลี่ยนจาก “ปญหาการเขาสูสังคมผูสูงอายุ” ใหเปน “สังคมผูสูงอายุที่มีพลัง 
(active aging)” 

 
ขอเสนอแนะจากการวิจัยในการวิจัยคร้ังตอไป 
1. เนื่องจากผูสูงอายุของประเทศไทยมีจํานวนมาก ลําพังหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งไมสามารถจัดการเรียนรู             

ใหพอเพียงและมีคุณภาพ จําเปนจะตองมีองคกรประสานงานระหวางกระทรวงเพื่อสงเสริมการเรียนรูของผูสูงอายุ         
(InterMinisterial Committee for Promoting the Learning of Older Persons)  

2. รัฐบาลตองสงเสริมการเรียนรูสําหรับผูสูงอายุอยางเปนระบบ โดยเตรียมความพรอมประชากรตั้งแตกอนเขา
สูวัยสูงอายุ พัฒนาบุคลากรสําหรับบริหารและจัดการเรียนรูสําหรับผูสูงอายุอยางมืออาชีพ จัดทําหลักสูตรมาตรฐาน
สําหรับผูสูงอายุ และเพิ่มงบประมาณใหกับกองทุนผูสูงอายุเพื่อใหเพียงพอที่จะสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนรู           
ของผูสูงอายุ การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู ตองมุงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ทั้ง 4 ดาน คือ รางกาย จิตใจ 
สติปญญา สังคม  
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การศึกษาแนวทางการพัฒนาครูผูชวยของโรงเรียน 
ในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

The Study of Development Approaches for Teacher Assistants  
in Bangkok and Metropolitan Areas 
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บทคัดยอ 
 การศึกษาแนวทางการพัฒนาครูผูชวยของโรงเรียนในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีวัตถุประสงค           
เพื่อศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนาครูผูชวยของโรงเรียนในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ดวยการ
สัมภาษณตัวอยางจากผูบริหารโรงเรียน ครู กรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จํานวน 32 คน และใชแบบสอบถามแบบ
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ และขอเสนอแนะจากครูผูชวย ครู และผูบริหารโรงเรียนในระหวางป 25582560 
จํานวน 395 คน ในเขตกรุงเทพมหานครและเขตปริมณฑลสังกัดกรุงเทพมหานคร องคกรปกครองสวนทองถ่ินและ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน จากการเลือกตัวอยางโดยไมอาศัยหลักความนาจะเปนแบบสะดวก
ผลการวิจัย พบวา การพัฒนาครูผูชวยโดยรวมไมชัดเจน ครูพี่เลี้ยงไมไดนิเทศ คณะกรรมการประเมินสวนใหญไมเคยพบ
ครูผูชวย กรรมการผูทรงคุณวุฒิไมเคยพัฒนาและประเมินครูผูชวย โรงเรียนจัดทําเอกสารใหถูกตองครบถวน แนวทางการ
พัฒนาโรงเรียนควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ กิจกรรมการสอนงานและพี่เลี้ยงอยางตอเนื่อง 
 
คําสําคัญ: ครูผูชวย; การพัฒนา 
 
Abstract 

The study of development approaches for teacher assistants in Bangkok and Metropolitan areas 
aimed at studying about problems and ways how to help develop teacher assistants in Bangkok and 
Metropolitan areas by interviewing samples 32 school administrators, teachers and Basic Education Board 
members, using 395 of 5 ratingscale questionnaires with openended questions from teacher assistants, 
teachers and school administrators from 2015 to 2017 in Bangkok and Metropolitan areas, Local Administrative 
Organization and Office of the Basic Education Commission by using the convenient selection nonprobability 
sample selected method.The result indicated that the overall of developing teacher assistants was unclear 
and mentor teachers have not been supervising.Also, most of evaluators have never met the teacher 
assistants and eminent persons have never developed and evaluated the teacher assistants. For possible 
development approaches, the schools should allow the teacher assistants having completed and accurate 
documents and continually held practical workshops in coaching activities and being mentoring. 

 
Keywords: Teacher Assistants; Development 
 
ผูชวยศาสตราจารย ดร. 
อาจารยประจําคณะศิลปศาสตรและศึกษาศาสตร สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยปทุมธานี 



48

วารสารรามคำาแหง ฉบับคณะศึกษาศาสตร์ (มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) ปีที่ 1 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2562

Ramkhamhaeng University Journal : Faculty of Education (Humanities and Social Sciences). ISSN 2673-0138 (Print) ISSN 2697-3758 (Online)

 
 
 
 

 

บทนํา 
การศึกษาของประเทศถือไดวาเปนการบริการอยางหนึ่งของรัฐ (public service) การศึกษาจึงถูกกําหนดเปน

เคร่ืองมือ เพื่อใชพัฒนาใหบรรลุตามวัตถุประสงค การศึกษาในฐานะกลไกพื้นฐานของการพัฒนาคน จึงเปนสิ่งที่สังคมหวัง
พึ่งพาใหเปนเคร่ืองเตรียมคนและสังคมใหพรอมรับความเปลี่ยนแปลงเพื่อการพัฒนาประเทศอยางมีประสิทธิภาพตาม
ความตองการของสังคม รัฐบาลและบุคคลการศึกษาจึงเปนทั้งกระบวนการผลิตซ่ึงชวยเปลี่ยนแปลงมนุษยใหมีคุณภาพดี
ข้ึนเปนทุนมนุษย (Human Capital) และเปนทั้งรูปหนึ่งของการบริโภคหรือบริการซ่ึงจะชวยใหมนุษยมีความสุขพัฒนา
ตนเองไปสูคุณภาพชีวิตและชนชั้นทางสังคมที่ดีกวา ฉะนั้นการจัดการศึกษาในบทบาทหนาที่ของรัฐและผูเก่ียวของจึงตอง
จัดการศึกษา ใหมีคุณภาพจึงจะทําใหบุคคลเปนทรัพยากรที่มีคา เพื่อพัฒนาประเทศโดยจัดอยางมีประสิทธิภาพเพื่อ
กอใหเกิดประสิทธิผลมากที่สุด (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ, 2543, หนา 168; อมรวิชช นาครทรรพ, 2540, หนา 11;                 
ชัยอนันต สมุทวณิช, 2541, หนา 268; ธํารง อุดมไพจิตรกุล, 2543, หนา 20, 75) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
พุทธศักราช 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ไดใหความสําคัญในการพัฒนา
ครู คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา โดยไดระบุไวในมาตรา 9(4) มาตรา 52 จะเห็นไดวาการพัฒนาศักยภาพของครู
เปนภาระหนาที่ที่สําคัญของทุกภาคสวนโดยเฉพาะอยางยิ่งโรงเรียนจึงตองพัฒนาบุคลากรของตนเองเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพอันจะกอใหเกิดประสิทธิผลที่ดีตอไปประกอบกับพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา พ.ศ. 2547 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 กําหนดวาผูใดไดรับการบรรจุและแตงตั้งในตําแหนงครู
ผูชวยใหผูนั้นเตรียมความพรอมและพัฒนาอยางเขมเปนเวลาสองป กอนแตงตั้งใหดํารงตําแหนงครู ทั้งนี้การทดลอง
ปฏิบัติหนาที่ราชการและการเตรียมความพรอมและพัฒนาอยางเขมใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่ ก.ค.ศ. กําหนด
ซ่ึงหลักเกณฑและวิธีการเตรียมความพรอมและพัฒนาอยางเขม ตามหนังสือสํานักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ. 0206.2/ว20              
ลงวันที่ 10 พฤศจิกายน 2548 กําหนดใหผูอํานวยการสถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการเตรียมความพรอมและพัฒนา
อยางเขม จํานวน 3 คน ประกอบดวย ผูอํานวยการสถานศึกษา หรือรองผูอํานวยการสถานศึกษาเปนประธานกรรมการ 
ผูทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการสถานศึกษา จํานวน 1 คน เปนกรรมการและขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา             
ซ่ึงดํารงตําแหนงครูที่ผูอํานวยการสถานศึกษาแตงตั้งใหทําหนาที่เปนผูควบคุมดูแลการเตรียมความพรอมและพัฒนาอยาง
เขม เปนกรรมการและเลขานุการ โดยใหคณะกรรมการมีหนาที่เตรียมความพรอมและพัฒนาอยางเขมทุก 3 เดือน              
เปนเวลา 2 ป รวม 8 คร้ัง ดวยการใหคําปรึกษา แนะนํา รวมทั้งประเมินผลการเตรียมความพรอมและพัฒนาอยางเขม 
โดยยึดหลักการมีสวนรวมและการประเมินเพื่อปรับปรุงและพัฒนาใหบรรลุผล ตามความมุงหมาย 

การพัฒนาครูอาจารยประจําการจึงเปนบทบาทหนาที่ที่สําคัญและจําเปนของผูบริหารโรงเรียน ซ่ึงจะสงผลตอ
คุณภาพของการจัดการเรียนการสอน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนสูงข้ึนและยังสงผลตอการพัฒนาคุณภาพ
ของครูอาจารยและความกาวหนาในวิชาชีพอีกดวยการพัฒนาบุคลากรจึงเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและ
บุคลากรจะมีความสุขกับการปฏิบัติงานในหนาที่อีกดวย ซ่ึง ศรเนตร อารีโสภณพิเชษฐ (2550, หนา 43) ไดสรุป
วัตถุประสงคของการพัฒนาบุคลากรมีดังนี้ดานสังคมเพื่อสรางความรับผิดชอบ คุณธรรมและสังคม ขจัดและระงับ         
การดําเนินงานและกิจกรรม ที่ผิดทั้งดานคุณธรรมและสังคมดานองคการเพื่อใหหนวยงานมีประสิทธิภาพการดําเนินงาน 
การจัดการทรัพยากรมนุษยเปนวิธีการที่มีสวนชวยเสริมสรางหนวยงาน องคกรไดตามวัตถุประสงคดานหนาที่ เพื่อใหมี
หนาที่และความรับผิดชอบที่ชวยรักษาระดับการตอบสนองความตองการขององคกรไดอยางเหมาะสมและดานบุคคล 
เพื่อใหบุคลากรไดรับผลสําเร็จตามเปาหมายของการปฏิบัติงานและหนวยงานหรือองคกรในระยะยาว การพัฒนาบคุลากรของ
สถานศึกษาจึงมุงเนนที่กลุมครู ซ่ึงเปนผูปฏิบัติหนาที่อยูในองคการหรือโรงเรียน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน (2559, หนา 72) จึงไดใหความหมายวาการพัฒนาครูเปนกระบวนการในการพัฒนาและสงเสริมใหบุคลากรมีความรู 
ความสามารถ ความเขาใจ มีทักษะในการปฏิบตัิงาน ตลอดจนมีทัศนคติและพฤติกรรมที่ดีเพื่อใหมีประสิทธิภาพในการทาํงาน
ที่ดีข้ึนทั้งในปจจุบันและอนาคต การพัฒนาครูมีความสําคัญตอการเพิ่มประสิทธิภาพที่สงผลตอประสิทธิผลของงานดังที่            
พรชัย เจดามาน (2556, หนา 108) ไดสรุปความสําคัญของการพัฒนาบุคลากรวา มีความสําคัญตอตนเองชวยสรางและเพิ่ม
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บทนํา 
การศึกษาของประเทศถือไดวาเปนการบริการอยางหนึ่งของรัฐ (public service) การศึกษาจึงถูกกําหนดเปน

เคร่ืองมือ เพื่อใชพัฒนาใหบรรลุตามวัตถุประสงค การศึกษาในฐานะกลไกพื้นฐานของการพัฒนาคน จึงเปนสิ่งที่สังคมหวัง
พึ่งพาใหเปนเคร่ืองเตรียมคนและสังคมใหพรอมรับความเปลี่ยนแปลงเพื่อการพัฒนาประเทศอยางมีประสิทธิภาพตาม
ความตองการของสังคม รัฐบาลและบุคคลการศึกษาจึงเปนทั้งกระบวนการผลิตซ่ึงชวยเปลี่ยนแปลงมนุษยใหมีคุณภาพดี
ข้ึนเปนทุนมนุษย (Human Capital) และเปนทั้งรูปหนึ่งของการบริโภคหรือบริการซ่ึงจะชวยใหมนุษยมีความสุขพัฒนา
ตนเองไปสูคุณภาพชีวิตและชนชั้นทางสังคมที่ดีกวา ฉะนั้นการจัดการศึกษาในบทบาทหนาที่ของรัฐและผูเก่ียวของจึงตอง
จัดการศึกษา ใหมีคุณภาพจึงจะทําใหบุคคลเปนทรัพยากรที่มีคา เพื่อพัฒนาประเทศโดยจัดอยางมีประสิทธิภาพเพื่อ
กอใหเกิดประสิทธิผลมากที่สุด (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ, 2543, หนา 168; อมรวิชช นาครทรรพ, 2540, หนา 11;                 
ชัยอนันต สมุทวณิช, 2541, หนา 268; ธํารง อุดมไพจิตรกุล, 2543, หนา 20, 75) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
พุทธศักราช 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ไดใหความสําคัญในการพัฒนา
ครู คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา โดยไดระบุไวในมาตรา 9(4) มาตรา 52 จะเห็นไดวาการพัฒนาศักยภาพของครู
เปนภาระหนาที่ที่สําคัญของทุกภาคสวนโดยเฉพาะอยางยิ่งโรงเรียนจึงตองพัฒนาบุคลากรของตนเองเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพอันจะกอใหเกิดประสิทธิผลที่ดีตอไปประกอบกับพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา พ.ศ. 2547 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 กําหนดวาผูใดไดรับการบรรจุและแตงตั้งในตําแหนงครู
ผูชวยใหผูนั้นเตรียมความพรอมและพัฒนาอยางเขมเปนเวลาสองป กอนแตงตั้งใหดํารงตําแหนงครู ทั้งนี้การทดลอง
ปฏิบัติหนาที่ราชการและการเตรียมความพรอมและพัฒนาอยางเขมใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่ ก.ค.ศ. กําหนด
ซ่ึงหลักเกณฑและวิธีการเตรียมความพรอมและพัฒนาอยางเขม ตามหนังสือสํานักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ. 0206.2/ว20              
ลงวันที่ 10 พฤศจิกายน 2548 กําหนดใหผูอํานวยการสถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการเตรียมความพรอมและพัฒนา
อยางเขม จํานวน 3 คน ประกอบดวย ผูอํานวยการสถานศึกษา หรือรองผูอํานวยการสถานศึกษาเปนประธานกรรมการ 
ผูทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการสถานศึกษา จํานวน 1 คน เปนกรรมการและขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา             
ซ่ึงดํารงตําแหนงครูที่ผูอํานวยการสถานศึกษาแตงตั้งใหทําหนาที่เปนผูควบคุมดูแลการเตรียมความพรอมและพัฒนาอยาง
เขม เปนกรรมการและเลขานุการ โดยใหคณะกรรมการมีหนาที่เตรียมความพรอมและพัฒนาอยางเขมทุก 3 เดือน              
เปนเวลา 2 ป รวม 8 คร้ัง ดวยการใหคําปรึกษา แนะนํา รวมทั้งประเมินผลการเตรียมความพรอมและพัฒนาอยางเขม 
โดยยึดหลักการมีสวนรวมและการประเมินเพื่อปรับปรุงและพัฒนาใหบรรลุผล ตามความมุงหมาย 

การพัฒนาครูอาจารยประจําการจึงเปนบทบาทหนาที่ที่สําคัญและจําเปนของผูบริหารโรงเรียน ซ่ึงจะสงผลตอ
คุณภาพของการจัดการเรียนการสอน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนสูงข้ึนและยังสงผลตอการพัฒนาคุณภาพ
ของครูอาจารยและความกาวหนาในวิชาชีพอีกดวยการพัฒนาบุคลากรจึงเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและ
บุคลากรจะมีความสุขกับการปฏิบัติงานในหนาที่อีกดวย ซ่ึง ศรเนตร อารีโสภณพิเชษฐ (2550, หนา 43) ไดสรุป
วัตถุประสงคของการพัฒนาบุคลากรมีดังนี้ดานสังคมเพื่อสรางความรับผิดชอบ คุณธรรมและสังคม ขจัดและระงับ         
การดําเนินงานและกิจกรรม ที่ผิดทั้งดานคุณธรรมและสังคมดานองคการเพื่อใหหนวยงานมีประสิทธิภาพการดําเนินงาน 
การจัดการทรัพยากรมนุษยเปนวิธีการที่มีสวนชวยเสริมสรางหนวยงาน องคกรไดตามวัตถุประสงคดานหนาที่ เพื่อใหมี
หนาที่และความรับผิดชอบที่ชวยรักษาระดับการตอบสนองความตองการขององคกรไดอยางเหมาะสมและดานบุคคล 
เพื่อใหบุคลากรไดรับผลสําเร็จตามเปาหมายของการปฏิบัติงานและหนวยงานหรือองคกรในระยะยาว การพัฒนาบคุลากรของ
สถานศึกษาจึงมุงเนนที่กลุมครู ซ่ึงเปนผูปฏิบัติหนาที่อยูในองคการหรือโรงเรียน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน (2559, หนา 72) จึงไดใหความหมายวาการพัฒนาครูเปนกระบวนการในการพัฒนาและสงเสริมใหบุคลากรมีความรู 
ความสามารถ ความเขาใจ มีทักษะในการปฏิบตัิงาน ตลอดจนมีทัศนคติและพฤติกรรมที่ดีเพื่อใหมีประสิทธิภาพในการทาํงาน
ที่ดีข้ึนทั้งในปจจุบันและอนาคต การพัฒนาครูมีความสําคัญตอการเพิ่มประสิทธิภาพที่สงผลตอประสิทธิผลของงานดังที่            
พรชัย เจดามาน (2556, หนา 108) ไดสรุปความสําคัญของการพัฒนาบุคลากรวา มีความสําคัญตอตนเองชวยสรางและเพิ่ม

 
 
 
 

 

คุณคาใหกับตนเองชวยลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงานชวยเสริมสรางความรู เจตคติ ทักษะในการปฏิบัติงานชวยสงเสริม
ความเจริญกาวหนาความสําคัญตอผูบริหารชวยลดและแกไขปญหาชวยประหยัดเวลาในการสอนงานชวยใหการปกครอง
ควบคุมไดอยางเหมาะสมชวยใหมีเวลาในการปฏิบัติงานและมีความสําคัญตอองคกรทําใหระบบมีประสิทธิภาพ ทําให
ประหยัดลดความสิ้นเปลืองทําใหไดความรู ความคิด นวัตกรรมใหมทําใหบุคลากรโดยรวมเกิดการพัฒนาการพัฒนาครู
อาจารยโดยทั่วไปนั้นจะใชกิจกรรม การศึกษา ซ่ึงจะเปนการเนนที่ตัวบุคคล การพัฒนาจะเปนการเนนใหตรงเปาหมาย
นโยบายขององคกรและ การฝกอบรมจะเปนการเนนใหสามารถปฏิบัติงานในปจจุบันไดตามตองการสรุปไดวาการพัฒนาครู 
เปนกระบวนการที่สําคัญอันจะสงเสริมใหครู มีความรู ความเขาใจ มีความสามารถเพิ่มข้ึนในการปฏิบัติงาน ครูทุกคนตอง
ไดรับการพัฒนาทั้งครูบรรจุใหมและครูประจําการผูวิจัยจึงทําการศึกษาแนวทางการพัฒนาครูผูชวยของโรงเรียนในเขตพื้นที่
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพื่อทราบปญหาการพัฒนาครูผูชวยของโรงเรียนที่ดําเนินการพัฒนาตามแนวทางหลักเกณฑ  
ที่ ก.ค.ศ. กําหนดมาตั้งแตป พ.ศ. 2548 และไดแนวทางการพัฒนาเพื่อเปนขอมูลพิจารณาในการวางแผนการพัฒนาบุคลากร
ของสํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตอไป 

 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาปญหาการพัฒนาครูผูชวยของโรงเรียนในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาครูผูชวยของโรงเรียนในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและตัวอยาง 

1.1 ประชากรที่ศึกษาเปน ครูผูชวย ครู ผูบริหารโรงเรียน กรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานของโรงเรียในเขต
พื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล จาก 896 โรงเรียน 

1.2 ตัวอยางที่ใชในการศึกษา ประกอบดวย 
1.2.1 สัมภาษณผูบริหารโรงเรียน ครู กรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ตัวอยาง จํานวน 32 คน 
1.2.2 ใชแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ และขอเสนอแนะจากครูผูชวย ครู               

และผูบริหารโรงเรียนในระหวางป 25582560 ตัวอยาง จํานวน 395 คน จําแนกเปนครูผูชวย ครู ผูบริหาร กรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ซ่ึงเปนผูเก่ียวของกับกระบวนการพัฒนาครูผูชวยของโรงเรียนในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร            
141 คน และเขตปริมณฑล 254 คน (สังกัดของกรุงเทพมหานคร 61 คน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 13 คน และสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 321 คน) จากการเลือกตัวอยางโดยไมอาศัยหลักความนาจะเปนแบบ
สะดวก (convenience) จากโรงเรียนที่ผูวิจัยเดินทางไปนิเทศนักศึกษาฝกประสบการณ 
 2. เคร่ืองมือและการสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

ฉบับที่ 1 แบบสัมภาษณมีโครงสรางสําหรับสัมภาษณผูบริหารโรงเรียน ครู กรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน              
โดยผูวิจัยสรางเคร่ืองมือจากการศึกษาเอกสารและตําราเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑวิธีการเตรียมความ
พรอมและพัฒนาอยางเขมของครูผูชวยตามที่ ก.ค.ศ. กําหนด ทั้งนี้ เม่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาโดยใชคาดัชนี            
ความสอดคลอง (IOC) มีคาเทากับ 1.00 

ฉบับที่ 2 แบบสอบถามแบบมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ และคําถามปลายเปดสําหรับสอบถาม ครูผูชวย 
ครู และผูบริหารโรงเรียน โดยผูวิจัยสรางเคร่ืองมือจากการศึกษาเอกสารตํารา และงานวิจัยที่เก่ียวของเก่ียวกับ                     
การพัฒนาครู ทั้งนี้ เม่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาโดยใชคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) มีคาเทากับ 1.00 และคา
ความเชื่อม่ันโดยใชคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค มีคาเทากับ .91 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองในระหวางปการศึกษา 25582560 
 4. การวิเคราะหขอมูล 
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4.1 วิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณมีโครงสรางดวยการวิเคราะหเนื้อหา (content analysis) แลวสรุปเปน
ประเด็น 

4.2 วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดยการหาคาเฉลี่ย (x) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลวนํา
คาเฉลี่ยที่ไดไปเปรียบเทียบกับเกณฑในการแปลความหมายและสังเคราะหเนื้อหาของขอเสนอแนะ 
 5. สถิติที่ใชในการวิจัย 

5.1 สถิติที่ใชตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาโดยใชคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) และความเชื่อม่ัน                        

ของแบบสอบถามโดยใชคาสัมประสิทธิ์ของครอนบาค 
5.2 สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล 

วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ี การหาคาเฉลีย่ (x) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 
 

ผลการวิจัย 
 1. ปญหาการพัฒนาครูผูชวยของโรงเรียนในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบวา การพัฒนาครูผูชวย
โดยรวมไมชัดเจน ขาดการนิเทศ ครูผูชวยขาดความรู ความเขาใจ ไมมีประสบการณ ไมสามารถสอนตามกระบวนการได              
ไมเขาใจข้ันตอน มีปญหาในการจัดทําแผนการเรียนรู และการจัดทําขอทดสอบ ครูจัดทําโดยการคัดลอก ครูพี่เลี้ยงไมได
นิเทศขาดความรู ความชํานาญ ขาดความเชื่อม่ันไมสามารถแนะนําเปนตัวแบบที่ดีได การประเมินครูผูชวย จํานวน 8 คร้ัง 
ในเวลา 2 ป ไมจริงจัง ขาดการติดตามตอเนื่อง ไมเครงครัดในการตรวจสอบ คณะกรรมการประเมินสวนใหญไมเคยพบ 
ครูผูชวยลงชื่อในแบบรายงานเพื่อใหครบตามที่รูปแบบกําหนด คะแนนที่ไดก็กําหนดโดยครูผูปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ            
การจัดทําเร่ืองขอบรรจุแตงตั้งของโรงเรียนจัดทําข้ึนใหสอดคลองกับแนวทางการประเมินกําหนด กรรมการที่มาจาก          
สวนผูทรงคุณวุฒิ ไมเคยพัฒนาประเมินครูผูชวยและสวนใหญไมเคยพบครูผูชวยแนวทางการเตรียมความพรอมและ
พัฒนาอยางเขมครูผูชวยตามหลักเกณฑและวิธีการที่ ก.ค.ศ. กําหนด ตั้งแตป พ.ศ. 2548 ที่เร่ิมเปนตนมาการดําเนินงาน
ของโรงเรียนไมไดเปลี่ยนแปลงพัฒนา จัดทําเอกสารใหถูกตองครบถวนเทานั้น บางโรงเรียนมีครูผูชวยและครูบรรจุใหม
จํานวนมากและมากกวาจํานวนครูเกาจึงไมไดพัฒนาเตรียมความพรอมครูผูชวยตามที่ตองการ 

2. แนวทางการพัฒนาครูผูชวยของโรงเรียนในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบวา แนวทางการ
เตรียมความพรอมและพัฒนาครูผูชวยอยางเขมโดยรวม พบวา อยูในระดับปานกลาง ดานการวางแผนดีกวาทุกดาน             
สวนการปฏิบัติจะอยูลําดับสุดทายเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  

ดานการวางแผน โดยโรงเรียนไดแตงตั้งคณะกรรมการเตรียมความพรอมพัฒนาครูผูชวย ผูบริหารโรงเรียนได
พบครูผูชวยเพื่อทําความรูจักแนะนําตนเองบุคลากรและแนะนําโรงเรียนและโรงเรียนไดแนะนําครูผูชวยใหนักเรียนไดรูจัก
อยูในระดับดีมาก โรงเรียนจัดมอบเอกสารเพื่อการแนะนําโรงเรียนหรือแนวทางการปฏิบัติงานในโรงเรียนใหกับครูผูชวย
อยูในระดับปานกลาง 

ดานการปฏิบัติ โดยครูพี่เลี้ยงจัดหาเอกสารคูมือตําราหรือตัวอยางที่จําเปนมาใหครูผูชวยไดดูเปนแบบอยาง             
ตลอดทั้งการแนะนําการใชสื่อนวัตกรรม ตลอดทั้งทักษะในการจัดการเรียนรู เชน การวิเคราะหมาตรฐานการเรียนรู               
การออกแบบการเรียนรู การวัดประเมินผลและการรายงาน อยูในระดับนอย 

ดานการสังเกตโดยครูพี่เลี้ยงประเมินพฤติกรรมการพัฒนาและตรวจแผนการจัดการเรียนรูของครูผูชวย             
อยูในระดับปานกลาง คณะกรรมการเตรียมความพรอมและพัฒนาครูผูชวยรวมกัน ประเมินพัฒนาการเปนรายบุคคล             
อยูในระดับนอย 

ดานการสะทอนกลับ โดยครูพี่เลี้ยงและโรงเรียนแจงผลการประเมินการเตรียมความพรอมและพัฒนา 
ความรู ทักษะ เจตคติและบุคลิกภาพทั้งการปฏิบัติตนและการปฏิบัติงานใหครูผูชวยทราบอยูในระดับปานกลาง 
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4.1 วิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณมีโครงสรางดวยการวิเคราะหเนื้อหา (content analysis) แลวสรุปเปน
ประเด็น 

4.2 วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดยการหาคาเฉลี่ย (x) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลวนํา
คาเฉลี่ยที่ไดไปเปรียบเทียบกับเกณฑในการแปลความหมายและสังเคราะหเนื้อหาของขอเสนอแนะ 
 5. สถิติที่ใชในการวิจัย 

5.1 สถิติที่ใชตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาโดยใชคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) และความเชื่อม่ัน                        

ของแบบสอบถามโดยใชคาสัมประสิทธิ์ของครอนบาค 
5.2 สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล 

วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ี การหาคาเฉลีย่ (x) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 
 

ผลการวิจัย 
 1. ปญหาการพัฒนาครูผูชวยของโรงเรียนในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบวา การพัฒนาครูผูชวย
โดยรวมไมชัดเจน ขาดการนิเทศ ครูผูชวยขาดความรู ความเขาใจ ไมมีประสบการณ ไมสามารถสอนตามกระบวนการได              
ไมเขาใจข้ันตอน มีปญหาในการจัดทําแผนการเรียนรู และการจัดทําขอทดสอบ ครูจัดทําโดยการคัดลอก ครูพี่เลี้ยงไมได
นิเทศขาดความรู ความชํานาญ ขาดความเชื่อม่ันไมสามารถแนะนําเปนตัวแบบที่ดีได การประเมินครูผูชวย จํานวน 8 คร้ัง 
ในเวลา 2 ป ไมจริงจัง ขาดการติดตามตอเนื่อง ไมเครงครัดในการตรวจสอบ คณะกรรมการประเมินสวนใหญไมเคยพบ 
ครูผูชวยลงชื่อในแบบรายงานเพื่อใหครบตามที่รูปแบบกําหนด คะแนนที่ไดก็กําหนดโดยครูผูปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ            
การจัดทําเร่ืองขอบรรจุแตงตั้งของโรงเรียนจัดทําข้ึนใหสอดคลองกับแนวทางการประเมินกําหนด กรรมการที่มาจาก          
สวนผูทรงคุณวุฒิ ไมเคยพัฒนาประเมินครูผูชวยและสวนใหญไมเคยพบครูผูชวยแนวทางการเตรียมความพรอมและ
พัฒนาอยางเขมครูผูชวยตามหลักเกณฑและวิธีการที่ ก.ค.ศ. กําหนด ตั้งแตป พ.ศ. 2548 ที่เร่ิมเปนตนมาการดําเนินงาน
ของโรงเรียนไมไดเปลี่ยนแปลงพัฒนา จัดทําเอกสารใหถูกตองครบถวนเทานั้น บางโรงเรียนมีครูผูชวยและครูบรรจุใหม
จํานวนมากและมากกวาจํานวนครูเกาจึงไมไดพัฒนาเตรียมความพรอมครูผูชวยตามที่ตองการ 

2. แนวทางการพัฒนาครูผูชวยของโรงเรียนในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบวา แนวทางการ
เตรียมความพรอมและพัฒนาครูผูชวยอยางเขมโดยรวม พบวา อยูในระดับปานกลาง ดานการวางแผนดีกวาทุกดาน             
สวนการปฏิบัติจะอยูลําดับสุดทายเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  

ดานการวางแผน โดยโรงเรียนไดแตงตั้งคณะกรรมการเตรียมความพรอมพัฒนาครูผูชวย ผูบริหารโรงเรียนได
พบครูผูชวยเพื่อทําความรูจักแนะนําตนเองบุคลากรและแนะนําโรงเรียนและโรงเรียนไดแนะนําครูผูชวยใหนักเรียนไดรูจัก
อยูในระดับดีมาก โรงเรียนจัดมอบเอกสารเพื่อการแนะนําโรงเรียนหรือแนวทางการปฏิบัติงานในโรงเรียนใหกับครูผูชวย
อยูในระดับปานกลาง 

ดานการปฏิบัติ โดยครูพี่เลี้ยงจัดหาเอกสารคูมือตําราหรือตัวอยางที่จําเปนมาใหครูผูชวยไดดูเปนแบบอยาง             
ตลอดทั้งการแนะนําการใชสื่อนวัตกรรม ตลอดทั้งทักษะในการจัดการเรียนรู เชน การวิเคราะหมาตรฐานการเรียนรู               
การออกแบบการเรียนรู การวัดประเมินผลและการรายงาน อยูในระดับนอย 

ดานการสังเกตโดยครูพี่เลี้ยงประเมินพฤติกรรมการพัฒนาและตรวจแผนการจัดการเรียนรูของครูผูชวย             
อยูในระดับปานกลาง คณะกรรมการเตรียมความพรอมและพัฒนาครูผูชวยรวมกัน ประเมินพัฒนาการเปนรายบุคคล             
อยูในระดับนอย 

ดานการสะทอนกลับ โดยครูพี่เลี้ยงและโรงเรียนแจงผลการประเมินการเตรียมความพรอมและพัฒนา 
ความรู ทักษะ เจตคติและบุคลิกภาพทั้งการปฏิบัติตนและการปฏิบัติงานใหครูผูชวยทราบอยูในระดับปานกลาง 

 

 
 
 
 

 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาแนวทางการพัฒนาครูผูชวยของโรงเรียนในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบวา ปญหา             

การพัฒนาครูผูชวยของโรงเรียนในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล การพัฒนาครูผูชวยโดยรวมไมชัดเจน               
มีปญหาในการจัดทําแผนการเรียนรู และการจัดทําขอทดสอบ ขาดการติดตามตอเนื่อง ไมเครงครัดในการตรวจสอบ             
การดําเนินงานของโรงเรียนไมไดเปลี่ยนแปลงพัฒนา บางโรงเรียนมีครูผูชวยและครูบรรจุใหมจํานวนมากและมากกวา
จํานวนครูเกาจึงไมไดพัฒนาเตรียมความพรอมครูผูชวยตามที่ตองการ 

สวนแนวทางการพัฒนาครูผูชวยของโรงเรียนในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบวา โดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง ดานการวางแผนดีกวาทุกดาน รองลงมา คือ ดานการสังเกต และดานการสะทอนกลับ สวนการปฏิบัติ     
จะอยูลําดับสุดทาย 

จากการสังเคราะหขอเสนอแนะ การเตรียมความพรอมและพัฒนาครูผูชวยอยางเขม โดยคณะกรรมการ
ประกอบไปดวย ตัวแทนคณะกรรมการการศึกษา ผูบริหารและครู มีความเปนไปไดเพราะเปนระบบการพัฒนาจาก
ผูเก่ียวของของโรงเรียน แตตองเปนผูที่มีความเขาใจทางการศึกษาและตองสรางความเขาใจข้ันตอนตาง ๆ  ระหวาง
คณะกรรมการและครูผูชวยผูรับการพัฒนาและประเมิน แตสําหรับโรงเรียนที่มีบุคลากรนอยไมเพียงพอจะเปนปญหา           
การพัฒนาและจะสงผลตอการประเมิน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ปญหาการพัฒนาครูผูชวยของโรงเรียนในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยรวมไมชัดเจน                        
ครูพี่เลี้ยงไมไดนิเทศ คณะกรรมการประเมินสวนใหญไมเคยพบครูผูชวย กรรมการผูทรงคุณวุฒิไมเคยพัฒนาและประเมินครู
ผูชวย โรงเรียนจัดทําเอกสารใหถูกตองครบถวน อาจอันเนื่องมาจาก โรงเรียนและบุคลากรขาดความพรอม ความรู 
ความสามารถ ข้ันตอนการเตรียมความพรอมและพัฒนา จํานวน 8 คร้ัง ในเวลา 2 ป และมีเวลาปดภาคเรียนปละประมาณ          
23 เดือน มีระยะเวลาการประเมิน 3 เดือนตอคร้ัง มีความถ่ีมาก การดําเนินการจึงมีความเปนไปไดยาก ประกอบกับกรณี
โรงเรียนที่มีครูบรรจุมาเปนจํานวนมากและในแตละปบรรจุหลายคร้ังไมตรงกัน จึงมีความเปนไปไดที่โรงเรียนจะไมสามารถ
ดําเนินการได ในข้ันตอนการพัฒนาประกอบกับผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกยอมไมมีเวลามารวมในการพัฒนาและประเมิน           
ซ่ึงสอดคลองกับการวิจัยของโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 2 (2560, หนา 129134) การขาดผูนิเทศที่เชี่ยวชาญ               
มีความอาวุโสเปนแบบอยางที่ดีไดสอดคลองกับ เจษฎา ทะเสนฮด (2547, บทคัดยอ; กัญธิมาภรณ แสดรัมย, 2559,                    
หนา 141143) ที่ไดศึกษาวิจัยพบวา โรงเรียนสวนใหญจะขาดกิจกรรมการนิเทศและขาดครูที่มีความรู ความเขาใจ ความ
เชี่ยวชาญในการนิเทศภายในและขาดครูที่อาวุโสที่จะเปนแบบอยางไดเชนกัน 
 2. แนวทางการพัฒนาครูผูชวยโรงเรียนควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติการกิจกรรมการสอนงาน (coaching) และพี่เลี้ยง 
(mentoring) อยางตอเนื่อง อันเนื่องมากจากการพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีหลักการที่สําคัญดังที่ พรชัย เจดามาน (2556, 
หนา 128) ไดสรุปไววา ตองใชหลักการเสริมสรางความเชื่อถือและศรัทธา สรางความสนใจตลอดเวลา ตองฝกใหคิด            
เห็นหลักการเนื้อหาสาระของการพัฒนา สามารถนําไปสูการปฏิบัติได เกิดการจดจําเรียนรูที่คงทน การพัฒนาเพื่อเพิ่ม
เสริมประสิทธิภาพบุคลากรนั้นมีแนวคิดที่หลากหลาย เชน การพัฒนาเพื่อเสริมสรางความรู (knowledge) ความเขาใจ 
(understanding) ทัศนคติ (attitude) พฤติกรรม (behavior) ทักษะ (skill) การพัฒนาครูบรรจุใหม ถาพิจารณาตาม         
แนวทางการพัฒนา ดังที่กลาวมาขางตนและหลักสูตรของการเตรียมความพรอมและพัฒนาอยางเขมตําแหนงครูผูชวย             
ตามที่สํานักงาน ก.ค.ศ. กําหนด รายละเอียดตามหนังสือที่ ศธ 0206.2/ว 20 ลงวันที่ 10 พฤศจิกายน 2548 นั้นพอจะ
สรุปโดยจําแนกออกเปน 2 เร่ือง คือ การพัฒนาในเร่ืองทั่วไป (general development) เปนการพัฒนาในเร่ืองทั่ว ๆ ไป  
ที่สามารถนําไปใชในการปฏิบัติงานได ไมวาผูรับการพัฒนาจะอยูในตําแหนง บทบาท หนาที่ใด การพัฒนาเฉพาะเร่ือง 
(specific development) เปนการพัฒนาในเร่ืองที่เปนเฉพาะตําแหนง บทบาท หนาที่ เพื่อนําไปใชปฏิบัติเปนงานประจํา
ตําแหนงหรือพื้นฐานของการพัฒนาในระดับตอ ๆ ไป จากหลักการพัฒนาบุคลากรและแนวทางการพัฒนาครูผูชวย            
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ตามแนวทางที่ ก.ค.ศ. กําหนดหากพิจารณาตามแนวทางการพัฒนากับกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 
(Participatory Action Research: PAR) นั้น พบวา มีความสอดคลองกันโดยมีข้ันตอน 4 ประการ ตามแนวคิด            
ของเคมมิส และแม็คแทกการด (Kemmis and Mc Taggart, 1998 อางถึงใน อุษามาศ ธเนศานนท, 2553, หนา 6566) 
คือ ข้ันการวางแผน (Planning) ข้ันการดําเนินการ (Action) ข้ันการสังเกต (Observation) และข้ันการสะทอนกลับ           
หรือทบทวน (Reflection) (PAOR) ซ่ึงสรุปไดดังนี้ 
 การวางแผนกําหนดใหโรงเรียนแตงตั้งคณะกรรมการเตรียมความพรอมและพัฒนาไดพบ มอบเอกสาร                 
เพื่อการแนะนําขอมูลหรือกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน แนะนําใหรูจักครูพี่เลี้ยง ชี้แจงแนวทางการพัฒนาเกณฑ          
การประเมิน อันเนื่องมาจากเปนกระบวนการแรกของการดําเนินงาน การพัฒนาสอดคลองกับแนวทางการพัฒนา            
กับกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR) และตามแนวทางการพัฒนา (PAOR) และสอดคลองกับการวิจัย  
ของโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 2 (2560, บทสรุปสําหรับผูบริหาร) 
 การดําเนินการกําหนดใหคณะกรรมการเตรียมความพรอมและพัฒนาไดพบครูผูชวย ใหคําแนะนํา ความรู               
ความเขาใจ ในการปฏิบัติตน ปฏิบัติงาน หนาที่ราชการ บุคลิกภาพ ทักษะในการจัดการเรียนการสอน การอยูรวมกัน            
ในสังคม จรรยาบรรณ ตลอดทั้งการจัดหา เสนอแนะ เอกสารคูมือตํารา หรือตัวอยางที่จําเปนตอการปฏิบัติงานใหครู
ผูชวยดูเปนแบบอยางอันเนื่องจากเปนกระบวนการนําแผนงานไปสูการปฏิบัติกระบวนการพัฒนาสอดคลองกับ                 
แนวทางการพัฒนากับกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR) และตามแนวทางการพัฒนา (PAOR)              
และสอดคลองกับการวิจัยของโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 2 (2560, บทสรุปสําหรับผูบริหาร) 

การสังเกตกําหนดใหจัดทําแบบประเมินพฤติกรรมพรอมเกณฑการประเมินครูผูชวย คณะกรรมการรวมกัน
สังเกต การพัฒนาการ ครูพี่เลี้ยงตรวจดูการจัดทําแผนการเรียนรู การจัดทําขอทดสอบรายวิชา ตลอดทั้งสังเกตการสอน 
ในชั้นเรียน ฝายบริหารใหคําแนะนํา เสนอแนะ เพื่อปรับปรุงบุคลิกลักษณะ การปฏิบัติตน การปฏิบัติงานแกครูผูชวย 
หลังการประเมินผลอันเนื่องมาจากเปนกระบวนการสังเกตการปฏิบัติงานเพื่อใหคําแนะนํากระบวนการพัฒนาสอดคลอง
กับแนวทางการพัฒนา กับกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR) และตามแนวทางการพัฒนา (PAOR)              
และสอดคลองกับการวิจัยของโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 2 (2560, บทสรุปสําหรับผูบริหาร) 

การสะทอนกลับหรือทบทวนกําหนดใหแจงผลการประเมินใหครูผูชวยทราบ ครูพี่ เลี้ยงกับครูผูชวย                                
มีการปรึกษาหารือการปฏิบัติงานกัน ครูผูชวยมีพฤติกรรมบุคลิกภาพการแตงกายเหมาะสม ใหความรวมมือกิจกรรม            
งานของโรงเรียน จัดสงงานที่รับผิดชอบทันเวลาครบถวน คณะครูและฝายบริหารกลาวถึงครูผูชวยในเชิงบวก อันเนื่องมาจาก          
เปนกระบวนการนําเสนอผลใหผูเก่ียวของและผูรับการพัฒนาทราบเพื่อการพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานกระบวนการพัฒนา
สอดคลองกับแนวทางการพัฒนากับกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR) และตามแนวทางการพัฒนา (PAOR) 
และสอดคลองกับการวิจัยของโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 2 (2560, บทสรุปสําหรับผูบริหาร) 

จะเห็นไดวา แนวทางการเตรียมความพรอมและพัฒนาอยางเขมเปนเวลา 2 ป มีการประเมินอยางตอเนื่อง               
8 คร้ัง ตามแนวทางที่ ก.ค.ศ. กําหนดนั้นเปนรูปแบบที่ดีมีลักษณะเปนการพัฒนาตามกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ               
แบบมีสวนรวม (PAR) ซ่ึงจะสงผลใหครูผูชวยมีความพรอม มีความรู ความสามารถ ไดรับคําชี้แนะ สอนงานไดอยาง
เหมาะสมจากแนวทางการพัฒนาในทางปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรยอมไมสามารถใชวิธีการใดวิธีการหนึ่งไดทั้งหมดจะตอง
ผสมผสานวิธีตาง ๆ เพื่อการพัฒนาครูบรรจุใหมใหเปนไปตามหลักการและวัตถุประสงคของการพัฒนา แตเม่ือพิจารณา
ตามความเหมาะสมในการพัฒนาครูบรรจุใหม ซ่ึงเปนบุคลากรที่ยังไมมีประสบการณแตตองปฏิบัติงานแนวทางการพัฒนา
ที่เหมาะสมจึงเปนการใชวิธีการสอนงาน (Coaching) โดยหัวหนางานหรือผูอาวุโสที่มีประสบการณใหคําแนะนํา ถายทอด
ความรูใหแกบุคลากรหรือการปรับตัวและปฏิบัติงานไดมีประสิทธิภาพและวิธีการระบบพี่เลี้ยง (mentoring) โดยให               
ผูมีประสบการณ ในการทํางานทําหนาที่ใหคําปรึกษาแนะนําถายทอดความรูเปนหลักในการพัฒนาซ่ึงสอดคลอง              
กับการวิจัยของโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 2 (2560, หนา 129134) 
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ตามแนวทางที่ ก.ค.ศ. กําหนดหากพิจารณาตามแนวทางการพัฒนากับกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 
(Participatory Action Research: PAR) นั้น พบวา มีความสอดคลองกันโดยมีข้ันตอน 4 ประการ ตามแนวคิด            
ของเคมมิส และแม็คแทกการด (Kemmis and Mc Taggart, 1998 อางถึงใน อุษามาศ ธเนศานนท, 2553, หนา 6566) 
คือ ข้ันการวางแผน (Planning) ข้ันการดําเนินการ (Action) ข้ันการสังเกต (Observation) และข้ันการสะทอนกลับ           
หรือทบทวน (Reflection) (PAOR) ซ่ึงสรุปไดดังนี้ 
 การวางแผนกําหนดใหโรงเรียนแตงตั้งคณะกรรมการเตรียมความพรอมและพัฒนาไดพบ มอบเอกสาร                 
เพื่อการแนะนําขอมูลหรือกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน แนะนําใหรูจักครูพี่เลี้ยง ชี้แจงแนวทางการพัฒนาเกณฑ          
การประเมิน อันเนื่องมาจากเปนกระบวนการแรกของการดําเนินงาน การพัฒนาสอดคลองกับแนวทางการพัฒนา            
กับกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR) และตามแนวทางการพัฒนา (PAOR) และสอดคลองกับการวิจัย  
ของโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 2 (2560, บทสรุปสําหรับผูบริหาร) 
 การดําเนินการกําหนดใหคณะกรรมการเตรียมความพรอมและพัฒนาไดพบครูผูชวย ใหคําแนะนํา ความรู               
ความเขาใจ ในการปฏิบัติตน ปฏิบัติงาน หนาที่ราชการ บุคลิกภาพ ทักษะในการจัดการเรียนการสอน การอยูรวมกัน            
ในสังคม จรรยาบรรณ ตลอดทั้งการจัดหา เสนอแนะ เอกสารคูมือตํารา หรือตัวอยางที่จําเปนตอการปฏิบัติงานใหครู
ผูชวยดูเปนแบบอยางอันเนื่องจากเปนกระบวนการนําแผนงานไปสูการปฏิบัติกระบวนการพัฒนาสอดคลองกับ                 
แนวทางการพัฒนากับกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR) และตามแนวทางการพัฒนา (PAOR)              
และสอดคลองกับการวิจัยของโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 2 (2560, บทสรุปสําหรับผูบริหาร) 

การสังเกตกําหนดใหจัดทําแบบประเมินพฤติกรรมพรอมเกณฑการประเมินครูผูชวย คณะกรรมการรวมกัน
สังเกต การพัฒนาการ ครูพี่เลี้ยงตรวจดูการจัดทําแผนการเรียนรู การจัดทําขอทดสอบรายวิชา ตลอดทั้งสังเกตการสอน 
ในชั้นเรียน ฝายบริหารใหคําแนะนํา เสนอแนะ เพื่อปรับปรุงบุคลิกลักษณะ การปฏิบัติตน การปฏิบัติงานแกครูผูชวย 
หลังการประเมินผลอันเนื่องมาจากเปนกระบวนการสังเกตการปฏิบัติงานเพื่อใหคําแนะนํากระบวนการพัฒนาสอดคลอง
กับแนวทางการพัฒนา กับกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR) และตามแนวทางการพัฒนา (PAOR)              
และสอดคลองกับการวิจัยของโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 2 (2560, บทสรุปสําหรับผูบริหาร) 

การสะทอนกลับหรือทบทวนกําหนดใหแจงผลการประเมินใหครูผูชวยทราบ ครูพี่ เลี้ยงกับครูผูชวย                                
มีการปรึกษาหารือการปฏิบัติงานกัน ครูผูชวยมีพฤติกรรมบุคลิกภาพการแตงกายเหมาะสม ใหความรวมมือกิจกรรม            
งานของโรงเรียน จัดสงงานที่รับผิดชอบทันเวลาครบถวน คณะครูและฝายบริหารกลาวถึงครูผูชวยในเชิงบวก อันเนื่องมาจาก          
เปนกระบวนการนําเสนอผลใหผูเก่ียวของและผูรับการพัฒนาทราบเพื่อการพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานกระบวนการพัฒนา
สอดคลองกับแนวทางการพัฒนากับกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR) และตามแนวทางการพัฒนา (PAOR) 
และสอดคลองกับการวิจัยของโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 2 (2560, บทสรุปสําหรับผูบริหาร) 

จะเห็นไดวา แนวทางการเตรียมความพรอมและพัฒนาอยางเขมเปนเวลา 2 ป มีการประเมินอยางตอเนื่อง               
8 คร้ัง ตามแนวทางที่ ก.ค.ศ. กําหนดนั้นเปนรูปแบบที่ดีมีลักษณะเปนการพัฒนาตามกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ               
แบบมีสวนรวม (PAR) ซ่ึงจะสงผลใหครูผูชวยมีความพรอม มีความรู ความสามารถ ไดรับคําชี้แนะ สอนงานไดอยาง
เหมาะสมจากแนวทางการพัฒนาในทางปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรยอมไมสามารถใชวิธีการใดวิธีการหนึ่งไดทั้งหมดจะตอง
ผสมผสานวิธีตาง ๆ เพื่อการพัฒนาครูบรรจุใหมใหเปนไปตามหลักการและวัตถุประสงคของการพัฒนา แตเม่ือพิจารณา
ตามความเหมาะสมในการพัฒนาครูบรรจุใหม ซ่ึงเปนบุคลากรที่ยังไมมีประสบการณแตตองปฏิบัติงานแนวทางการพัฒนา
ที่เหมาะสมจึงเปนการใชวิธีการสอนงาน (Coaching) โดยหัวหนางานหรือผูอาวุโสที่มีประสบการณใหคําแนะนํา ถายทอด
ความรูใหแกบุคลากรหรือการปรับตัวและปฏิบัติงานไดมีประสิทธิภาพและวิธีการระบบพี่เลี้ยง (mentoring) โดยให               
ผูมีประสบการณ ในการทํางานทําหนาที่ใหคําปรึกษาแนะนําถายทอดความรูเปนหลักในการพัฒนาซ่ึงสอดคลอง              
กับการวิจัยของโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 2 (2560, หนา 129134) 

 

 
 
 
 

 

ขอเสนอแนะ 
 1. ควรศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาครูผูชวยของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร องคการปกครอง
สวนทองถ่ินสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานจําแนกเปนการเฉพาะ 
 2. ควรศึกษาการวิจัยปฏิบัติการเพื่อพัฒนาศักยภาพครูผูชวยในการจัดการเรียนการสอน โดยวิธีการพัฒนาบุคลากร
รูปแบบตาง ๆ 
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บทคัดยอ 

บทความนี้เรียบเรียงจากขอเขียนเร่ือง Moral Leadership: A Model for Educational Leaders in the 21st 
Century โดย Paul M. Quick (2013) และ ความยุติธรรมกับความเก้ือกูลในจริยศาสตรสตรีนิยม โดย วัชระ งามจิตร
เจริญ (2548) ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและทําความเขาใจรูปแบบภาวะผูนําเชิงจริยธรรมโดยการสังเคราะหแนวคิดตาง 
ๆ และนําเสนอรูปแบบใหมสําหรับผูบริหารทางการศึกษา บทความนี้มีทั้งหมดหกสวน สวนที่หนึ่งเปนบทนํา สวนที่สอง
เปนการนําเสนอวัฒนธรรม, บรรยากาศ และสังคมในโรงเรียน สวนที่สามเปนการนําเสนอหลักสามประการสําหรับผูนํา
ทางการศึกษา สวนที่สี่เปนบทบาทของผูบริหาร สวนที่หาเปนการนําไปปฏิบัติสําหรับผูบริหารการศึกษา และสวนทายสุด
เปนบทสรุปซ่ึงมีสาระสําคัญ คือ ผูบริหารการศึกษาในฐานะที่เปนผูนําทางการศึกษาจําเปนตองมีภาวะผูนําซ่ึงรูปแบบ
ภาวะผูนําเชิงจริยธรรมเปนรูปแบบหนึ่งที่เหมาะสมกับการบริหารการศึกษาในศตวรรษที่ 21 กลาวคือ การที่ผูนําจะตองมี
ความสามารถในการนําผูใตบังคับบัญชาไปในทางที่ถูกตองและคํานึงถึงผลประโยชนขององคกรและสังคมเปนหลัก               
โดยมีหลักสามประการในการบริหารองคกร ซ่ึงประกอบดวย (1) ความเปนของแท ความนาเชื่อถือได (authenticity)            
(2) ความสมดุล (balance) และ (3) ระบบการคิด (system thinking) หลักสามประการนี้ จะเปนสวนสํ า คัญ                    
ในการบริหารองคกรใหเจริญกาวหนาไปได 

 
คําสําคัญ: ภาวะผูนําเชิงจริยธรรม; ผูบริหารการศึกษา; ศตวรรษที่ 21 
 
Abstract 

This article based on the research paper of Moral Leadership: A Model for Educational Leaders in 
the 21st Century by Paul M. Quick (2013) and Justice and Care in Feminist Ethics by Watchara Ngamjitjaroen 
(2548). Furthering the understanding of and studying the literature on moral leadership models is the purpose 
of this article.  A review the literature was synthesizing concepts and offering a new paradigm for educational 
administrators. Thus, this article has divided into six parts. The first section of this paper is introduction. The 
second section presents a discussion of school culture, climate and community. The third section introduces 
the three principles for educational administrators and the fourth section describes a model for principal 
actions. The fifth section implications for educational administrators are presented. Finally, conclusion. The 
significance of this article is that educational administrators, who are considered as educational leaders, 
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เจริญ (2548) ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและทําความเขาใจรูปแบบภาวะผูนําเชิงจริยธรรมโดยการสังเคราะหแนวคิดตาง 
ๆ และนําเสนอรูปแบบใหมสําหรับผูบริหารทางการศึกษา บทความนี้มีทั้งหมดหกสวน สวนที่หนึ่งเปนบทนํา สวนที่สอง
เปนการนําเสนอวัฒนธรรม, บรรยากาศ และสังคมในโรงเรียน สวนที่สามเปนการนําเสนอหลักสามประการสําหรับผูนํา
ทางการศึกษา สวนที่สี่เปนบทบาทของผูบริหาร สวนที่หาเปนการนําไปปฏิบัติสําหรับผูบริหารการศึกษา และสวนทายสุด
เปนบทสรุปซ่ึงมีสาระสําคัญ คือ ผูบริหารการศึกษาในฐานะที่เปนผูนําทางการศึกษาจําเปนตองมีภาวะผูนําซ่ึงรูปแบบ
ภาวะผูนําเชิงจริยธรรมเปนรูปแบบหนึ่งที่เหมาะสมกับการบริหารการศึกษาในศตวรรษที่ 21 กลาวคือ การที่ผูนําจะตองมี
ความสามารถในการนําผูใตบังคับบัญชาไปในทางที่ถูกตองและคํานึงถึงผลประโยชนขององคกรและสังคมเปนหลัก               
โดยมีหลักสามประการในการบริหารองคกร ซ่ึงประกอบดวย (1) ความเปนของแท ความนาเชื่อถือได (authenticity)            
(2) ความสมดุล (balance) และ (3) ระบบการคิด (system thinking) หลักสามประการนี้ จะเปนสวนสํ า คัญ                    
ในการบริหารองคกรใหเจริญกาวหนาไปได 

 
คําสําคัญ: ภาวะผูนําเชิงจริยธรรม; ผูบริหารการศึกษา; ศตวรรษที่ 21 
 
Abstract 

This article based on the research paper of Moral Leadership: A Model for Educational Leaders in 
the 21st Century by Paul M. Quick (2013) and Justice and Care in Feminist Ethics by Watchara Ngamjitjaroen 
(2548). Furthering the understanding of and studying the literature on moral leadership models is the purpose 
of this article.  A review the literature was synthesizing concepts and offering a new paradigm for educational 
administrators. Thus, this article has divided into six parts. The first section of this paper is introduction. The 
second section presents a discussion of school culture, climate and community. The third section introduces 
the three principles for educational administrators and the fourth section describes a model for principal 
actions. The fifth section implications for educational administrators are presented. Finally, conclusion. The 
significance of this article is that educational administrators, who are considered as educational leaders, 
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are required to have moral leadership. It is a form of leadership which is probably appropriate for 
educational administration in this 21st century. This means the leaders should be able to lead their 
subordinates in a right direction and chiefly consider benefits of organization and society. The three 
principles for educational administration consist of 1. Authenticity 2. Balance and 3. Systems Thinking. 
These principles are key essentials that likely enable educational administration to forge ahead. 
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บทนํา 

โลกในศตวรรษที่ 21 เปนโลกแหงการเปลี่ยนแปลง เปนสังคมแหงการเรียนรูตลอดเวลา ผูบริหารการศึกษา           
ในฐานะผูนําทางการศึกษาจึงมีบทบาทสําคัญในการที่จะนําพาใหองคกรดําเนินไปในแนวทางที่ดี ซ่ึงบทบาทของผูนํา             
ทางการศึกษานั้นมีมากมาย ผูนําตองเปนผูแนะนํา ครูอาจารย ที่ปรึกษา และบางคร้ังเปนผูปกครอง วิธีการตาง ๆ  ที่ผูนํา
นั้นนําไปใชการบริหารจึงมีหลากหลาย ไดแก การนํา การใหคําปรึกษา การใหกําลังใจ การแบงปน และการสอน วิธีการ
ตาง ๆ เหลานี้ตองเร่ิมจากการที่ผูนํามีวิสัยทัศนอยางชัดเจน จากนั้น ออกแบบโครงสรางสําหรับวิสัยทัศนนั้นใหบังเกิดผล 
ทั้งนี้ตองเต็มใจใหความชวยเหลือผูใตบังคับบัญชาและทุกคนที่อยูรอบขาง ซ่ึงการที่ผูบริหารการศึกษาจะมีคุณสมบัติ
เหลานี้ไดนั้น พวกเขาจําเปนตองมีภาวะผูนํา ซ่ึงภาวะผูนําเชิงจริยธรรมเปนรูปแบบหนึ่งที่เหมาะสมกับการบริหาร
การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซ่ึงเปนยุคที่ทุกอยางเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ทุกคนคํานึงถึงความอยูรอด มีการแขงขัน
การตลอดเวลา 

ภาวะผูนําเชิงจริยธรรม หมายถึง การที่ผูนํามีอิทธิพลตอผูตามโดยใชอิทธิพลในการนํานั้นไปในทางที่ถูกตอง 
คํานึงถึงผลประโยชนขององคกรและสังคมเปนหลัก เปนผูที่ไดรับการยอมรับวามีมาตรฐานทางดานจริยธรรมซ่ึงข้ึนอยู             
กับความแตกตางของแตละสังคมและวัฒนธรรม นั่นหมายถึงผูนําเชิงจริยธรรมจะตองใชอํานาจในหนาที่ของตน                
ในการสรางคุณใหแกผูใตบังคับบัญชาและองคกรไมใชอํานาจไปในทางที่เกิดประโยชนแกตนเพียงผูเดียว จะตองพยายาม
ประสานผลประโยชนดวยความยุติธรรม ไมเอ้ือประโยชนแกฝายใดฝายหนึ่ง ตองรับรูปญหาของผูใตบังคับบัญชาและสราง
วิสัยทัศนที่เอ้ือตอความตองการและแนวคิดของพวกเขา มีความจริงใจตอหลักการที่ดีขององคกร 

รูปแบบภาวะผูนําทางจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ควรจะเปนดังตอไปนี้ ผูนําตองมีมุมมองใหมของภาวะผูนํา              
ในศูนยกลางขององคการการเรียนรูอยางชัดเจน และสําคัญกวาภาระงาน ในองคกรแหงการเรียนรู ผูนําเปนผูออกแบบ 
ผูดูแล และครูผูสอน ผูนํามีหนาที่รับผิดชอบการสรางองคกรซ่ึงทําใหคนพัฒนาศักยภาพอยางไมหยุดเพื่อทําความเขา
ใจความสลับซับซอน วิสัยทัศนที่ชัดเจน และพัฒนาการแบงปนโลกทัศน นั่นหมายถึงการมีความรับผิดชอบที่จะเรียนรู 
(Senge, 1990, p. 340) 

ในศตวรรษที่ 21 เปนชวงเวลาที่สําคัญอยางยิ่งที่ผูนําทางการศึกษาตองเปนตนแบบทางจริยธรรม ผูบริหาร
การศึกษาตองตอบคําถามที่วา ในฐานะคนดูแลองคกร ผูนําทางการศึกษาตองปฏิบัติหนาที่อยางไร อะไรคือการฝกปฏิบัติ
ที่เอ้ือตอการสรางคุณธรรมและจริยธรรมทางการศึกษา การฝกปฏิบัตินี้จะสงผลอยางไรตอผูเรียน การฝกปฏิบัตินี้ไดสอน
ผูเรียนทั้งหลาย ใหแสดงออกลักษณะเฉพาะที่ตั้งใจไวหรือนี่คือคําถามที่ผูนําทางการศึกษาตองถามตัวเองวาในฐานะที่ผูนํา
ตองนําองคกรทางการศึกษาในศตวรรษที่ 21 การหาคําตอบคําถามที่สําคัญนี้อยางมีความคิดริเร่ิมและดวยวิธีการอันชาญ
ฉลาดจะสงผลในการเพิ่มแบบอยางคุณธรรมและจริยธรรมที่ยากลําบากซึ่งเราตองเผชิญหนาในวันนี้   

งานทางดานจริยธรรมสําหรับผูบริหารการศึกษา คือ ความพยายามมีภาวะผูนํา ผูบริหารการศึกษาไมไดเปน
เพียงแคผูรับผิดชอบความสําเร็จของทุกรายละเอียดในสถานศึกษา แตตองสามารถสงผลอยางหลากหลายกับสถาบัน           
อ่ืน ๆ ทั้งปจจุบันและอนาคต เรียกไดวาเปนผูนําแหงอนาคต ดังที่ Berreth & Berman (1997, p. 25) กลาววา “ผูนํา
จําเปนตองแสดงใหคน รุนใหมเห็นวา มีความเปนไปไดที่จะอยูในคานิยมเดียวกัน ใหการสนับสนุนเด็ก ๆ และมีความ
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รับผิดชอบตอสังคม” ผูบริหารการศึกษาตองตื่นตัวตลอดเวลาในทุกการกระทําที่พวกเขาแสดงออกมาเก่ียวกับคานิยม
ตางๆที่พวกเขาสนับสนุนซ่ึงเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งสําหรับผูบริหารการศึกษาในการแสดงออกซ่ึงการกระทําที่ทุกคนกําลัง
เฝามองอยูโดยเฉพาะผูเรียน  

 
วัฒนธรรม บรรยากาศ และสังคมในโรงเรียน 

โรงเรียนเปนหนวยยอยในสังคมขนาดใหญ มีโครงสรางที่มีบรรทัดฐานและธรรมเนียมปฏิบัติที่ มีกรอบ            
ของผลกระทบ บุคคล และองคประกอบทางจริยธรรมของประสบการณโรงเรียน (Nucci, 2001, p. 141) ผูบริหาร
การศึกษาคือกุญแจสําคัญในโรงเรียน ที่จะสรางบรรยากาศที่ดีใหเกิดข้ึนในโรงเรียน บรรยากาศที่ดีในโรงเรียน                    
คือ ความรูสึกทางจริยธรรมที่มีตนกําเนิดมาจากคานิยมที่ผูบริหารที่สนับสนุนและแสดงออกมาอยางจริงจัง บรรยากาศที่ดี
อยางมีนัยสําคัญนี้จะสงผลกระทบตอวัฒนธรรมในองคกร ซ่ึงวัฒนธรรมในองคกรจะถูกกําหนดโดยการฝกฝน                  
การแสดงออกทั้งทางตรงและทางออมของทั้งสองฝายที่เกิดข้ึนในโรงเรียน การไดมาซ่ึงพฤติกรรมตาง ๆ นี้ควรจะจัดให
เปนระบบและกําหนดข้ึนมาอยางชัดเจนใหทุกฝายไดรับรูอยางทั่วถึงกันภายในโรงเรียน จึงทําใหบรรยากาศและ
วัฒนธรรมของโรงเรียนสงผลกระทบถึงลักษณะของสังคมในโรงเรียนที่ควรจะเปน ความหมายของสังคมโรงเรียน           
จะถูกนิยามโดยการสรางความสัมพันธภายในโรงเรียน คานิยม ความยั่งยืน และการบริหาร สรุปไดวาผูบริหารตองตั้ง
คําถามวาโรงเรียนไดมุงความสนใจไปยังพฤติกรรมพื้นฐาน บังคับใชโดยกฎและขอบังคับหรือมีความสามารถที่จะกําหนด
คานิยมของการมีสวนรวมในประชาธิปไตย และการมองโลกในแงดี มีความสัมพันธที่ไปในทิศทางเดียวกันกับสมาชิก            
ในสังคมอยูหรือไม   

ความรับผิดชอบของการบริหารการศึกษา คือ การสรางความรูสึกของสังคมในโรงเรียนตามแนวทางของผูบริหาร  
ดังนั้น การแสดงออกของผูบริหารตองสรางประสบการณภายในโรงเรียนทั้งทางตรงและทางออมซ่ึงจะสงผลใหเปนตัววาง
บรรทัดฐานและเปนธรรมเนียมปฏิบัติของสถาบัน ซ่ึงไดมาจากบรรยากาศ วัฒนธรรม และสิ่งที่เปนพื้นฐานและสังคม              
ดังที่ Schaps (1998, p. 6) กลาววา “ความรูสึกของสังคมโรงเรียนเปนเงื่อนไขที่สําคัญยิ่งสําหรับจริยธรรมในสังคม
โรงเรียน การพัฒนาอารมณ และแรงจูงใจในการเรียนของเด็กนักเรียน” เพราะความเขาใจเร่ืองความรูสึกของสังคม            
มีอิทธิพลอยางมากในการพัฒนาเด็กนักเรียน ผูบริหารการศึกษาตองมุงความสนใจกับกิจกรรมที่สงเสริมความรูสึก               
ของสังคมภายในโรงเรียน ระบบราชการ นโยบาย และกระบวนการนั้นยังไมเพียงพอ ผูนําตอสรางและแบบแผนและธรรม
เนียมปฏิบัติซ่ึงเปนสัญลักษณที่เปนตัวแทนคานิยมของสังคมโรงเรียนแบบแผนและธรรมเนียมปฏิบัตินี้จะสรางคานิยม   
โดยไดรับการสนับสนุนจากผูนําซ่ึงจะกลายเปนพื้นฐานของบรรยากาศ วัฒนธรรมและรากฐานของสังคมโรงเรียน              
แบบแผนและธรรมเนียมปฏิบัตินี้จะเปนแนวปฏิบัติใหกับทุกคนที่เก่ียวของในสังคมโรงเรียน   

 
หลักการสําหรับผูนําทางการศึกษา 

เนื่องจากผูบริหารการศึกษามีหนาที่บริหารจัดการโรงเรียน ผูบริหารจึงจําเปนตองมีความรูความสามารถมีคานิยม     
ในตนเอง และความสามารถที่จะถายทอดความรูนั้นไปปฏิบัติได เรียกไดวาเปนการบูรณาการคานิยม เปาหมาย และการ
กระทําเพื่อใหไดหลักการพื้นฐานในการบริหาร ผูบริหารตองอุทิศตนอยางมีนัยสําคัญและการอุทิศตนนั้นตองแสดงออกมา
ใหเห็นเปนพฤติกรรม (Evans, 1996, p. 185) สําหรับผูบริหารการศึกษานั้นในการที่จะเปนตนแบบทางจริยธรรม บทเรียน
แรกนั้นพวกเขาตองมีความเชื่อวาจริยธรรมเปนสิ่งที่ถูกตอง ถาตัวผูบริหารไมแสดงออกอยางชัดเจนแลว พวกเขาก็จะถูกตั้ง
คําถามวามีความเชื่อนั้นจริงหรือไม ผูนําที่แทจริง คือ คนที่มีความนาเชื่อถือ การที่จะทําใหพวกเขานาเชื่อถือไดนั้นเกิดจาก
พวกเขาทําสิ่งที่เขาพูด ทําตามพันธสัญญา ใหสัญญาและ เปนคนไวใจได (Evans, 1996, p. 184)   

สําหรับผูนําทางการศึกษา หลักการสําคัญแรกของภาวะผูนําทางจริยธรรม คือ ความเปนของแท ความนาเชื่อถือ
ได (authenticity) หมายถึง การแสดงความเชื่อซ่ึงเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ตองรักษาคําพูด พูดแลวตองทําใหได 
ตัวอยางเชน ผูบริหารที่มีความเชื่อในแนวคิดของ Kohlberg เร่ือง “ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน” (Power, Higgins, and 
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รับผิดชอบตอสังคม” ผูบริหารการศึกษาตองตื่นตัวตลอดเวลาในทุกการกระทําที่พวกเขาแสดงออกมาเก่ียวกับคานิยม
ตางๆที่พวกเขาสนับสนุนซ่ึงเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งสําหรับผูบริหารการศึกษาในการแสดงออกซ่ึงการกระทําที่ทุกคนกําลัง
เฝามองอยูโดยเฉพาะผูเรียน  

 
วัฒนธรรม บรรยากาศ และสังคมในโรงเรียน 

โรงเรียนเปนหนวยยอยในสังคมขนาดใหญ มีโครงสรางที่มีบรรทัดฐานและธรรมเนียมปฏิบัติที่ มีกรอบ            
ของผลกระทบ บุคคล และองคประกอบทางจริยธรรมของประสบการณโรงเรียน (Nucci, 2001, p. 141) ผูบริหาร
การศึกษาคือกุญแจสําคัญในโรงเรียน ที่จะสรางบรรยากาศที่ดีใหเกิดข้ึนในโรงเรียน บรรยากาศที่ดีในโรงเรียน                    
คือ ความรูสึกทางจริยธรรมที่มีตนกําเนิดมาจากคานิยมที่ผูบริหารที่สนับสนุนและแสดงออกมาอยางจริงจัง บรรยากาศที่ดี
อยางมีนัยสําคัญนี้จะสงผลกระทบตอวัฒนธรรมในองคกร ซ่ึง วัฒนธรรมในองคกรจะถูกกําหนดโดยการฝกฝน                  
การแสดงออกทั้งทางตรงและทางออมของทั้งสองฝายที่เกิดข้ึนในโรงเรียน การไดมาซ่ึงพฤติกรรมตาง ๆ นี้ควรจะจัดให
เปนระบบและกําหนดข้ึนมาอยางชัดเจนใหทุกฝายไดรับรูอยางทั่วถึงกันภายในโรงเรียน จึงทําใหบรรยากาศ              และ
วัฒนธรรมของโรงเรียนสงผลกระทบถึงลักษณะของสังคมในโรงเรียนที่ควรจะเปน ความหมายของสังคมโรงเรียน           
จะถูกนิยามโดยการสรางความสัมพันธภายในโรงเรียน คานิยม ความยั่งยืน และการบริหาร สรุปไดวาผูบริหารตองตั้ง
คําถามวาโรงเรียนไดมุงความสนใจไปยังพฤติกรรมพื้นฐาน บังคับใชโดยกฎและขอบังคับหรือมีความสามารถที่จะกําหนด
คานิยมของการมีสวนรวมในประชาธิปไตย และการมองโลกในแงดี มีความสัมพันธที่ไปในทิศทางเดียวกันกับสมาชิก            
ในสังคมอยูหรือไม   

ความรับผิดชอบของการบริหารการศึกษา คือ การสรางความรูสึกของสังคมในโรงเรียนตามแนวทางของผูบริหาร  
ดังนั้น การแสดงออกของผูบริหารตองสรางประสบการณภายในโรงเรียนทั้งทางตรงและทางออมซ่ึงจะสงผลใหเปนตัววาง
บรรทัดฐานและเปนธรรมเนียมปฏิบัติของสถาบัน ซ่ึงไดมาจากบรรยากาศ วัฒนธรรม และสิ่งที่เปนพื้นฐานและสังคม              
ดังที่ Schaps (1998, p. 6) กลาววา “ความรูสึกของสังคมโรงเรียนเปนเงื่อนไขที่สําคัญยิ่งสําหรับจริยธรรมในสังคม
โรงเรียน การพัฒนาอารมณ และแรงจูงใจในการเรียนของเด็กนักเรียน” เพราะความเขาใจเร่ืองความรูสึกของสังคม            
มีอิทธิพลอยางมากในการพัฒนาเด็กนักเรียน ผูบริหารการศึกษาตองมุงความสนใจกับกิจกรรมที่สงเสริมความรูสึก               
ของสังคมภายในโรงเรียน ระบบราชการ นโยบาย และกระบวนการนั้นยังไมเพียงพอ ผูนําตอสรางและแบบแผนและธรรม
เนียมปฏิบัติซ่ึงเปนสัญลักษณที่เปนตัวแทนคานิยมของสังคมโรงเรียนแบบแผนและธรรมเนียมปฏิบัตินี้จะสรางคานิยม   
โดยไดรับการสนับสนุนจากผูนําซ่ึงจะกลายเปนพื้นฐานของบรรยากาศ วัฒนธรรมและรากฐานของสังคมโรงเรียน              
แบบแผนและธรรมเนียมปฏิบัตินี้จะเปนแนวปฏิบัติใหกับทุกคนที่เก่ียวของในสังคมโรงเรียน   

 
หลักการสําหรับผูนําทางการศึกษา 

เนื่องจากผูบริหารการศึกษามีหนาที่บริหารจัดการโรงเรียน ผูบริหารจึงจําเปนตองมีความรูความสามารถมีคานิยม     
ในตนเอง และความสามารถที่จะถายทอดความรูนั้นไปปฏิบัติได เรียกไดวาเปนการบูรณาการคานิยม เปาหมาย และการ
กระทําเพื่อใหไดหลักการพื้นฐานในการบริหาร ผูบริหารตองอุทิศตนอยางมีนัยสําคัญและการอุทิศตนนั้นตองแสดงออกมา
ใหเห็นเปนพฤติกรรม (Evans, 1996, p. 185) สําหรับผูบริหารการศึกษานั้นในการที่จะเปนตนแบบทางจริยธรรม บทเรียน
แรกนั้นพวกเขาตองมีความเชื่อวาจริยธรรมเปนสิ่งที่ถูกตอง ถาตัวผูบริหารไมแสดงออกอยางชัดเจนแลว พวกเขาก็จะถูกตั้ง
คําถามวามีความเชื่อนั้นจริงหรือไม ผูนําที่แทจริง คือ คนที่มีความนาเชื่อถือ การที่จะทําใหพวกเขานาเชื่อถือไดนั้นเกิดจาก
พวกเขาทําสิ่งที่เขาพูด ทําตามพันธสัญญา ใหสัญญาและ เปนคนไวใจได (Evans, 1996, p. 184)   

สําหรับผูนําทางการศึกษา หลักการสําคัญแรกของภาวะผูนําทางจริยธรรม คือ ความเปนของแท ความนาเชื่อถือ
ได (authenticity) หมายถึง การแสดงความเชื่อซ่ึงเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ตองรักษาคําพูด พูดแลวตองทําใหได 
ตัวอยางเชน ผูบริหารที่มีความเชื่อในแนวคิดของ Kohlberg เร่ือง “ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน” (Power, Higgins, and 

 
 
 
 

 

Kohlberg, 1989a, 1989b cited in Nucci, 2001, p. 158) ผูบริหารอาจจะออกแบบโครงสรางการบริหารที่มีการตัดสินใจ
รวมกันและมีสวนรวมกับผูมีสวนเก่ียวของทั้งหมดอยางเปนประชาธิปไตย แสดงการกระทําในความเชื่อของพวกเขาในการ
แบงปนความรวมมือ ซ่ึงโครงสรางนี้จะสื่อสารอยางหนักแนนเก่ียวกับผูนําไปยังองคกรของพวกเขา และสิ่งสําคัญกวานั้น 
การสื่อสารในบรรยากาศ วัฒนธรรม และ ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันจะเปนพื้นฐานของคานิยมในองคกร  

หลักการที่สอง คือ ความสมดุล (balance) ซ่ึงหมายถึง ความสมดุลระหวางจริยธรรมแหงความเอ้ืออาทร 
(ethics of care) และจริยธรรมแหงความชอบธรรม (ethics of justice) จริยธรรมแหงความเอ้ืออาทร ตามทฤษฎีนี้นั้น
การกระทําจะถูกตองก็ตอเม่ือกระทําโดยมีพื้นฐานมาจากความเอ้ืออาทร ไมถือวาทุกคนเทาเทียมกัน แตถือความเทา
เทียมกันเปนเปาหมายของการเอ้ืออาทรตอกัน (วัชระ งามจิตรเจริญ, 2548, หนา 10) ซ่ึงเปนคุณธรรมที่ทฤษฎีนี้ยกยอง 
บอยคร้ังที่ผูนําทางการศึกษานั้นวางแนวทางของตนเองไวกับคนที่ไดรับคนที่ไดรับการใหความสนใจ โดยที่ไมไปใสใจ             
กับคนที่ไมมีบทบาทหนาที่มากนักในการตัดสินใจ สวนจริยธรรมแหงความชอบธรรม (ethics of justice) จะเนนที่เหตุผล 
กฎ และหลักการที่มีลักษณะเปนสากล และมีความเสมอภาคเหมือนกันทุกคน (วัชระ งามจิตรเจริญ, 2548, หนา 34) 
ดังนั้นแลวผูนําทางการศึกษาตองหาหนทางทําอยางไรใหสัมฤทธิ์ผลโดยการแสดงออกอยางมีสติในความตั้งใจที่จะหาความ
สมดุลระหวางจริยธรรมทั้งสองรูปแบบ เหตุผลทางจริยธรรมมุงตรงไปที่ปญหาการปกครองอยางไมยุติธรรม การแสวงหา
คานิยมการดูแลความสัมพันธไมสามารถตอบสนองตอสิ่งเราหรือขอตกลง ผูบริหารการศึกษาตองหาความเก่ียวของ                
ที่ยืดหยุนนี้นั้นเปนสัญลักษณของเครือขายใหได พวกเขาตองพิจารณาวาความสัมพันธอันหลากหลายในโรงเรียนนี้            
จะบริหารจัดการอยางไร ความรับผิดชอบทางจริยธรรมของผูบริหารการศึกษาจะตองมุงความสนใจไปที่ความสัมพันธ
พื้นฐานและการทําความเขาใจความสัมพันธระหวางผูมีสวนเก่ียวของทั้งหมดในสังคม โดยที่จําลองการออกแบบบรรยกาศ
ซ่ึงแตละคนรูสึกเปนอิสระจากการถูกกดข่ี ไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียม และกฎสําคัญ คือ การบัญญัติความสัมพันธ
ระหวางสมาชิกในสังคม เชื่อมตอแนวคิดทั้งสองนี้จากนั้นจึงนําไปเปนทดสอบเปนตนแบบทางจริยธรรมสําหรับผูบริหาร
การศึกษา  

หลักการที่สามซ่ึงเปนลําดับสุดทาย คือ ระบบการคิด (system thinking) Senge และคณะ (2000, p. 78) 
กลาววา “ความมีวินัยของระบบการคิดกําหนดใหวิธีการมองปญหาและเปาหมายมีหลายทางเลือก ไมใชการแยกเปนกรณี
แตเปนการมองสวนประกอบของโครงสรางที่ใหญกวาระบบ คือ การรับรูเขาใจสวนประกอบทั้งหมดเปนภาพเดียวกัน 
เพราะวาทุกอยางสงผลกระทบถึงกันและกัน การมีระบบการคิด (system thinking) นี้จะทําใหเกิดการมองภาพรวม              
คือ การเชื่อมตอของจริยธรรมแหงความเอ้ืออาทร (ethics of care) กับเหตุผลทางจริยธรรม (ethics of justice) ในแบบ
ผูนําที่แทจริง เปนที่นาเชื่อถือ (authenticity) เพื่อสงผลกระทบตอสังคมโรงเรียน เปนการเขาถึงจากมุมมองของระบบ              
มีความเขาใจคําพูดและการกระทําของผูนํา และความรูสึกของความสัมพันธที่สงผลกระทบตอระบบทั้งหมด องคความรูนี้
ผลักดันใหผูบริหารการศึกษาไดพิจารณาบทบาทในการที่จะบริหารองคกรโดยทุกสิ่งตองมีการตัดสินใจรวมกัน ความสนใจ
ของผูนําบนมุมมองระบบที่จะตองข้ึนอยูกับผูอ่ืนดวยแสดงถึงความยินยอมการติดตอและความสัมพันธระหวางกันของผูมี
สวนเก่ียวของภายในสังคมเดียวกัน การทํางานที่ใกลชิดกับผูอ่ืนและการสรางความสัมพันธเชิงสรางสรรคจะเปนกุญแจ
หลักในการบริหารองคกร 

ดังนั้น ผูบริหารการศึกษาจําเปนตองยึดหลักการสามประการนี้ อันไดแก (1) ความเปนของแทความนาเชื่อถือได 
(authenticity) (2) ความสมดุล (balance) (3) ระบบการคิด (system thinking) มาเปนหลักในการบริหารองคกร             
ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 
บทบาทของผูบริหาร 

ถึงแมวาจะไมมีกฎเกณฑที่แนนอนสําหรับผูบริหารการศึกษาที่จะนําไปปฏิบัติสําหรับหลักสามประการ ผูนํา           
แตละคนจึงตองแสดงออกตามรูปแบบของตัวเองเพราะทุกคนมีศักยภาพที่ตางกัน ดังนั้น ผูบริหารควรใหความสําคัญ                       
เร่ืองความสัมพันธเปนลําดับแรก เร่ิมตนจากบทบาทของพวกเขาโดยการฝกฝนการสรางความสัมพันธ เขาไปพูดคุยกับ          
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ผูมีสวนเก่ียวของทั้งหมดเก่ียวกับหนาที่ตางๆในโรงเรียน โดยจําไววาหลักการสําคัญอันดับหนึ่งคือ “ความนาเชื่อถือ” 
ขณะที่ผูบริหารที่แทจริงตองใหคําม่ันสัญญากับสมาชิกของสังคมเพราะผูบริหารคือตนแบบทางพฤติกรรมสําหรับผูอ่ืน 
โดยสรางคานิยมที่จะเร่ิมสงผลตอบรรยากาศและวัฒนธรรมในโรงเรียน โดยคานิยมลําดับแรกที่ควรจะเปน คือ การสราง
ความสัมพันธที่ดี การรับฟงความคิดเห็นผูอ่ืน  

นอกจากนี้ผูบริหารการศึกษาตองคํานึงถึงเร่ืององคประกอบตาง ๆ ของสังคม มีการตั้งคําถามในเร่ืองจุดกําเนิด            
ของโครงสรางและการปฏิบัติในสังคมวา โครงสรางและการปฏิบัติเหลานี้ถูกสรางข้ึนอยางไร วัตถุประสงคคืออะไร                
มีประโยชนหรือไม และกอใหเกิดผลที่ไมไดคาดหวังไวหรือไม ดังนั้นบทเรียนที่ผูนําตองเรียนรูเพื่อเร่ิมตนสรางแบบแผน
ของกระบวนการปฏิบัตินี้ โดยลําดับแรกนั้นผูบริหารการศึกษาตองมีความอยากรูอยากเห็นและขวนขวายหาความรู ตอมา
คือคํานึงถึงคุณภาพของการเรียนรูในสังคมซ่ึงเปนสําคัญที่สุด (Senge, & et al., 2000, p. 417) กลาวคือ การเรียนรูและ
การรับรูที่ไมไดตั้งใจนั้นเปนสวนหนึ่งของการเรียนรูและเปนสวนหนึ่งของวัฒธรรมหรือกลาวไดวาเปนพื้นฐานของระบบ           
มีขอสังเกตอยางหนึ่งของลักษณะของกระบวนการ กระบวนการจะสําเร็จไดจากระดับการยอมรับสําหรับแนวปฏิบัติ            
ที่เปนอยู เหมือนกับวาพวกเขาเปนสวนหนึ่งของบรรยากาศ วัฒนธรรม และสังคมในปจจุบัน  

ข้ันตอนตอไปของกระบวนที่สําคัญอยางยิ่งนั้นผูบริหารการศึกษาตองชัดเจนและเปดเผยตั้งแตเร่ิมตน                 
จะไดไมเกิดความสับสนในข้ันตอนตอไป และทุกอยางจะเปนไปตามที่เปาหมายที่ตั้งไว ในจุดนี้ความจําเปนสําหรับ           
การเปลี่ยนแปลงคือการตรวจสอบอยางแทจริง  ซ่ึงผูบริหารทางการศึกษาที่แทจริงจะเปนสิ่งสําคัญที่สุดในชวงเวลานี้  
การปฏิบัติทั้งหลายที่ถูกคนพบวาเปนวิธีการที่ไมมีประสิทธิภาพหรือลาสมัยกําลังจะถูกแทนที่ โดยผูบริหารทางการศึกษา
ตองใหความสนใจอยางแข็งขันไปที่การสังเคราะหหลักการตาง ๆ ดังที่ Senge และคณะ กลาววา (2000, p. 414)             
“เม่ือตองเผชิญกับความสลับซับซอน การประชุมผูรวมงานที่เหมาะสมในระบบและสรางบรรยากาศที่ดีในการระดม           
ความคิดเห็นรวมกันและการเรียนรูเปนสิ่งที่ตองทํา”  

การตัดสินใจเก่ียวกับอะไรที่จําเปนตองทําใหเสร็จสิ้นโดยใครและเม่ือไหรนั้นตองถูกตัดสินใจจากบริบทแวดลอม          
ของจริยธรรมแหงความเอ้ืออาทร (ethics of care) และจริยธรรมแหงความชอบธรรม (ethics of justice) และจากมุมมอง          
ของระบบ  ทําอยางไรการเปลี่ยนแปลงนี้จะชวยเหลือผูเรียนทั้งหมดใหพัฒนาศักยภาพสวนบุคคลอยางเต็มที่ และวิธีการ
ไหนและอยางไรที่จะเพิ่มขีดความสามารถของผูมีสวนเก่ียวของ มีใครบางที่มีศักยภาพลดลง ทุกคนและทุกการรับรูไดรับ
ความเคารพหรือไม อะไรคือผลประโยชนระยะยาวและลําดับขั้นตอนของการกระทําในระบบทั้งหมดเปนอยางไร 
ความสัมพันธจะสงผลกระทบทางบวกและทางลบภายในสังคมหรือไม และสุดทายตนทุนและผลประโยชนคืออะไรบาง          
จากวัตถุประสงคที่เปลี่ยนแปลงไป  คําถามทั้งหมดนี้เปนสิ่งที่ผูบริหารการศึกษาตองตัดสินใจ ถาหากวาผูบริหาร                   
ทางการศึกษาจัดการสวนประกอบของงานพื้นฐานของพวกเขาใหเสร็จสิ้นจะสรางความนาเชื่อถือวาการตัดสินใจไดมาถึงจุด
ที่ผูบริหารการศึกษามีคุณสมบัติครบถวนแลวเพราะวาพวกเขาไดปฏิบัติตามกระบวนการ ดังที่ Ron Heifetz (cited in 
Senge, & et al., 2000, p. 414) วา คําจํากัดความของภาวะผูนํา คือ “ความสามารถในการขับเคลื่อนผูคนใหจัดการกับ
ปญหาที่ยุงยาก” ภาระหนาที่ของผูบริหารทางการศึกษา คือ การสํารวจตลอดเวลา การประเมินผลโครงสรางและการ
ปฏิบัติงานในปจจุบัน การกอตั้งโครงสรางและการฝกฝนใหม ๆ ซ่ึงจะสรางความมุงหวังบรรยากาศ วัฒนธรรม สังคม           
ในโรงเรียน การทําความเขาใจวานี่คือข้ันตอนของการประเมินผลอยางตอเนื่องและการประเมินผลซํ้า ๆ จะทําใหสังคม
ดําเนินไปที่คําถามที่ตั้งไว และการปฏิบัตินี้ทําใหม่ันใจวาสังคมจะเปนไปตามวัตถุประสงคในแนวทางที่มุงหวังตามเปาหมาย
ที่จะทําใหเกิดผลประโยชนที่ดีที่สุดแกผูเรียนทั้งหลาย 

ขณะที่ผูบริหารการศึกษาใหความใสใจหลักสามประการของภาวะผูนําทางจริยธรรม ซ่ึงไดแก ลักษณะที่เชื่อถือ
ได ความสมดุล และระบบการคิด พวกเขาตองสอนบทเรียนเหลานี้ใหกับทุกคนภายในสังคมโดยเฉพาะอยางยิ่งผูเรียน
ทั้งหลาย ผูบริหารการศึกษากําลังพัฒนาสังคม ดังที่  Berreth & Berman (1997, p. 25) กลาววา “ผูใหญที่ดีตองเปน
ตัวอยางดานคุณคาทางจริยธรรมในงานของพวกเขากับผูรวมงานและผูเรียน พฤติกรรมที่เปนตนแบบโดยการพัฒนาได
ประมวลความประพฤติสําหรับงานของเขาและการปฏิบัติระหวางพวกเขากับผูอ่ืน” ภาระหนาที่นี้ไมไดกลาวเกินจริง             
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ผูมีสวนเก่ียวของทั้งหมดเก่ียวกับหนาที่ตางๆในโรงเรียน โดยจําไววาหลักการสําคัญอันดับหนึ่งคือ “ความนาเชื่อถือ” 
ขณะที่ผูบริหารที่แทจริงตองใหคําม่ันสัญญากับสมาชิกของสังคมเพราะผูบริหารคือตนแบบทางพฤติกรรมสําหรับผูอ่ืน 
โดยสรางคานิยมที่จะเร่ิมสงผลตอบรรยากาศและวัฒนธรรมในโรงเรียน โดยคานิยมลําดับแรกที่ควรจะเปน คือ การสราง
ความสัมพันธที่ดี การรับฟงความคิดเห็นผูอ่ืน  

นอกจากนี้ผูบริหารการศึกษาตองคํานึงถึงเร่ืององคประกอบตาง ๆ ของสังคม มีการตั้งคําถามในเร่ืองจุดกําเนิด            
ของโครงสรางและการปฏิบัติในสังคมวา โครงสรางและการปฏิบัติเหลานี้ถูกสรางข้ึนอยางไร วัตถุประสงคคืออะไร                
มีประโยชนหรือไม และกอใหเกิดผลที่ไมไดคาดหวังไวหรือไม ดังนั้นบทเรียนที่ผูนําตองเรียนรูเพื่อเร่ิมตนสรางแบบแผน
ของกระบวนการปฏิบัตินี้ โดยลําดับแรกนั้นผูบริหารการศึกษาตองมีความอยากรูอยากเห็นและขวนขวายหาความรู ตอมา
คือคํานึงถึงคุณภาพของการเรียนรูในสังคมซ่ึงเปนสําคัญที่สุด (Senge, & et al., 2000, p. 417) กลาวคือ การเรียนรูและ
การรับรูที่ไมไดตั้งใจนั้นเปนสวนหนึ่งของการเรียนรูและเปนสวนหนึ่งของวัฒธรรมหรือกลาวไดวาเปนพื้นฐานของระบบ           
มีขอสังเกตอยางหนึ่งของลักษณะของกระบวนการ กระบวนการจะสําเร็จไดจากระดับการยอมรับสําหรับแนวปฏิบัติ            
ที่เปนอยู เหมือนกับวาพวกเขาเปนสวนหนึ่งของบรรยากาศ วัฒนธรรม และสังคมในปจจุบัน  

ข้ันตอนตอไปของกระบวนที่สําคัญอยางยิ่งนั้นผูบริหารการศึกษาตองชัดเจนและเปดเผยตั้งแตเร่ิมตน                 
จะไดไมเกิดความสับสนในข้ันตอนตอไป และทุกอยางจะเปนไปตามที่เปาหมายที่ตั้งไว ในจุดนี้ความจําเปนสําหรับ           
การเปลี่ยนแปลงคือการตรวจสอบอยางแทจริง  ซ่ึงผูบริหารทางการศึกษาที่แทจริงจะเปนสิ่งสําคัญที่สุดในชวงเวลานี้  
การปฏิบัติทั้งหลายที่ถูกคนพบวาเปนวิธีการที่ไมมีประสิทธิภาพหรือลาสมัยกําลังจะถูกแทนที่ โดยผูบริหารทางการศึกษา
ตองใหความสนใจอยางแข็งขันไปที่การสังเคราะหหลักการตาง ๆ ดังที่ Senge และคณะ กลาววา (2000, p. 414)             
“เม่ือตองเผชิญกับความสลับซับซอน การประชุมผูรวมงานที่เหมาะสมในระบบและสรางบรรยากาศที่ดีในการระดม           
ความคิดเห็นรวมกันและการเรียนรูเปนสิ่งที่ตองทํา”  

การตัดสินใจเก่ียวกับอะไรที่จําเปนตองทําใหเสร็จสิ้นโดยใครและเม่ือไหรนั้นตองถูกตัดสินใจจากบริบทแวดลอม          
ของจริยธรรมแหงความเอ้ืออาทร (ethics of care) และจริยธรรมแหงความชอบธรรม (ethics of justice) และจากมุมมอง          
ของระบบ  ทําอยางไรการเปลี่ยนแปลงนี้จะชวยเหลือผูเรียนทั้งหมดใหพัฒนาศักยภาพสวนบุคคลอยางเต็มที่ และวิธีการ
ไหนและอยางไรที่จะเพิ่มขีดความสามารถของผูมีสวนเก่ียวของ มีใครบางที่มีศักยภาพลดลง ทุกคนและทุกการรับรูไดรับ
ความเคารพหรือไม อะไรคือผลประโยชนระยะยาวและลําดับขั้นตอนของการกระทําในระบบทั้งหมดเปนอยางไร 
ความสัมพันธจะสงผลกระทบทางบวกและทางลบภายในสังคมหรือไม และสุดทายตนทุนและผลประโยชนคืออะไรบาง          
จากวัตถุประสงคที่เปลี่ยนแปลงไป  คําถามทั้งหมดนี้เปนสิ่งที่ผูบริหารการศึกษาตองตัดสินใจ ถาหากวาผูบริหาร                   
ทางการศึกษาจัดการสวนประกอบของงานพื้นฐานของพวกเขาใหเสร็จสิ้นจะสรางความนาเชื่อถือวาการตัดสินใจไดมาถึงจุด
ที่ผูบริหารการศึกษามีคุณสมบัติครบถวนแลวเพราะวาพวกเขาไดปฏิบัติตามกระบวนการ ดังที่ Ron Heifetz (cited in 
Senge, & et al., 2000, p. 414) วา คําจํากัดความของภาวะผูนํา คือ “ความสามารถในการขับเคลื่อนผูคนใหจัดการกับ
ปญหาที่ยุงยาก” ภาระหนาที่ของผูบริหารทางการศึกษา คือ การสํารวจตลอดเวลา การประเมินผลโครงสรางและการ
ปฏิบัติงานในปจจุบัน การกอตั้งโครงสรางและการฝกฝนใหม ๆ ซ่ึงจะสรางความมุงหวังบรรยากาศ วัฒนธรรม สังคม           
ในโรงเรียน การทําความเขาใจวานี่คือข้ันตอนของการประเมินผลอยางตอเนื่องและการประเมินผลซํ้า ๆ จะทําใหสังคม
ดําเนินไปที่คําถามที่ตั้งไว และการปฏิบัตินี้ทําใหม่ันใจวาสังคมจะเปนไปตามวัตถุประสงคในแนวทางที่มุงหวังตามเปาหมาย
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ขณะที่ผูบริหารการศึกษาใหความใสใจหลักสามประการของภาวะผูนําทางจริยธรรม ซ่ึงไดแก ลักษณะที่เชื่อถือ
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มันเปนพื้นฐานที่จําเปนมากตอวงการการศึกษา ซ่ึงบอยคร้ังที่ผูบริหารทางการศึกษาใสใจกับหลักสูตร การจัดทํานโยบาย
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กลายเปนคนที่ดีที่สุดที่พวกเขาสามารถจะเปนไดนั้นตองทําความเขาใจบริบทแบบองครวม สิ่งนี้อาจกลาวไดวาผูบริหาร
การศึกษาแตละคนตองมีความคิด รูสึก และแสดงออกซ่ึงความพยายามที่จะทําใหผูเรียนมีความหมายในชีวิตของพวกเขา 
ดังนั้นแลวระบบการศึกษาตองใสใจกับรูปแบบของเด็กทั้งหมดและสังคมการเรียนรูตองเปนโครงสรางในทางที่วาเปนการ
แสดงถึงคานิยมในการปฏิบัติทั้งหมดในโรงเรียนที่สังคมใหการสนับสนุน สําหรับผูเรียนจะทําตามตัวอยางที่ผูใหญในสังคม
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การใสใจแบบองครวมนั้นตองเปนแนวทางทางความคิดสําหรับผูบริหารทางการศึกษาในฐานะตนแบบ พวกเขา
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การคนหาแกนหลักของโรงเรียน อยามองไปที่ทฤษฎีหรือพันธกิจเพียงอยางเดียว ใหมองดูวาคนในองคกร          
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ขัดแยงระหวางคําพูดและการปฏิบัติ การลงมือมากกวาพูด มีความพยายามที่จะปรึกษาหารืออยางซ่ือตรงสมํ่าเสมอ             
การวินิฉัยโรงเรียนนั้นไมไดข้ึนอยูกับคําสัญญาแตข้ึนกับการรักษาสภาพไว (Sizer & Sizer, 1999, p. 18)   

 
การนําไปปฏิบัติสําหรับผูบริหารการศึกษา 

Paul M. Quick. (2013, pp. 136137) กลาววา ความสําเร็จของภาวะผูนําทางการศึกษา ผูบริหารการศึกษา
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2. เปนสัญลักษณของคานิยมในสถาบันที่ตนเปนผูนํา  
3. เปนสัญลักษณแหงกระบวนการเรียนรูในตําแหนงของตนเองขณะที่ปฏิบัติหนาที่อยู   
4. เปนตนแบบที่ดีสําหรับผูเรียน คนในองคกรและคณะ  
5. ถายทอดบทเรียนที่สนับสนุนและปฏิบัติแกคนรอบขาง 
6. มีสวนรวมอยางมีสติกับทุกการตัดสินใจและการกระทํา  

 
บทสรุป 

การรักษาดูแลโรงเรียนข้ึนอยูกับภาวะผูนําของผูบริหารการศึกษาซ่ึงภาวะผูนําเชิงจริยธรรมอันประกอบดวย             
การนําหลักสามประการซ่ึงไดแก 1) ความเปนของแท ความนาเชื่อถือได (authenticity) 2) ความสมดุล (balance)         
และ 3) ระบบการคิด (system thinking) การนําองคประกอบดังกลาวมาปรับใชในการบริหารโรงเรียนจึงถือวาเปน
รูปแบบภาวผูนําเชิงจริยธรรมสําหรับผูบริหารทางการศึกษาที่เหมาะสมสําหรับผูบริหารการศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยที่
ผูบริหารโรงเรียนตองมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกับการมีภาวะผูนําในองคกร ผูบริหารในฐานะตนแบบทางจริยธรรมตอง
ทํางานเพื่อสรางสรรคบรรยากาศ วัฒนธรรม และสังคมในการทํางานซ่ึงเปนแบบอยางสําหรับคานิยมที่ผูนําสนับสนุน 
ถึงแมวาการใชหลักสามประการของภาวะผูนํา ซ่ึงประกอบดวย ความนาเชื่อถือ ความสมดุล และระบบการคิด จะนําพา
ใหผูบริหารทางการศึกษาสรางองคกรใหประสบความสําเร็จได ผูบริหารการศึกษาตองแสดงออกอยางชัดเจนในกระทํา                  
การแนะนํา หรือการนําทางแกผูมีสวนเก่ียวของทั้งหมด ผูนําที่แทจริงตองมีความเขาใจวาการกระทําสําคัญกวาคําพูด 
และตองฝกฝนสิ่งที่เขาสั่งสอนดานจริยธรรมอยางหลีกเลี่ยงไมได เพราะทําสิ่งใดยอมไดสิ่งนั้น และการฝกฝนนี้จะสราง           
ใหผูบริหารการศึกษามีประสบการณ ซ่ึงเปนแนวทางใหผูบริหารนําไปใชในการบริหารองคกร ผูบริหารการศึกษาจะพบวา
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บรรยากาศ วัฒนธรรม และสังคมจะเปนตัวสะทอนโดยตรงจากภาวะผูนําของผูนํา ความสัมพันธของผูนําจะออกแบบ
โครงสรางที่ผูนสนับสนุน และตัดสินใจวาสิ่งที่กระทําจะสงผลกระทบถึงทุกอยางภายในโรงเรียน ทั้งนี้ทั้งนั้น ผูนําตองมี
ความตั้งใจอยางมีสติที่จะแสดงการกระทําที่เชื่อวาเปนสิ่งที่ดีที่สุดสําหรับนักเรียน (authencity) ขณะที่การเปนตนแบบ
เปนสิ่งสําคัญของการดูแลและความสัมพันธ (balance) และมีความเขาใจในการตัดสินใจในระบบทั้งหมดอยางเปนลําดับ
ของ (system thinking) การทําสิ่งเหลานี้จะทําใหผูบริหารการศึกษามีโอกาสรวมมือกับผูมีสวนเก่ียวของในองคกรไดเปน
อยางดี ซ่ึงรับประกันไดวาโรงเรียนจะไดรับผลสะทอนกลับไปยังเปาหมายขององคกรที่ตั้งใจไว การชวยเหลือเด็กรุนใหม 
ใหมีศักยภาพดวยความตระหนักอยางเต็มเปยม ใหมีความเขาใจวาจะเชื่อมตอกับโครงขายความสัมพันธของโลกในยุค
ปจจุบันซ่ึงผูเรียนอาจจะไมไดตระหนักสิ่งเหลานี้ควรเปนเปาหมายของผูบริหารทางการศึกษาทุกคน โดยเฉพาะอยางยิ่ง  
ในฐานะบุคลลที่เปนตนแบบในการแสดงออกทางคุณธรรมและจริยธรรม  
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บทคัดยอ 
การวิจัยในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ประเมินปฏิกิริยาตอบสนองดานความพึงพอใจดานตาง ๆ  ของโครงการ           

การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการทําวุนกะทิและลูกชุบเพื่อสงเสริมอาชีพตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง 2) ประเมินการเรียนรู                
การพัฒนาทักษะการทําวุนกะทิและลูกชุบของผูเขารวมโครงการ 3) ประเมินพฤติกรรมการนําความรูการทําวุนกะทิและ
ลูกชุบไปใช 4) ประเมินผลลัพธของโครงการที่มีตอองคกรและผูเขาอบรม โดยใชรูปแบบการประเมินของเคิรกแพทริค              
มีผูเขารวมโครงการจํานวน 20 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามและแบบสัมภาษณแบบก่ึงทางการ วิเคราะห
ขอมูลโดยการหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบวา 1) ประเมินปฏิกิริยา              
ความพึงพอใจดานตาง ๆ ของโครงการการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการทําวุนกะทิและลูกชุบเพื่อสงเสริมอาชีพ                        
ตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง ภายหลังการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการมีระดับความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด            
ทั้ง 2 ดาน ซ่ึงดานสิ่งอํานวยความสะดวกผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจมากที่สุดในดานสถานที่สําหรับการจัดอบรม             
มีความเหมาะสม มีการประชาสัมพันธลวงหนาและอยางทั่วถึง และอาหารวางมีความเหมาะสม สวนดานเจาหนาที่/
วิทยากรผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจ โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด โดยผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจมากที่สุดในดาน
การตอบขอซักถามของวิทยากรในการฝกอบรม 2) ประเมินทักษะการทําวุนกะทิและลูกชุบของผูเขารวมโครงการ              
หลังการอบรมพบวา ผูเขารวมโครงการมีทักษะการทําวุนกะทิและลูกชุบทุกคน 3) ประเมินพฤติกรรมการนําความรู            
การทําวุนกะทิและลูกชุบไปใชพบวาผูเขารวมอบรมนําสูตรการทําวุนกะทิไปทํารับประทานในครัวเรือน 4) ประเมิน
ผลลัพธของโครงการที่มีตอองคกรและผูเขาอบรม ผูเขารวมบางสวนไดนําสูตรการทําวุนกะทิที่เขารวมอบรมไปเผยแพร
และนําความรูไปประกอบอาชีพ ซ่ึงผลจากการอบรมเชิงปฏิบัติการคร้ังนี้ทําใหที่วิทยาลัยมีความสัมพันธและไดรับ           
ความรวมมือจากชุมชนเปนอยางดีเม่ือขอความรวมมือในการทําโครงการอ่ืน ๆ อีก 
 
คําสําคัญ: รูปแบบการประเมินของเคิรกแพทริค; การประเมินโครงการ 
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Abstract 
 The objectives of this research were to evaluate: 1) Evaluate the various satisfaction reactions in 
the program of coconut milk jelly and deletable imitation fruits to promote career sufficiency economy. 
2) Evaluate the skill of coconut milk jelly and deletable imitation fruits of participants. 3) Evaluate 
behavior of knowledge to make coconut milk jelly and deletable imitation fruits to use. 4) Evaluate the 
results of the project to the organization and participants. by using the Kirk patrick’s evaluation model. 
There were 20 participants. Data were collected using questionnaires and semiformal interviews. Data 
were analyzed by frequency, percentage, mean and standard deviation. research result, 1) Evaluate the 
various satisfaction reactions. The program of training of coconut milk jelly and deletable imitation fruits 
to promote career sufficiency economy. After the training workshop, the overall satisfaction level was at 
the highest level in both. In terms of facilities, the participants were most satisfied with the venue for the 
training. Has promotion in advance and thoroughly. And snacks are appropriate. In terms of staff/trainers, 
the participants were at the highest level of satisfaction. The participants were most satisfied with the 
responses of the trainers' questions. 2) Evaluate the skill of making coconut milk jelly and deletable 
imitation fruits of participants. After the training, participants had the skills everybody. 3) Evaluate the 
behavior of knowledge to make coconut milk jelly and deletable imitation fruits to use it to find the 
participants to make coconut milk jelly recipes to cook in the household. 4) Evaluate the results of the 
project to the organization and participants. Some participants took the formula to make coconut milk 
jelly to attend the training and publish the knowledge to the profession. As a result of this workshop, the 
College has a good relationship and cooperation with the community as well as other projects. 
  
Keywords:  Kirkpatrick’s Evaluation Model; Program Evaluation 
 
บทนํา 

การบริการวิชาการแกสังคมเปนหนึ่งในภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันพึงใหบริการทางวิชาการ          
แกชุมชน สังคม และประเทศชาติ ในรูปแบบตาง ๆ ตามความถนัดและในดานที่สถาบันมีความเชี่ยวชาญ การใหบริการ
ทางวิชาการอาจใหเปลาโดยไมคิดคาใชจายหรืออาจคิดคาใชจายตามความเหมาะสม โดยใหบริการทั้งหนวยงานภาครัฐ
และเอกชน หนวยงานอิสระ หนวยงานสาธารณะชุมชน และสังคมโดยกวาง รูปแบบการใหบริการทางวิชาการมีความ
หลากหลาย เชน การอนุญาตใหใชประโยชนทรัพยากรของสถาบันเปนแหลงอางอิงทางวิชาการใหคําปรึกษา ใหการอบรม 
จัดประชุมหรือสัมมนาวิชาการ ทํางานวิจัยเพื่อตอบคําถามตาง ๆ หรือเพื่อชี้แนะสังคม การใหบริการทางวิชาการนอกจาก
เปนการทําประโยชนใหสังคมแลว สถาบันยังไดรับประโยชนในดานตาง ๆ คือ เพิ่มพูนความรูและประสบการณ                
ของอาจารยอันจะนํามาสูการพัฒนาหลักสูตรมีการบูรณาการเพื่อใชประโยชนทางดานการจัดการเรียนการสอน               
และการวิจัย การพัฒนาตําแหนงทางวิชาการของอาจารยสรางเครือขายกับหนวยงานตาง ๆ ซ่ึงเปนแหลงงาน               
ของนักศึกษาและเปนการสรางรายไดของสถาบันจากการใหบริการ 

การบริการวิชาการแกสังคมเปนหนึ่งในภารกิจสนองนโยบายของรัฐในการบริการวิชาการแกสังคม ซ่ึงวิทยาลัย
ดุสิตธานีเปนแหลงรวมความรูดานอุตสาหกรรมบริการ โดยมีการดําเนินงานตามพันธกิจหลัก 4 ดาน คือ ดานการเรียน
การสอน ดานการวิจัย ดานการบริการวิชาการแกชุมชนและสังคม และดานทานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม วิทยาลัยดุสิตธานี 
ไดใหความสําคัญตอภารกิจดานการบริการวิชาการแกชุมชนและสังคมอยางมากดวยเหตุนี้วิทยาลัยดุสิตธานีมีโครงการ
บริการวิชาการแกสังคม ซ่ึงประกอบดวยอาจารยวิทยาลัยดุสิตธานีและนักศึกษา สาขาการจัดการครัวและศิลปะ               
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การประกอบอาหารรวมกับสํานักงานเขตสวนหลวง และชุมชนแหลมทองพัฒนา ในพื้นที่เขตสวนหลวง จัดโครงการ
เสริมสรางศักยภาพชุมชนอยางมีสวนรวมใหกับสมาชิกของชุมชนแหลมทองพัฒนา โดยมีโครงการฝกอบรมวิชาชีพใหแก
ชุมชน ไดแกการสาธิตการทําขนมไทย จํานวน 2 เมนู คือ ทําวุนกะทิและลูกชุบเพื่อสงเสริมใหคนในชุมชนไดมีอาชีพเสริม
หรือเปนอาชีพหลัก ซ่ึงเปนการนําความรูความเชี่ยวชาญของบุคลากรในสาขาการจัดการครัวและศิลปะการประกอบ
อาหารของวิทยาลัย ถายทอดใหกับสมาชิกของชุมชนแหลมทองพัฒนา ซ่ึงเปนชุมชนที่อยูเขตสวนหลวง ซ่ึงอยูใกลกับ
สถานที่ตั้งของวิทยาลัยดุสิตธานี เพื่อใหชุมชนดังกลาวสามารถพัฒนาตนเองไดอยางเขมแข็งตอเนื่องและยั่งยืน 

การประเมินโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการทําวุนกะทิและลูกชุบเพื่อสงเสริมอาชีพตามแนวเศรษฐกิจ
พอเพียงของวิทยาลัยดุสิตธานีกับชุมชนแหลมทองพัฒนา เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร ประจําปการศึกษา 1/2559          
ใชแนวคิดและรูปแบบการประเมินของเคิรกแพททริค (Kirkpatrick, 1998) โดยเปนการประเมินโครงการฝกอบรมที่เนน
การใหความรูและการฝกปฏิบัติใหผูเขารับการอบรมเก่ียวกับการทําวุนกะทิและลูกชุบ นอกจากนั้นโครงการนี้ยังหวัง           
เปนอยางยิ่งวาผูเขาอบรวมจะนําความรูและการฝกปฏิบัติในคร้ังนี้ไปทํารับประทานกันในครัวเรือนและสรางนําไป            
สรางเพื่อใหเกิดเปนอาชีพและมีรายไดเสริมในอนาคต ซ่ึงเคิรกแพททริคไดเสนอรูปแบบการประเมินผลโครงการฝก             
อบรม ซ่ึงเปนรูปแบบการประเมินผลโครงการฝกอบรม โดยแบงการประเมินออกเปน 4 ระดับ (Kirkpatrick,                       
1998: 19) คือ (1) การประเมินปฏิกิริยา (reaction evaluation) (2) การประเมินการเรียนรู (learning evaluation)                       
(3) การประเมินพฤติกรรม (behavior evaluation) และ (4) การประเมินผลลัพธที่ เกิดข้ึนกับองคกร (results 
evaluation) (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2555) 

ดังนั้น การประเมินโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการทําวุนกะทิและลูกชุบเพื่อสงเสริมอาชีพตามแนวเศรษฐกิจ
พอเพียงของวิทยาลัยดุสิตธานีกับชุมชนแหลมทองพัฒนา เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร ประจําปการศึกษา 1/2559 
โดยใชรูปแบบการประเมินของเคิรก แพทริคเพื่อเปนการประเมินประสิทธิภาพของโครงการ และไดขอสรุปนําไปใช
วิเคราะหกิจกรรมหรือโครงการที่ไดดําเนินการไปวาบรรลุตามวัตถุประสงคหรือไมอยางไร ซ่ึงการประเมินผลการฝกอบรม
จะจัดเก็บขอมูล 4 ดาน ไดแก 1) การประเมินปฏิกิริยาตอบสนองเปนการประเมินเพื่อใหทราบวาผูเขาอบรมมีความรูสึก
อยางไรตอการฝกอบรม 2) การประเมินการเรียนรู เปนการประเมินเพื่อใหทราบวาผูเขารับการฝกอบรมไดรับความรู 
ความเขาใจและทักษะอะไรบาง 3) การประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนไปหลังการฝกอบรม เปนการประเมินเพื่อใหทราบวาผู
เขาฝกอบรมไดมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทํางานไปในทิศทางที่พึงประสงคหรือไม 4) การประเมินผลลัพธที่เกิดตอ
องคกรเปนการประเมินเพื่อใหทราบวาการฝกอบรมไดกอใหเกิดผลดีตอหนวยงานอยางไรบาง ทั้งนี้เพื่อใหไดขอมูล
สารสนเทศใหผูบริหารนําขอมูลไปใชในการตัดสินใจวาจะดําเนินการโครงการนี้ตอไปอีกหรือไม 

 
วัตถุประสงคการประเมิน 

1. เพื่อประเมินปฏิกิริยาตอบสนองดานความพึงพอใจดานตาง ๆ ของโครงการการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการทํา           
วุนกะทิและลูกชุบเพื่อสงเสริมอาชีพตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง 

2. เพื่อประเมินการเรียนรูการพัฒนาทักษะการทําวุนกะทิและลูกชุบของผูเขารวมโครงการ 
 3. เพื่อประเมินพฤติกรรมการนําความรูการทําวุนกะทิและลูกชุบไปใช 
 4. เพื่อประเมินผลลัพธของโครงการที่มีตอองคกรและผูเขาอบรม  

 
ขอบเขตของการประเมิน 
 1. ขอบเขตดานเนื้อหา 
 การประเมินนี้ใชรูปแบบการประเมินที่เนนจุดมุงหมาย (objective based model) โดยประยุกตใช
แนวคิดการประเมินของเคิรกแพทริค (Kirkpatrick) โดยการประเมินจะประกอบดวย 4 ประเด็น ดังนี้ 
  1.1 ประเมินปฏิกิริยาตอบสนอง (reaction evaluation) 



64

วารสารรามคำาแหง ฉบับคณะศึกษาศาสตร์ (มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) ปีที่ 1 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2562

Ramkhamhaeng University Journal : Faculty of Education (Humanities and Social Sciences). ISSN 2673-0138 (Print) ISSN 2697-3758 (Online)

 
 
 
 

 

  1.2 ประเมินการเรียนรู (learning evaluation) 
  1.3 ประเมินพฤติกรรม (behavior evaluation) 
  1.4 ประเมินผลลัพธ (result evaluation) 
 2.  ขอบเขตดานแหลงขอมูล 

แหลงขอมูลที่ใชในการประเมิน ไดแก ผู เขารวมอบรม (participant) ในโครงการจํานวน 20 คน                
จากชุมชนแหลมทองพัฒนา เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 

 
คํานิยามศัพทเฉพาะ 

1. รูปแบบการประเมินของเคิรก แพทริค หมายถึง แนวทางการประเมินการฝกอบรมหรือกิจกรรมที่เกิดข้ึน           
ในองคกร เนนการประเมิน 4 ดาน ไดแก 1) ประเมินปฏิกิริยาตอบสนองดานความพึงพอใจดานตาง ๆ ของโครงการ             
2) ประเมินการเรียนรูการพัฒนาทักษะการทําวุนกะทิและลูกชุบของผูเขารวมโครงการ 3) ประเมินพฤติกรรมการนํา
ความรูการทําวุนกะทิและลูกชุบไปใช และ 4) ประเมินผลลัพธของโครงการที่มีตอองคกรและผูเขาอบรม 

2. การประเมินปฏิกิริยาตอบสนองดานความพึงพอใจดานตาง ๆ หมายถึง การประเมินปฏิกิริยาของผูเขารับ         
การอบรมวามีความรูสึกอยางไรตอโครงการโดยจะประเมินดานสิ่งอํานวยความสะดวก วิทยากรและเจาหนาที่ 

3. การประเมินการเรียนรู หมายถึง การประเมินผูเขารวมการอบรมมีความรู ความสามารถในการทําวุนกะทิ            
และลูกชุบ 

4. การประเมินพฤติกรรม หมายถึง การประเมินเพื่อใหทราบถึงผูเขารับการอบรมไดมีการการนําความรูที่ไดจาก
การอบรมทําวุนกะทิและลูกชุบไปใช 

5. การประเมินผลลัพธ หมายถึง การประเมินเพื่อใหทราบถึงผลกระทบทั้งทางตรงและทางออมที่ไดจากการที่                   
ผูอบรมนําความรูไปใชทําวุนกะทิและลูกชุบที่เกิดข้ึน และผลที่เกิดข้ึนกับองคกร 
 
วิธีการประเมิน 
 การประเมินนี้ใชรูปแบบการประเมินที่เนนจุดมุงหมาย (objective based model) โดยประยุกตใชแนวคิด            
การประเมินของเคิรกแพทริค (Kirkpatrick) ประกอบดวย 4 ประเด็น ตามกรอบแนวทางการประเมินโครงการ ดังนี้  
 
กรอบแนวทางการประเมินโครงการ 

วัตถุประสงค 
ประเด็นการ
ประเมิน/ 
มุงชี้วัด 

แหลงขอมูล วิธีการ/เคร่ืองมือ 
วิธีการ

วิเคราะห
ขอมูล 

เกณฑการตัดสิน 

1.  ประเมินปฏิกิริยา
ตอบสนอง (reaction 
evaluation)   

ความพึงพอใจตอ
การอบรมการทํา
วุนกะทิและลูกชุบ 

ผูเขาอบรม   แบบสอบถาม 
(rating scale) 
  แบบสอบถาม
ปลายเปด 

 ความถ่ี 
 รอยละ 
 คาเฉลี่ย 
 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

  คาเฉลี่ย
รวมอยูในระดับ
มากข้ึนไป  
(คาเฉลี่ย 3.51          
ข้ึนไป) 

2. ประเมินการเรียนรู 
(learning evaluation) 

ความสามารถใน
การทําวุนกะทิและ
ลูกชุบ 

ผูเขาอบรม แบบสังเกต รอยละ 
 

80% ของผู 
เขารวมอบรม

สามารถทําวุน
กะทิและลูกชุบได 
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  1.2 ประเมินการเรียนรู (learning evaluation) 
  1.3 ประเมินพฤติกรรม (behavior evaluation) 
  1.4 ประเมินผลลัพธ (result evaluation) 
 2.  ขอบเขตดานแหลงขอมูล 

แหลงขอมูลที่ใชในการประเมิน ไดแก ผู เขารวมอบรม (participant) ในโครงการจํานวน 20 คน                
จากชุมชนแหลมทองพัฒนา เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 

 
คํานิยามศัพทเฉพาะ 

1. รูปแบบการประเมินของเคิรก แพทริค หมายถึง แนวทางการประเมินการฝกอบรมหรือกิจกรรมที่เกิดข้ึน           
ในองคกร เนนการประเมิน 4 ดาน ไดแก 1) ประเมินปฏิกิริยาตอบสนองดานความพึงพอใจดานตาง ๆ ของโครงการ             
2) ประเมินการเรียนรูการพัฒนาทักษะการทําวุนกะทิและลูกชุบของผูเขารวมโครงการ 3) ประเมินพฤติกรรมการนํา
ความรูการทําวุนกะทิและลูกชุบไปใช และ 4) ประเมินผลลัพธของโครงการที่มีตอองคกรและผูเขาอบรม 

2. การประเมินปฏิกิริยาตอบสนองดานความพึงพอใจดานตาง ๆ หมายถึง การประเมินปฏิกิริยาของผูเขารับ         
การอบรมวามีความรูสึกอยางไรตอโครงการโดยจะประเมินดานสิ่งอํานวยความสะดวก วิทยากรและเจาหนาที่ 

3. การประเมินการเรียนรู หมายถึง การประเมินผูเขารวมการอบรมมีความรู ความสามารถในการทําวุนกะทิ            
และลูกชุบ 

4. การประเมินพฤติกรรม หมายถึง การประเมินเพื่อใหทราบถึงผูเขารับการอบรมไดมีการการนําความรูที่ไดจาก
การอบรมทําวุนกะทิและลูกชุบไปใช 

5. การประเมินผลลัพธ หมายถึง การประเมินเพื่อใหทราบถึงผลกระทบทั้งทางตรงและทางออมที่ไดจากการที่                   
ผูอบรมนําความรูไปใชทําวุนกะทิและลูกชุบที่เกิดข้ึน และผลที่เกิดข้ึนกับองคกร 
 
วิธีการประเมิน 
 การประเมินนี้ใชรูปแบบการประเมินที่เนนจุดมุงหมาย (objective based model) โดยประยุกตใชแนวคิด            
การประเมินของเคิรกแพทริค (Kirkpatrick) ประกอบดวย 4 ประเด็น ตามกรอบแนวทางการประเมินโครงการ ดังนี้  
 
กรอบแนวทางการประเมินโครงการ 

วัตถุประสงค 
ประเด็นการ
ประเมิน/ 
มุงชี้วัด 

แหลงขอมูล วิธีการ/เคร่ืองมือ 
วิธีการ

วิเคราะห
ขอมูล 

เกณฑการตัดสิน 

1.  ประเมินปฏิกิริยา
ตอบสนอง (reaction 
evaluation)   

ความพึงพอใจตอ
การอบรมการทํา
วุนกะทิและลูกชุบ 

ผูเขาอบรม   แบบสอบถาม 
(rating scale) 
  แบบสอบถาม
ปลายเปด 

 ความถ่ี 
 รอยละ 
 คาเฉลี่ย 
 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

  คาเฉลี่ย
รวมอยูในระดับ
มากข้ึนไป  
(คาเฉลี่ย 3.51          
ข้ึนไป) 

2. ประเมินการเรียนรู 
(learning evaluation) 

ความสามารถใน
การทําวุนกะทิและ
ลูกชุบ 

ผูเขาอบรม แบบสังเกต รอยละ 
 

80% ของผู 
เขารวมอบรม

สามารถทําวุน
กะทิและลูกชุบได 

 

 
 
 
 

 

กรอบแนวทางการประเมินโครงการ (ตอ) 

วัตถุประสงค 
ประเด็นการ
ประเมิน/ 
มุงชี้วัด 

แหลงขอมูล วิธีการ/เคร่ืองมือ 
วิธีการ

วิเคราะห
ขอมูล 

เกณฑการ
ตัดสิน 

3. ประเมินพฤติกรรม 
(behavior 
evaluation) 

การนําความรูที่ได
จากการอบรมทํา
วุนกะทิและลูกชุบ
ไปใช 

ผูเขาอบรม แบบสัมภาษณ       
ก่ึงทางการ 
* ติดตามผล 1เดือน

หลังสิ้นสุดโครงการ 

สรุปขอมูลโดย
การบรรยาย  

ผูเขาอบรมมีนํา
ความรูจากการ
ทําวุนกะทิและ
ลูกชุบไปใช 

4. ประเมินผลลัพธ 
(result evaluation) 

ผลกระทบทั้ง
ทางตรงและ
ทางออมที่ไดจาก
การที่ผูอบรมนํา
ความรูไปใชทําวุน
กะทิและลูกชุบ 

ผูเขาอบรม 
 

แบบสัมภาษณก่ึง
ทางการ 
* ติดตามผล 1 
เดือนหลังสิ้นสุด
โครงการ 

สรุปขอมูลโดย
การบรรยาย 

มีผลกระทบ
ทางบวกเกิดข้ึน
หลังการนํา
ความรูไปใช 

 
แหลงขอมูล/ผูเขารวมการอบรม  

แหลงขอมูลชุมชนแหลมทองพัฒนา เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 
ผูเขารวมการอบรม (participant) คือ ผูเขาอบรมจากชุมชนแหลมทองพัฒนาเขตสวนหลวง จํานวน 20 คน 

 
เคร่ืองมือที่ใชในการประเมิน 

เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลสําหรับการประเมินคร้ังนี้ไดแก 
1. ประเมินปฏิกิริยาตอบสนองดานความพึงพอใจ (reaction evaluation) ใชแบบสอบถาม จํานวน 16 ขอ                 

แบงออกเปน 2 ดาน คือ ดานสิ่งอํานวยความสะดวกและดานวิทยากรและเจาหนาที่ ซ่ึงเปนแบบสอบถามแบบ rating 
scale มี 5 ตัวเลือก ไดแก พึงพอใจมากที่สุด พึงพอใจมาก พึงพอใจปานกลาง พึงพอใจนอย และพึงพอใจนอยที่สุด              
โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

พึงพอใจมากที่สุด ให 5 คะแนน 
พึงพอใจมาก  ให 4 คะแนน 
พึงพอใจปานกลาง ให 3 คะแนน 
พึงพอใจนอย  ให 2 คะแนน 
พึงพอใจนอยที่สุด ให 1 คะแนน 
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กระบวนการสรางเคร่ืองมือในการประเมิน 
กระบวนการสรางเคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลสําหรับการประเมินคร้ังนี้ ไดแก 
1. ประเมินปฏิกิริยาตอบสนองดานความพึงพอใจ (reaction evaluation) ใชแบบสอบถามความพึงพอใจแบบ

Rating Scale มี 5 ตัวเลือก ผูประเมินไดสรางแบบสอบถามออกเปน 2 ดาน คือ ดานสิ่งอํานวยความสะดวกและดาน
วิทยากรและเจาหนาที่ ซ่ึงผูประเมินไดสรางตามวัตถุประสงคการประเมินแลวนําแบบสอบถามดังกลาวใหฝายวิชาการ   
ของวิทยาลัยดุสิตธานีเพื่อพิจารณาขอคําถามวามีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด และขอคําถามนั้นตรงกับสิ่งที่มุง          
การประเมินหรือไมแลวทําการแกไขกอนนําไปเก็บรวบรวมขอมูล  

2. ประเมินการเรียนรูดานการพัฒนาทักษะการทําวุนกะทิและลูกชุบ (learning evaluation) ใชแบบบันทึก 
การใหคะแนนการทําวุนกะทิและลูกชุบโดยมีเจาหนาที่เปนผูสังเกตการณซ่ึงการใหคะแนนการประเมินวุนกะทิและลูกชุบ                    
ใชหลักเกณฑการใหคะแนนแบบรูบิคสเกล ในการประเมินผูเขารวมอบรม ซ่ึงการใหคะแนนแบบรูบิคผูประเมินไดราง
เกณฑการใหคะแนนแบบรูบิคข้ึนแลวนําแบบรูบิคนั้นใหวิทยากรในการอบรมรวมพิจารณาเกณฑการใหคะแนน                 
เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเกณฑการใหคะแนน 

3. ประเมินพฤติกรรม (behavior evaluation) และประเมินผลลัพธ (result evaluation) ใชแบบสัมภาษณ              
ซ่ึงแบบสัมภาษณนี้ ผูประเมินกับฝายวิชาการวิทยาลัยดุสิตธานีไดรวมกันทําประเด็นสัมภาษณหลังการฝกอบรมเพื่อใหสิ่ง
ที่สัมภาษณตรงกับสิ่งที่มุงประเมินหลังการอบรมโดยใชแบบสัมภาษณก่ึงทางการ 
 
การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามแบบประเมินแบบสมัภาษณ ดําเนินการดังนี้ 
1. ขอมูลเชิงปริมาณใชโปรแกรม SPSS ในวิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถ่ีคารอยละคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานในการประเมินปฏิกิริยาตอบสนอง (Reaction Evaluation) ใชแบบสอบถามความพึงพอใจแบบ rating scale             
มี 5 ตัวเลือก ผูประเมินไดสรางแบบสอบถามออกเปน 2 ดาน คือ ดานสิ่งอํานวยความสะดวกและดานวิทยากรและ
เจาหนาที่โดยใชเกณฑการแปลความหมายของคะแนน ดังนี้ 

คาเฉลี่ยที่ 4.51  5.50  หมายถึง ความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
คาเฉลี่ยที่ 3.51  4.50  หมายถึง ความพึงพอใจในระดับมาก 
คาเฉลี่ยที่ 2.51  3.50  หมายถึง ความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ยที่ 1.51  2.50  หมายถึง ความพึงพอใจในระดับนอย 
คาเฉลี่ยที่ 1.00  1.50  หมายถึง ความพึงพอใจในระดับนอยที่สุด 

2. ขอมูลเชิงคุณภาพสรุปขอมูลจากการสัมภาษณผูเขารวมอบรม 
 

ผลการวิจัย 
การวิเคราะหขอมูลของประเมินโครงการฝกอบรมเชงิปฏิบตัิการทําวุนกะทิและลูกชุบเพื่อสงเสริมอาชีพตามแนว

เศรษฐกิจพอเพียงของวิทยาลัยดุสิตธานีกับชุมชนแหลมทองพัฒนา เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร ประจําปการศึกษา 
1/2559 โดยใชรูปแบบการประเมินของเคิรกแพทริค แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
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ตอนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของผูเขาอบรม 
ตาราง 1  
ขอมูลพื้นฐานของผูเขาอบรม 
 

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ 
เพศ 
  ชาย 0 0.00 
  หญิง 20 100.00 
อายุ 

ต่ํากวา 20 ป 0 0.00 

20  29 ป 2 10.00 

30  39 ป 3 15.00 

40  49 ป 6 30.00 

50  59 ป 5 25.00 

60 ปข้ึนไป 4 20.00 
การศึกษา 

     ประถมศึกษา 3 15.00 

     มัธยมศึกษาตอนตน 4 20.00 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย 3 15.00 

     ปวช. 4 20.00 

     ปวส./อนุปริญญา   2 10.00 

     ปริญญาตรี 4 20.00 

     สูงกวาปริญญาตรี 0 0.00 
อาชีพ 

     รับจาง 5 25.00 

     คาขาย 5 25.00 

     แมบาน 5 25.00 

     รับราชการ 2 10.00 

     พนักงานบริษัทเอกชน 3 15.00 

     อ่ืน ๆ (ระบุ)....... 0 0.00 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

 
จากตาราง 1 พบวา ขอมูลพื้นฐานของผูเขาอบรมพบวา ผูเขาอบรมสวนใหญเปนเพศหญิงทั้งหมดคิดเปนรอยละ 

100 และผูเขาอบรมสวนใหญมีอายุ 4049 ป จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 30 รองลงมามีอายุ 5059 ป จํานวน 5 คน           
คิดเปนรอยละ 25 และมีอายุ 60 ปข้ึนไปจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 20 ในดานระดับการศึกษาของผูเขารวมอบรม  
สวนใหญมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 20  การศึกษาระดับ ปวช. จํานวน 4 คน  
คิดเปนรอยละ 20 และระดับปริญญาตรี จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 20 รองลงมามีระดับการศึกษาประถมศึกษา 
จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 15 และมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 15 ในดาน
อาชีพของผู เขาอบรมสวนใหญประกอบอาชีพรับจาง จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 25 ประกอบอาชีพคาขาย                   
จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 25 และประกอบอาชีพแมบาน จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 25 รองลงมาประกอบอาชีพ
พนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 15 และประกอบอาชีพรับราชการจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 10                 
สวนรายไดตอเดือนของผูเขาอบรมสวนใหญมีรายได 10,00115,000 บาท จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 30 รองลงมา            
มีรายไดตอเดือน 15,00120,000 บาท จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 20 และมีรายไดนอยกวา 5,000 บาท จํานวน 2 คน 
คิดเปนรอยละ 10 มีรายไดมากกวา 30,000 บาท จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 10 ดังตารางที่ 1 

ตอนที่ 2 ผลการประเมินตามวัตถุประสงคของโครงการ 
 1. ประเมินปฏิกิริยาตอบสนอง (reaction evaluation) เพื่อประเมินปฏิกิริยาความพึงพอใจดานตาง ๆ            
ของโครงการการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการทําวุนกะทิและลูกชุบเพื่อสงเสริมอาชีพตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงของวิทยาลัย
ดุสิตธานีซ่ึงผูประเมินไดเก็บแบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการทําวุนกะทิและลูกชุบ 
เพื่อสงเสริมอาชีพตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงจากผูเขารวมการอบรมไดผลดังนี้ 
 
ตาราง 2   
การวิเคราะหผลความคิดเห็นเก่ียวกับความพึงพอใจโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการทําวุนกะทิและลูกชุบ เพื่อสงเสริม
อาชีพตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงของวิทยาลัยดุสิตธานี 

ความคิดเห็น x      SD ระดับความพึงพอใจ 

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
1. สถานที่สําหรับการจัดอบรมมีความเหมาะสม 4.60 0.60 มากที่สุด 

2. วัสดุ อุปกรณ ที่ใชในการจัดโครงการมีความ 
    เหมาะสมเพียงพอ 

4.50 0.69 มากที่สุด 

 

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ 
รายไดตอเดือน   
        ต่ํากวา 5,000 2 10.00 
      5,000 – 10,000 1 5.00 
    10,001 – 15,000 6 30.00 
    15,001 – 20,000 4 20.00 
    20,001 – 25,000 4 20.00 
    25,001 – 30,000 1 5.00 

 มากกวา 30,000 บาทข้ึนไป 2 10.00 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

 
จากตาราง 1 พบวา ขอมูลพื้นฐานของผูเขาอบรมพบวา ผูเขาอบรมสวนใหญเปนเพศหญิงทั้งหมดคิดเปนรอยละ 

100 และผูเขาอบรมสวนใหญมีอายุ 4049 ป จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 30 รองลงมามีอายุ 5059 ป จํานวน 5 คน           
คิดเปนรอยละ 25 และมีอายุ 60 ปข้ึนไปจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 20 ในดานระดับการศึกษาของผูเขารวมอบรม  
สวนใหญมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 20  การศึกษาระดับ ปวช. จํานวน 4 คน  
คิดเปนรอยละ 20 และระดับปริญญาตรี จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 20 รองลงมามีระดับการศึกษาประถมศึกษา 
จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 15 และมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 15 ในดาน
อาชีพของผู เขาอบรมสวนใหญประกอบอาชีพรับจาง จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 25 ประกอบอาชีพคาขาย                   
จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 25 และประกอบอาชีพแมบาน จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 25 รองลงมาประกอบอาชีพ
พนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 15 และประกอบอาชีพรับราชการจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 10                 
สวนรายไดตอเดือนของผูเขาอบรมสวนใหญมีรายได 10,00115,000 บาท จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 30 รองลงมา            
มีรายไดตอเดือน 15,00120,000 บาท จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 20 และมีรายไดนอยกวา 5,000 บาท จํานวน 2 คน 
คิดเปนรอยละ 10 มีรายไดมากกวา 30,000 บาท จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 10 ดังตารางที่ 1 

ตอนที่ 2 ผลการประเมินตามวัตถุประสงคของโครงการ 
 1. ประเมินปฏิกิริยาตอบสนอง (reaction evaluation) เพื่อประเมินปฏิกิริยาความพึงพอใจดานตาง ๆ            
ของโครงการการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการทําวุนกะทิและลูกชุบเพื่อสงเสริมอาชีพตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงของวิทยาลัย
ดุสิตธานีซ่ึงผูประเมินไดเก็บแบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการทําวุนกะทิและลูกชุบ 
เพื่อสงเสริมอาชีพตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงจากผูเขารวมการอบรมไดผลดังนี้ 
 
ตาราง 2   
การวิเคราะหผลความคิดเห็นเก่ียวกับความพึงพอใจโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการทําวุนกะทิและลูกชุบ เพื่อสงเสริม
อาชีพตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงของวิทยาลัยดุสิตธานี 

ความคิดเห็น x      SD ระดับความพึงพอใจ 

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
1. สถานที่สําหรับการจัดอบรมมีความเหมาะสม 4.60 0.60 มากที่สุด 

2. วัสดุ อุปกรณ ที่ใชในการจัดโครงการมีความ 
    เหมาะสมเพียงพอ 

4.50 0.69 มากที่สุด 

 

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ 
รายไดตอเดือน   
        ต่ํากวา 5,000 2 10.00 
      5,000 – 10,000 1 5.00 
    10,001 – 15,000 6 30.00 
    15,001 – 20,000 4 20.00 
    20,001 – 25,000 4 20.00 
    25,001 – 30,000 1 5.00 

 มากกวา 30,000 บาทข้ึนไป 2 10.00 

 
 
 
 

 

ตาราง 2 (ตอ)    
ความคิดเห็น x SD ระดับความพึงพอใจ 

3. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม 4.55 0.60 มากที่สุด 
4. มีการประชาสัมพันธลวงหนา และอยางทั่วถึง 4.60 0.60 มากที่สุด 
5. เอกสารในการอบรมมีความเหมาะสม 4.45 0.60 มากที่สุด 
6. อาหารวางมีความเหมาะสม 4.60 0.60 มากที่สุด 

รวม 4.55 0.62 มากที่สุด 
ดานเจาหนาที่/วิทยากร    
1. วิทยากรมีความรูความสามารถในการถายทอด 4.50 0.61 มากที่สุด 
2. การตอบขอซักถามของวิทยากรในการฝกอบรม 4.75 0.55 มากที่สุด 
3. ใชคําพูด น้ําเสียง ชัดเจน 4.65 0.59 มากที่สุด 
4. อธิบายข้ันตอนในการทําวุนกะทิและลูกชุบได 
    อยางละเอียด 

4.50 0.61 มากที่สุด 

5. การใหคําแนะนําของเจาหนาที่ 4.52 0.62 มากที่สุด 
รวม 4.58 0.60 มากที่สุด 

 

ดานสิ่งอํานวยความสะดวกผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยรวมอยูที่ 
4.58 และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.60 โดยผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจมากที่สุดในดานสถานที่สําหรับการจัด
อบรมมีความเหมาะสม มีการประชาสัมพันธลวงหนาและอยางทั่วถึง และอาหารวางมีความเหมาะสม ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.60 และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากันคือ 0.60 รองลงมาเปนดานระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม                   
ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.55 และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากันคือ 0.60 และดานที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ เอกสารในการ
อบรมมีความเหมาะสมซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.55 และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากันคือ 0.60 

ดานเจาหนาที่/วิทยากรผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยรวมอยูที่ 4.55 
และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.60 โดยผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจมากที่สุดในดานการตอบขอซักถามของ
วิทยากรในการฝกอบรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.75 และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.60 รองลงมาเปนดานใชคําพูด 
น้ําเสียงชัดเจนมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.67 และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.59 และในดานที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด             
คือ วิทยากรมีความรูความสามารถในการถายทอดและอธิบายข้ันตอนในการทําวุนกะทิและลูกชุบไดอยางละเอียด 
คาเฉลี่ยเทากับ 4.50 และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.61 

2. ประเมินการเรียนรู  (learning evaluation) ใชแบบบันทึกการใหคะแนนการทําวุนกะทิและลูกชุบ                  
โดยมีเจาหนาที่เปนผูสังเกตการณซ่ึงการใหคะแนนการประเมินวุนกะทิและลูกชุบใชหลักเกณฑการใหคะแนนแบบ              
รูบิคสเกลในการประเมินผูเขารวมอบรม ซ่ึงผูที่ผานเกณฑการอบรมที่จะไดรับประกาศนียบัตรจะตองไดคะแนน            
ตั้งแต 10 คะแนน ข้ึนไป ผลจากแบบบันทึกคะแนนของเจาหนาที่ของผูเขาอบรมพบวาผูเขารวมการอบรบทั้ง 20 คน           
ไดคะแนนในการทําวุนกะทิและลูกชุบผานเกณฑทั้ง 20 คน  

3. ประเมินพฤติกรรม (behavior evaluation) ใชสัมภาษณโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการทําวุนกะทิและ     
ลูกชุบ เพื่อสงเสริมอาชีพตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงของวิทยาลัยดุสิตธานีกับชุมชนแหลมทองพัฒนา เขตสวนหลวง 
กรุงเทพมหานครประจําปการศึกษา 1/2559 ซ่ึงผลจากการสัมภาษณผูเขารวมอบรมหลังจากที่ไดอบรมเชิงปฏิบัติการทํา
วุนกะทิและการลูกชุบไปแลวเปนเวลาหนึ่งเดือน ผูประเมินไดเขาไปติดตามผลหลังการฝกอบรม จากการเขาไปพบและ
โทรศัพทไปติดตอสอบถามผูเขารวมวาไดนําความรูจากการฝกอบรมการทําวุนกะทิและการลูกชุบไปทํารับประทาน            
เปนอาหารวางในครัวเรือนหรือนําไปประกอบเปนอาชีพบางหรือไม จากการสอบถามพบวา ผูเขารวมอบรมสวนใหญ         
นําความรูที่ไดรับการอบรมมาทําวุนกะทิเพื่อรับประทานเปนอาหารวางรวมกันในครอบครัวเพราะวัตถุดิบและอุปกรณ           
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ในการทําคอนขางหางาย ข้ันตอนในการทําไมยุงยาก ซ่ึงผูเขารวมบางคนไดนําสูตรการทําวุนกะทิที่เขารวมอบรมไปแบง
เพื่อน ๆ เพื่อทําทานกันในครัวเรือน สวนลูกชุบไมคอยไดรับความนิยมในการทําเพราะมีข้ันตอนที่ยุงยากในการทํา             
สวนในการทําขายนั้นยั้งไมมีการทําขาย 

4. ประเมินผลลัพธ (result evaluation) ใชสัมภาษณโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการทําวุนกะทิและลูกชุบ              
เพื่อสงเสริมอาชีพตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงของวิทยาลัยดุสิตธานีกับชุมชนแหลมทองพัฒนา เขตสวนหลวง 
กรุงเทพมหานครประจําปการศึกษา 1/2559 ผลจากการสัมภาษณเปนดังนี้ หลังจากโครงการเสร็จสิ้นพบวา ผูเขารวมการ
อบรมในคร้ังนี้พบวา ผูเขารวมบางคนไดนําสูตรการทําวุนกะทิที่เขารวมอบรมไปแบงเพื่อน ๆ  เพื่อทําทานกันในครัวเรือน
และมีผูเขาอบรม 1 คน ไดนําความรูไปประกอบอาชีพ ซ่ึงผูเขาอบรมคนนี้ประกอบอาชีพคาขายของชํา เวลาวางก็ทําวุน
กะทิออกมาทําขายเพิ่มในราน สวนผลในดานตาง ๆ ที่เกิดข้ึนเม่ือโครงการเสร็จสิ้นลงทําใหวิทยาลัยมีความสัมพันธ          
และไดรับความรวมมือจากชุมชนเปนอยางดีเม่ือขอความรวมมือในการทําโครงการอ่ืน ๆ อีกดวย อาทิเชน โครงการอบรม
การทําสบูในชุมชนเพื่อสรางอาชีพ 

 
อภิปรายผล 

1. การประเมินปฏิกิริยาความพึงพอใจดานตาง ๆ ของโครงการการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการทําวุนกะทิและลูกชุบ          
เพื่อสงเสริมอาชีพตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง ผลการประเมินพบวาดานสิ่งอํานวยความสะดวกผูเขารวมอบรมมีความพึง
พอใจโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด โดยที่ผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจมากที่สุดในดานสถานที่สําหรับการจัดอบรมมี
ความเหมาะสม มีการประชาสัมพันธลวงหนาและอยางทั่วถึง และอาหารวางมีความเหมาะสม สวนดานเจาหนาที่/
วิทยากรผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด โดยผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจมากที่สุดในดาน
การตอบขอซักถาม ของวิทยากรในการฝกอบรม ซ่ึงจากผลการวิจัยการประเมินปฏิกิริยาความพึงพอใจดานตาง ๆ อยูใน
ระดับดีมากที่สุดโดยประเด็นที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ วิทยากรการตอบขอซักถามของวิทยากรในการฝกอบรม             
ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ ศันสนีย อุตมอาง (2554) ไดทําการศึกษาการประเมินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการ
ผลิตทองมวนเพื่อกระตุนเศรษฐกิจชุมชนตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงพบวา ผูเขาอบรมพึงพอใจตอการอบรมในระดับมาก
ที่สุด ไดแก วิทยากรมีความรูความสามารถในการถายทอด สวนขอเสนอแนะจากผูเขารวมโครงการในคร้ังนี้คืออยากใหทํา
กิจกรรมในลักษณะแบบนี้อีกแตทําในเมนูอ่ืน ๆ นอกเหนือจากเมนูดังกลาว แสดงวา โครงการที่จัดอบรมข้ึนมีประโยชน
และสรางความพึงพอใจใหแกชุมชนจริง ๆ 
 2. การประเมินการเรียนรูดานการพัฒนาทักษะการทําวุนกะทิและลูกชุบของผูเขารวมโครงการ พบวาผูเขารับ          
การอบรมทุกคนสามารถทําวุนกะทิและสามารถทําลูกชุบไดตามเกณฑที่ กําหนดให ซ่ึงผูเขารับการอบรมไดรับ
ประกาศนียบัตรผานการฝกอบรมการทําวุนกะทิและลูกชุบทุกคนซ่ึงผูไดเขารวมอบรมทุกไดใบประกาศนียบัตรทุกคน 
เพราะวิทยากรและนักศึกษาที่เขารวมการอบรมชวยกันดูทุกข้ันตอนในการอบรมจึงทําใหผูเขาอบรมทําวุนกะทิและลูกชุบ
ไดบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ  

3. การประเมินพฤติกรรมการนําความรูการทําวุนกะทิและลูกชุบไปใช ผูประเมินไดเขาไปติดตามผลหลังการฝก 
อบรม จากการเขาไปพบและโทรศัพทไปติดตอสอบถามผูเขารวมพบวา ผูเขารวมอบรมสวนใหญนําความรูที่ไดรับ              
การอบรมมาทําวุนกะทิเพื่อรับประทานเปนอาหารวางรวมกันในครอบครัวเพราะวัตถุดิบและอุปกรณในการทําคอนขาง            
หางาย ข้ันตอนในการทําไมยุงยาก สวนลูกชุบไมคอยไดรับความนิยมในการทําเพราะมีข้ันตอนที่ยุงยากในการทํา             
ซ่ึงการประเมินในสวนนี้พบวามีปญหาในการติดตามผูเขารวมการอบรมเวลาเขาไปที่ชุมชนผูเขารวมการอบรมบางทาน 
ติดธุระไมสามารถติดตามได แตผูประเมินติดตามไดแกไขโดยการโทรหาผูเขารวมการอบรมที่ติดธุระแลวทาํการสอบถาม
เก่ียวกับประเด็นที่ตองการเก็บรวบรวมขอมูล จึงทําใหการประเมินในสวนนี้บรรลุลวงสําเร็จได 
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ในการทําคอนขางหางาย ข้ันตอนในการทําไมยุงยาก ซ่ึงผูเขารวมบางคนไดนําสูตรการทําวุนกะทิที่เขารวมอบรมไปแบง
เพื่อน ๆ เพื่อทําทานกันในครัวเรือน สวนลูกชุบไมคอยไดรับความนิยมในการทําเพราะมีข้ันตอนที่ยุงยากในการทํา             
สวนในการทําขายนั้นยั้งไมมีการทําขาย 

4. ประเมินผลลัพธ (result evaluation) ใชสัมภาษณโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการทําวุนกะทิและลูกชุบ              
เพื่อสงเสริมอาชีพตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงของวิทยาลัยดุสิตธานีกับชุมชนแหลมทองพัฒนา เขตสวนหลวง 
กรุงเทพมหานครประจําปการศึกษา 1/2559 ผลจากการสัมภาษณเปนดังนี้ หลังจากโครงการเสร็จสิ้นพบวา ผูเขารวมการ
อบรมในคร้ังนี้พบวา ผูเขารวมบางคนไดนําสูตรการทําวุนกะทิที่เขารวมอบรมไปแบงเพื่อน ๆ  เพื่อทําทานกันในครัวเรือน
และมีผูเขาอบรม 1 คน ไดนําความรูไปประกอบอาชีพ ซ่ึงผูเขาอบรมคนนี้ประกอบอาชีพคาขายของชํา เวลาวางก็ทําวุน
กะทิออกมาทําขายเพิ่มในราน สวนผลในดานตาง ๆ ที่เกิดข้ึนเม่ือโครงการเสร็จสิ้นลงทําใหวิทยาลัยมีความสัมพันธ          
และไดรับความรวมมือจากชุมชนเปนอยางดีเม่ือขอความรวมมือในการทําโครงการอ่ืน ๆ อีกดวย อาทิเชน โครงการอบรม
การทําสบูในชุมชนเพื่อสรางอาชีพ 

 
อภิปรายผล 

1. การประเมินปฏิกิริยาความพึงพอใจดานตาง ๆ ของโครงการการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการทําวุนกะทิและลูกชุบ          
เพื่อสงเสริมอาชีพตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง ผลการประเมินพบวาดานสิ่งอํานวยความสะดวกผูเขารวมอบรมมีความพึง
พอใจโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด โดยที่ผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจมากที่สุดในดานสถานที่สําหรับการจัดอบรมมี
ความเหมาะสม มีการประชาสัมพันธลวงหนาและอยางทั่วถึง และอาหารวางมีความเหมาะสม สวนดานเจาหนาที่/
วิทยากรผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด โดยผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจมากที่สุดในดาน
การตอบขอซักถาม ของวิทยากรในการฝกอบรม ซ่ึงจากผลการวิจัยการประเมินปฏิกิริยาความพึงพอใจดานตาง ๆ อยูใน
ระดับดีมากที่สุดโดยประเด็นที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ วิทยากรการตอบขอซักถามของวิทยากรในการฝกอบรม             
ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ ศันสนีย อุตมอาง (2554) ไดทําการศึกษาการประเมินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการ
ผลิตทองมวนเพื่อกระตุนเศรษฐกิจชุมชนตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงพบวา ผูเขาอบรมพึงพอใจตอการอบรมในระดับมาก
ที่สุด ไดแก วิทยากรมีความรูความสามารถในการถายทอด สวนขอเสนอแนะจากผูเขารวมโครงการในคร้ังนี้คืออยากใหทํา
กิจกรรมในลักษณะแบบนี้อีกแตทําในเมนูอ่ืน ๆ นอกเหนือจากเมนูดังกลาว แสดงวา โครงการที่จัดอบรมข้ึนมีประโยชน
และสรางความพึงพอใจใหแกชุมชนจริง ๆ 
 2. การประเมินการเรียนรูดานการพัฒนาทักษะการทําวุนกะทิและลูกชุบของผูเขารวมโครงการ พบวาผูเขารับ          
การอบรมทุกคนสามารถทําวุนกะทิและสามารถทําลูกชุบไดตามเกณฑที่ กําหนดให ซ่ึงผูเขารับการอบรมไดรับ
ประกาศนียบัตรผานการฝกอบรมการทําวุนกะทิและลูกชุบทุกคนซ่ึงผูไดเขารวมอบรมทุกไดใบประกาศนียบัตรทุกคน 
เพราะวิทยากรและนักศึกษาที่เขารวมการอบรมชวยกันดูทุกข้ันตอนในการอบรมจึงทําใหผูเขาอบรมทําวุนกะทิและลูกชุบ
ไดบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ  

3. การประเมินพฤติกรรมการนําความรูการทําวุนกะทิและลูกชุบไปใช ผูประเมินไดเขาไปติดตามผลหลังการฝก 
อบรม จากการเขาไปพบและโทรศัพทไปติดตอสอบถามผูเขารวมพบวา ผูเขารวมอบรมสวนใหญนําความรูที่ไดรับ              
การอบรมมาทําวุนกะทิเพื่อรับประทานเปนอาหารวางรวมกันในครอบครัวเพราะวัตถุดิบและอุปกรณในการทําคอนขาง            
หางาย ข้ันตอนในการทําไมยุงยาก สวนลูกชุบไมคอยไดรับความนิยมในการทําเพราะมีข้ันตอนที่ยุงยากในการทํา             
ซ่ึงการประเมินในสวนนี้พบวามีปญหาในการติดตามผูเขารวมการอบรมเวลาเขาไปที่ชุมชนผูเขารวมการอบรมบางทาน 
ติดธุระไมสามารถติดตามได แตผูประเมินติดตามไดแกไขโดยการโทรหาผูเขารวมการอบรมที่ติดธุระแลวทาํการสอบถาม
เก่ียวกับประเด็นที่ตองการเก็บรวบรวมขอมูล จึงทําใหการประเมินในสวนนี้บรรลุลวงสําเร็จได 

 
 
 
 

 

4. การประเมินผลลัพธของผูเขาอบรมในดานตาง ๆ จากการทําวุนกะทิและลูกชุบจากการติดตามผลหลังจาก
โครงการเสร็จสิ้นพบวา จากการสอบถามผูเขารวมการอบอบในคร้ังนี้พบวา ผูเขารวมบางคนไดนําสูตรการทําวุนกะทิ               
ที่เขารวมอบรมไปแบงเพื่อน ๆ เพื่อทําทานกันในครัวเรือนและมีผูเขาอบรม 1 คน ไดนําความรูไปประกอบอาชีพ ซ่ึงผูเขา
อบรมคนนี้ประกอบอาชีพคาขายของชํา เวลาวางก็ทําวุนกะทิออกมาทําขายเพิ่มในราน สวนผลในดานตาง ๆ ที่เกิดข้ึน  
เม่ือโครงการเสร็จสิ้นลงทําใหวิทยาลัยมีความสัมพันธและไดรับความรวมมือจากชุมชนเปนอยางดีเม่ือขอความรวมมือ           
ในการทําโครงการอ่ืน ๆ อีกดวย อาทิเชน โครงการอบรมการทําสบูในชุมชนเพื่อสรางอาชีพซ่ึงการประเมินในสวนนี้พบวา
มีปญหาคลายกับพฤติกรรมการนําความรูการทําวุนกะทิและลูกชุบไปใช นั่นคือ การประเมินในการติดตามผูเขารวม          
การอบรมเวลาเขาไปที่ชุมชนผูเขารวมการอบรมบางทานติดธุระไมสามารถติดตามได แตผูประเมินติดตามไดแกไข                
โดยการโทรหาผูเขารวมการอบรมที่ติดธุระแลวทําการสอบถามเก่ียวกับประเด็นที่ตองการเก็บรวบรวมขอมูล จึงทําให          
การประเมินในสวนนี้บรรลุลวงสําเร็จ 
 จากผลการประเมินทั้ง 4 ดาน ของโครงการการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการทําวุนกะทิและลูกชุบเพื่อสงเสริมอาชีพ
ตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง ผูเขารวมอบรมมีความรูและทักษะในการทําวุนกะทิและลูกชุบซ่ึงสามารถนําไปทําเปนอาหาร
วางในการรับประทานในครอบเรือนและในการประกอบอาชีพตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงและ ผูเขารวมการอบรม            
มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุดซ่ึงทําใหวิทยาลัยมีความสัมพันธที่ดีกับชุมชนและทําใหวิทยาลัยไดรับความรวมมือ           
จากชุมชนเปนอยางดีเม่ือขอความรวมมือในการทําโครงการอ่ืน ๆ ซ่ึงทําใหเกิดความรวมมือในการปฏิบัติงานระหวาง
ชุมชนและวิทยาลัยอยางยั่งยืน 
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บทคัดยอ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาประสิทธิผลของยาพอกเขาจากเมล็ดลําไย ในผูสูงอายุที่เปนโรคขอเขาเสื่อม          

ในพื้นที่อําเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา และเพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูสูงอายุที่เปนโรคขอเขาเสื่อมจากการพอก
เขาดวยเมล็ดลําไย วิธีดําเนินการวิจัยเปนการวิจัยแบบก่ึงทดลอง กลุมตัวอยางที่ใช คือ ผูสูงอายุที่มีอาการปวดเขาในเขตพืน้ที่
รับผิดชอบของโรงพยาบาลพนมสารคาม และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล ในอําเภอพนมสารคาม จํานวน 50 ราย 
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Score) 2 คร้ัง คือ กอนและหลังพอกเขา รวมทั้งใหผูสูงอายุทําแบบทดสอบความพึงพอใจ หลังจากการใชยาพอก                     
จากเมล็ดลําไย  
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นวัตกรรมยาพอกเขาอยูในระดับมากที่สุด ผลจากการศึกษานี้ มีขอเสนอแนะใหนําวิธีการรักษานี้ ไปประยุกตใช               
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Abstract 
The objectives of this research were to study the effectiveness of using knee poultice from longan 

seeds to relieve Osteoarthritis of the knee among elderly in Phanom Sarakham district, Chachoengsao 
province, and to study the elderly’s satisfaction in treatment with knee poultice from longan’s seed. This 
study was quasiexperimental research. The samples were 50 elderly people with knee pain who live in 
the responsibility area of Phanom Sarakham hospital and Phanom Sarakham health promoting hospitals. 
Longan seed poultice was used to poultice around the knee 6 times with 30 minutes per each time. The 
treatment was performed in 6 days continuously in every Monday, Wednesday and Friday. The samples 
were asked to evaluate severity of knee Osteoarthritis using the Oxford Knee Score in 2 times: before and 
after using logan seed poultice. After 6 days of using the poultice, the particpants also were asked to 
answered the satisfaction test.  

The findings, after using poultice, revealed that the Oxford Knee Score was higher than that before 
using poultice with statistical significantly at p < 0.01; meaning that severity of knee Osteoarthritis was 
effectively relieved.  Also, the knee Osteoarthritis elderly most satisisfied with logan seed poultice treatment, 
especially on the safety of using innovative knee poultice. The results from this study have suggestion that 
logan seed poultice could be applied to treat the knee Osteoarthritis elderly in another local areas of Phanom 
Sarakham, district, Chachoengsao province. 
 
Keywords: Osteoarthritis, Knee Poultice, Longan Seeds 
 
บทนํา 

ขณะนี้ โรคขอเสื ่อมกําลังคุกคามสุขภาพของประชากรทั่วโลก องคการอนามัยโลก (WHO) ระบุวา
ปจจุบันประชากรทั่วโลกปวยเปนโรคขอ โรคกระดูกพรุน โรคกระดูกสันหลัง และโรคที่เกิดจากความผิดปกติ
ของกลามเนื้อกวา 40 ลานคน คาดวาในป พ.ศ. 2563 จํานวนผูปวยจะเพิ่มขึ้นเปน 570 ลานคน หรือเพิ่มขึ้น
กวา 14 เทาตัว และรอยละ 50 เปนโรคที่เกิดในกลุมผูที่มีอายุมากกวา 65 ป จากการประเมินสถานการณ           
ในประเทศไทย พบวา โรคนี้นาเปนหวงอยางยิ่ง ทั่วประเทศพบผูปวยโรคขอปละกวา 6 ลานคน และในจาํนวนนี้
ครึ่งหนึ่ง เปนผูสูงอายุ ประมาณวาขณะนี้ผู สูงอายุไทยที่มีเกือบ 8 ลานคน รอยละ 50 หรือประมาณเกือบ             
4 ลานคนปวย เปนโรคขอ อาการที่พบไดบอย คือ อาการปวดจากขอเสื่อม เขาเสื่อม เขาโกง เขาเก หากไมได
รับการรักษากระดูกจะถูกทําลายจนถึงขั้นพิการได (Thai Health Organization, 2012) ในปจจุบันสังคมไทย
กําลังกาวเขาสู สังคมผู สูงอายุ โดยมีผู ส ูงอายุมากกวารอยละ 10 ของประชากรทั ้งประเทศและมีผู สูงอายุ              
ที่มีอาการปวดเขารอยละ 43.9 สวนใหญมีสาเหตุมาจากขอเขาเสื่อม ซึ่งผูที่มีภาวะขอเขาเสื่อมจะเกิดความ
เจ็บปวด มีขอเขาผิดรูป เดินไดไมปกติ ปฏิบัติกิจวัตรประจําวันตาง ๆ ไดไมสะดวก มีความทุกขทรมานทั้งดาน
รางกายและจิตใจ โรคขอเขาเสื่อม เปนอุปสรรคในการเขาสังคม (Karakete & et al., 2017)  
 ในทฤษฎีทางการแพทยแผนไทยแบงโรคขอเขาเสื่อม ออกเปน 2 ชนิด คือ ลมจับโปงน้ําเขาและลมจับ       
โปงแหงเขา โดยลมจับโปงน้ําเขามีอาการปวดมาก บวม แดง รอน มีน้ําในไขขอมาก ขณะที่บวมและอักเสบ           
จะมีความรอนขึ้นเสมอ ซึ่งสามารถทําใหเปนไขได เรียกวาไขจับโปง สวนลมจับโปงแหงเขา มีอาการบวม แดง 
รอนที่เขาเล็กนอย มีสภาวะเขาติด ขาโกง นั่งยอง ๆ ไมได ขณะที่เขามีอาการบวมและอักเสบ จะมีความรอนข้ึน
เสมอ ซึ่งสามารถทําใหเปนไขไดเชนกัน และสามารถพบเสียงกรอบแกรบที่เขารวมดวย (Koupniratsaikul,  
2017, Hengkrawit, 2017, Limtiyayothin & et al., 2007) 
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 อําเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา ในป พ.ศ. 2561 มีประชากรผูสูงอายุ จํานวน 12,135 คน และจาก
การคัดกรองโดยบุคลากรสาธารณสุข พบวามีผูสูงอายุที่มีอาการปวดเขาทั้งหมด 1,502 คน คิดเปนรอยละ 12.57  
จากผูปวยที่มารับบริการที่โรงพยาบาลพนมสารคาม และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลพบวาสวนใหญมาดวย
อาการปวดเขามีปญหาในการเดิน โดยเฉพาะเวลาเดินข้ึนลงบันได และมีเสียงกรอบแกรบในเขา (Phanom 
Sarakham Hospital, 2018) 
 Winijkate khamnuan, A. & et al. (2001a) และทีมวิจัยจากคณะแพทยศาสตร และคณะเภสัชศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดศึกษานวัตกรรมจากสารสกัดเมล็ดลําไย ในการรักษาผูปวยโรคขอเขาเสื่อม ซ่ึงพบวาสารสกัด 
จากเมล็ดลําไย มีฤทธิ์ตานการสลายเซลลกระดูกออน โดยสามารถยับยั้งการสลายสารองคประกอบพื้นฐานของกระดกู
ออน ไดแก สารไกลโคส อะมิโนไกลแคน และกรดไฮยารูโลนิกที่ปองกันการสลายเซลลของการกระดูกออนไดดี              
และมีสารสกัดยับยั้งเอนไซมแมทริกซเมทิลโลโปรทีเนสที่สลายกระดูกออน โดยมีการนําสารสกัดเมล็ดลําไยไป           
พัฒนาเปนผลิตภัณฑ เพื่อนําใปใชไดหลายรูปแบบ (Angkasit & et al, 2017; Sributsarakam, 2012, Winijkate 
khamnuan & et al, 2001a; Winijkate khamnuan, 2001b) 
 จากปญหาโรคขอเขาเสื่อมในผูสูงอายุดังกลาว คณะผูวิจัยไดเล็งเห็นความสําคัญในการรักษาโรคขอเขาเสื่อม         
ดวยศาสตรการแพทยแผนไทย โดยประยุกตวิธีการรักษาในรูปแบบของยาพอกเขาจากเมล็ดลําไย ซ่ึงยังไมมีงานวิจัย              
ที่ศึกษาเร่ืองนี้มากอน จึงมีความสนใจที่จะศึกษาประสทิธิผลของยาพอกเขาจากเมล็ดลําไยในการรักษาโรคขอเขาเสื่อม
ในผูสูงอายุ ในอําเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา ซ่ึงผลที่ไดจากการศึกษาประสิทธิผลในคร้ังนี้ จะสามารถนําไป
ประยุกตใชในการรักษาผูสูงอายุที่เปนโรคขอเขาเสื่อมในทองที่อ่ืนในอําเภอพนมสารคามไดตอไป 
 
วัตถุประสงคของงานวิจัย 

1. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของยาพอกเขาจากเมล็ดลําไยในผูสูงอายุที่เปนขอเขาเสื่อมในพื้นที่อําเภอพนมสาร
คาม จังหวัดฉะเชิงเทรา 

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูสูงอายุที่เปนขอเขาเสื่อมจากการพอกเขาดวยเมล็ดลําไย 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
วิธีการดําเนินงานวิจัย 

รูปแบบการวิจัย   
การวิจัยนี้มีรูปแบบการวิจัยเปนแบบก่ึงทดลอง (quasiexperimental research) ใชกลุมตัวอยาง 1 กลุม             

วัดกอนและหลังการทดลอง (pretestposttest one group design)  
ประชากรและกลุมตัวอยาง  
ประชากร ไดแก ผูสูงอายุ จํานวน 1,502 คน ที่มีอาการปวดเขา มารับบริการรักษาที่โรงพยาบาลสงเสริม

สุขภาพตําบล และโรงพยาบาลอําเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา ในป พ.ศ. 2561 (Phanom Sarakham 
Hospital, 2018) 

 
 

การรักษาโดยใชยาพอกเขาจากเมล็ดลําไย ประสิทธิผลของยาพอกเขาจากเมล็ดลําไย
ในการรักษาโรคขอเขาเสื่อม 
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 อําเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา ในป พ.ศ. 2561 มีประชากรผูสูงอายุ จํานวน 12,135 คน และจาก
การคัดกรองโดยบุคลากรสาธารณสุข พบวามีผูสูงอายุที่มีอาการปวดเขาทั้งหมด 1,502 คน คิดเปนรอยละ 12.57  
จากผูปวยที่มารับบริการที่โรงพยาบาลพนมสารคาม และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลพบวาสวนใหญมาดวย
อาการปวดเขามีปญหาในการเดิน โดยเฉพาะเวลาเดินข้ึนลงบันได และมีเสียงกรอบแกรบในเขา (Phanom 
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 Winijkate khamnuan, A. & et al. (2001a) และทีมวิจัยจากคณะแพทยศาสตร และคณะเภสัชศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดศึกษานวัตกรรมจากสารสกัดเมล็ดลําไย ในการรักษาผูปวยโรคขอเขาเสื่อม ซ่ึงพบวาสารสกัด 
จากเมล็ดลําไย มีฤทธิ์ตานการสลายเซลลกระดูกออน โดยสามารถยับยั้งการสลายสารองคประกอบพื้นฐานของกระดกู
ออน ไดแก สารไกลโคส อะมิโนไกลแคน และกรดไฮยารูโลนิกที่ปองกันการสลายเซลลของการกระดูกออนไดดี              
และมีสารสกัดยับยั้งเอนไซมแมทริกซเมทิลโลโปรทีเนสที่สลายกระดูกออน โดยมีการนําสารสกัดเมล็ดลําไยไป           
พัฒนาเปนผลิตภัณฑ เพื่อนําใปใชไดหลายรูปแบบ (Angkasit & et al, 2017; Sributsarakam, 2012, Winijkate 
khamnuan & et al, 2001a; Winijkate khamnuan, 2001b) 
 จากปญหาโรคขอเขาเสื่อมในผูสูงอายุดังกลาว คณะผูวิจัยไดเล็งเห็นความสําคัญในการรักษาโรคขอเขาเสื่อม         
ดวยศาสตรการแพทยแผนไทย โดยประยุกตวิธีการรักษาในรูปแบบของยาพอกเขาจากเมล็ดลําไย ซ่ึงยังไมมีงานวิจัย              
ที่ศึกษาเร่ืองนี้มากอน จึงมีความสนใจที่จะศึกษาประสทิธิผลของยาพอกเขาจากเมล็ดลําไยในการรักษาโรคขอเขาเสื่อม
ในผูสูงอายุ ในอําเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา ซ่ึงผลที่ไดจากการศึกษาประสิทธิผลในคร้ังนี้ จะสามารถนําไป
ประยุกตใชในการรักษาผูสูงอายุที่เปนโรคขอเขาเสื่อมในทองที่อ่ืนในอําเภอพนมสารคามไดตอไป 
 
วัตถุประสงคของงานวิจัย 

1. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของยาพอกเขาจากเมล็ดลําไยในผูสูงอายุที่เปนขอเขาเสื่อมในพื้นที่อําเภอพนมสาร
คาม จังหวัดฉะเชิงเทรา 

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูสูงอายุที่เปนขอเขาเสื่อมจากการพอกเขาดวยเมล็ดลําไย 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
วิธีการดําเนินงานวิจัย 

รูปแบบการวิจัย   
การวิจัยนี้มีรูปแบบการวิจัยเปนแบบก่ึงทดลอง (quasiexperimental research) ใชกลุมตัวอยาง 1 กลุม             

วัดกอนและหลังการทดลอง (pretestposttest one group design)  
ประชากรและกลุมตัวอยาง  
ประชากร ไดแก ผูสูงอายุ จํานวน 1,502 คน ที่มีอาการปวดเขา มารับบริการรักษาที่โรงพยาบาลสงเสริม

สุขภาพตําบล และโรงพยาบาลอําเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา ในป พ.ศ. 2561 (Phanom Sarakham 
Hospital, 2018) 

 
 

การรักษาโดยใชยาพอกเขาจากเมล็ดลําไย ประสิทธิผลของยาพอกเขาจากเมล็ดลําไย
ในการรักษาโรคขอเขาเสื่อม 

 
 
 
 

 

กลุมตัวอยาง  
กลุมตัวอยางที่ ใชในการวิจัยนี้  คือ ผูสูงอายุ ที่ มีอาการปวดเขา อาศัยอยู ในเขตพื้นที่ รับผิดชอบ                      

ของโรงพยาบาลพนมสารคาม และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล ในอําเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา              
ในป พ.ศ. 2561 คณะผูวิจัยไดทําการคัดเลือกผูสูงอายุ ที่มีอาการปวดเขา ตามเกณฑ ไดแก ไมเคยผาตัดเปลี่ยนขอเขา 
ขอเขาไมอักเสบมีสติสัมปชัญญะดี สามารถพูด ฟง และเขาใจ ภาษาไทยได ไมมีปญหาดานการสื่อสาร เปนผูปวย             
ที่มารับบริการรักษาที่โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลและโรงพยาบาลอําเภอพนมสารคาม จํานวน 50 คน คัดเลือก
โดยใชวิธีแบบเจาะจง (purposive method) และตามความสมัครใจของตัวอยาง 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย    
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยนี้ มี 4 ชนิด คือ  
1. เคร่ืองมือที่ใชในการทดลอง 
2. แบบสอบถามขอมูลทั่วไป 
3. แบบวัดประเมินความรุนแรงของโรคขอเขาเสื่อม 
4. แบบวัดความพึงพอใจ 

 
1. เคร่ืองมือที่ใชในการทดลอง  

ไดแก ยาพอกเขาจากเมล็ดลาํไย (longan seed poultice) (ภาพที่ 1) เพื่อใชรักษาอาการปวดจากโรค
ขอเขาเสื่อม 

 

 

 
 

 
 

                            
ภาพ 1  ยาพอกเขาจากเมล็ดลาํไย 
ที่มา: โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลเขาหินซอน อําเภอพนมสารคาม 

 
2. แบบสอบถามขอมูลทั่วไป  

เปนแบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล 8 ขอ ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ลักษณะทาทาง/การ
ทํางาน  ขอเขาขางที่ปวด และดัชนีมวลกาย (BMI) 

3. แบบวัดประเมินความรุนแรงของโรคขอเขาเสื่อม  
งานวิจัยนี้ไดใชแบบประเมินความรนุแรงของโรคขอเขาเสื่อม (Oxford Knee Score) (Department of 

Health, Ministry of Public Health, 2015) ซ่ึงเปนแบบประเมินที่พัฒนาโดยกรมอนามัยกระทรวงสาธารณสุข             
ในป พ.ศ. 2557 มีขอคําถาม จํานวน 12 ขอ แตละขอมีจํานวน 5 คําตอบ มีลําดับ คาคะแนน 04 คะแนน                
คาคะแนน 0 หมายถึง มีอาการนั้นมากที่สุด และคาคะแนน 4 หมายถึง ไมมีอาการนั้นเลยหรือเปนปกติ   
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โดยคะแนนรวมทั้งหมด มีตั้งแต 048 คะแนน แบงเปน 4 ระดบั คือ  
   019  คะแนน     หมายถึง  เปนโรคขอเขาเสื่อมระดับรุนแรง   

2029  คะแนน     หมายถึง  มีอาการโรคขอเขาเสื่อมระดับปานกลาง   
3039  คะแนน     หมายถึง  เร่ิมมีอาการขอเขาเสื่อม และ  
4048  คะแนน     หมายถึง  ยังไมพบอาการผิดปกติ  

4. แบบวัดความพึงพอใจ  
คณะผูวิจัยไดสรางแบบวัดเพื่อประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มารับบริการรักษาโรคขอเขาเสื่อม 

โดยใชยาพอกเขาจากเมล็ดลําไย แบบวัดมี 7 ขอ ประเมินเก่ียวกับความเหมาะสม ความรู ความเขาใจในนวกรรมยา
พอกเขา ความปลอดภัย ประโยชน และความพึงพอใจในยาพอกเขาจากเมล็ดลําไย 
 
ขั้นตอนในการทดลองและเก็บขอมูล   

คณะผูวิจัยไดดําเนินการทดลองและเก็บขอมูลเปนข้ันตอนดังนี้ 
1. คณะผูวิจัย เลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง โดยเปนผูสูงอายุตั้งแต 60 ปข้ึนไป ทั้งชายและหญิง ไมเปน

โรคติดตออันตรายรายแรง มีภูมิลําเนาอยูในเขตพื้นที่รับผิดชอบของโรงพยาบาลพนมสารคาม และโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพตําบล ในอําเภอพนมสารคาม ที่มารับบริการรักษาโรคขอเขาเสื่อม ในโรงพยาบาลพนมสารคาม 
จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยรวบรวมไดทั้งสิ้น 50 ราย  

2. สอบถามความสมัครใจ และชี้แจงวัตถุประสงคการวิจัย ใหกลุมตัวอยางไดรับรู เม่ือกลุมตัวอยางยินยอม       
ใหความรวมมือ จึงดําเนินการข้ันตอนในการรักษาตอไป 

3. คณะผูวิจัยทําการเก็บขอมูลสวนบุคคล และใหกลุมตัวอยางตอบแบบประเมินระดับความรุนแรงของโรค
ขอเขาเสื่อม (Oxford Knee Score) ในคร้ังแรกกอนการพอกเขาดวยยาจากเมล็ดลําไย 

4. ทําการพอกยาจากเมล็ดลําไย โดยพอกบริเวณเขาทั้ง 2 ขาง 6 คร้ัง คร้ังละ 30 นาที ทุกวันจันทร พุธ และ
ศุกร ใชเวลาทดลอง 6 วัน (ภาพที่ 2 และ 3) 

 
 
 
 
 
 
 

  
   
 

ภาพ 2 การพอกเขาดวยยาจากเมล็ดลําไยในผูสูงอายุเพศหญิง 
ที่มา: โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลเกาะขนนุ อําเภอพนมสารคาม 
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โดยคะแนนรวมทั้งหมด มีตั้งแต 048 คะแนน แบงเปน 4 ระดบั คือ  
   019  คะแนน     หมายถึง  เปนโรคขอเขาเสื่อมระดับรุนแรง   

2029  คะแนน     หมายถึง  มีอาการโรคขอเขาเสื่อมระดับปานกลาง   
3039  คะแนน     หมายถึง  เร่ิมมีอาการขอเขาเสื่อม และ  
4048  คะแนน     หมายถึง  ยังไมพบอาการผิดปกติ  

4. แบบวัดความพึงพอใจ  
คณะผูวิจัยไดสรางแบบวัดเพื่อประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มารับบริการรักษาโรคขอเขาเสื่อม 

โดยใชยาพอกเขาจากเมล็ดลําไย แบบวัดมี 7 ขอ ประเมินเก่ียวกับความเหมาะสม ความรู ความเขาใจในนวกรรมยา
พอกเขา ความปลอดภัย ประโยชน และความพึงพอใจในยาพอกเขาจากเมล็ดลําไย 
 
ขั้นตอนในการทดลองและเก็บขอมูล   

คณะผูวิจัยไดดําเนินการทดลองและเก็บขอมูลเปนข้ันตอนดังนี้ 
1. คณะผูวิจัย เลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง โดยเปนผูสูงอายุตั้งแต 60 ปข้ึนไป ทั้งชายและหญิง ไมเปน

โรคติดตออันตรายรายแรง มีภูมิลําเนาอยูในเขตพื้นที่รับผิดชอบของโรงพยาบาลพนมสารคาม และโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพตําบล ในอําเภอพนมสารคาม ที่มารับบริการรักษาโรคขอเขาเสื่อม ในโรงพยาบาลพนมสารคาม 
จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยรวบรวมไดทั้งสิ้น 50 ราย  

2. สอบถามความสมัครใจ และชี้แจงวัตถุประสงคการวิจัย ใหกลุมตัวอยางไดรับรู เม่ือกลุมตัวอยางยินยอม       
ใหความรวมมือ จึงดําเนินการข้ันตอนในการรักษาตอไป 

3. คณะผูวิจัยทําการเก็บขอมูลสวนบุคคล และใหกลุมตัวอยางตอบแบบประเมินระดับความรุนแรงของโรค
ขอเขาเสื่อม (Oxford Knee Score) ในคร้ังแรกกอนการพอกเขาดวยยาจากเมล็ดลําไย 

4. ทําการพอกยาจากเมล็ดลําไย โดยพอกบริเวณเขาทั้ง 2 ขาง 6 คร้ัง คร้ังละ 30 นาที ทุกวันจันทร พุธ และ
ศุกร ใชเวลาทดลอง 6 วัน (ภาพที่ 2 และ 3) 

 
 
 
 
 
 
 

  
   
 

ภาพ 2 การพอกเขาดวยยาจากเมล็ดลําไยในผูสูงอายุเพศหญิง 
ที่มา: โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลเกาะขนนุ อําเภอพนมสารคาม 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 

                 
                
 
 
 
 
   
                                 
 
 
ภาพ 3 การพอกเขาดวยยาจากเมล็ดลําไยในผูสูงอายุเพศชาย 
ที่มา: โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลบานมวงโพรง อําเภอพนมสารคาม 
 

5. ใหกลุมตัวอยาง ตอบแบบประเมินระดับความรุนแรงของโรคขอเขาเสื่อม (Oxford Knee Score) ในคร้ัง
ที่สอง หลังการพอกเขาดวยยาจากเมล็ดลําไย 

6. ใหกลุมตัวอยาง ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ หลังจากการพอกเขาดวยยาจากเมล็ดลําไย 
 

การวิเคราะหขอมูล   
การวิเคราะหขอมูล ไดใชโปรแกรมสําเร็จรูปสําเร็จรูป โดยใชสถิติ จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน สําหรับขอมูลทั่วไป และขอมูลความพึงพอใจ และใชสถิติ paired ttest สําหรับเปรียบเทียบระดับความ
รุนแรงของโรคขอเขาเสื่อม (Oxford Knee Score) กอนและหลังจากการพอกเขาดวยยาจากเมล็ดลําไย 
 
ผลการวิจัย  

1. ขอมูลทั่วไป  
    ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปจากตาราง 1 พบวา ผูปวยสวนใหญเปนผูสูงอายุเพศหญิง คิดเปนรอยละ 80 

และเพศชาย มีเปนสวนนอย คิดเปนรอยละ 20 อายุสวนใหญจะอยูในชวง 6070 ป คิดเปนรอยละ 66 รองลงมา            
คือ ชวงอายุ 7180 ป คิดเปนรอยละ 26 กลุมตัวอยางสวนใหญ มีระดับการศึกษาอยูในระดับประถมศึกษา คิดเปน
รอยละ 86 ดานการประกอบอาชีพ พบวาไมไดทํางานรอยละ 30 และรับจางรอยละ 28 สําหรับลักษณะทาทาง             
หรือการทํางาน สวนใหญจะอยูในทาเดิมนาน ๆ คิดเปนรอยละ 42 และรองลงมา คือ การกมเงยบอย ๆ คิดเปน           
รอยละ 36 อาการปวดเขาสวนใหญจะปวดทั้งสองขาง คิดเปนรอยละ 74 และในสวนของดัชนีมวลกาย สวนใหญ             
อยูในชวง 2529.9 คิดเปนรอยละ 32 ซ่ึงอยูในเกณฑอวนระดับ 2 (College of Sciences and Sport Technology, 
Mahidol University, 2018) 
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ตาราง 1   
จํานวน และรอยละ ของขอมูลทั่วไป จาํแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ลักษณะทาทาง/การทํางาน ขอเขา
ขางที่ปวด และดชันีมวลกาย 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 
เพศ 
                     ชาย 
                     หญิง 

 
10 
40 

 
20 
80 

อายุ 
                    6070 ป 
                    7180 ป 
                    8190 ป 
                    91 ปข้ึนไป 

 
33 
13 
  3 
  1 

 
66 
26 
 6 
 2 

ระดับการศึกษา 
                     ไมไดรับการศึกษา 
                     ประถมศึกษา 
                     มัธยมศึกษา 
                     อนุปริญญา 
                     ปริญญาตรี 
                     สูงกวาปริญญาตรี 

 
  1 
43 
  4 
  0 
  2 
  0 

 
  2 
86 
  8 
  0 
  4 
  0 

อาชีพ 
                     ไมไดทํางาน 
                     รับจาง 
                     เกษตรกรรม 
                     คาขาย 
                     ขาราชการ 
                     อ่ืนๆ  

 
15 
14 
 6 
11 
 2 
 2 

 
30 
28 
12 
22 
 4 
 4 

ลักษณะทาทาง/การทํางาน 
                     งานที่ตองใชแรง 
                     อยูในทาเดิมนานๆ 
                     กมเงยบอยๆ 

 
11 
21 
18 

 
22 
42 
36 

ขอเขาขางที่ปวด   
ซาย 7 14 
ขวา 6 12 
ทั้งสองขาง 37 74 
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ตาราง 1   
จํานวน และรอยละ ของขอมูลทั่วไป จาํแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ลักษณะทาทาง/การทํางาน ขอเขา
ขางที่ปวด และดชันีมวลกาย 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 
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33 
13 
  3 
  1 

 
66 
26 
 6 
 2 

ระดับการศึกษา 
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                     ประถมศึกษา 
                     มัธยมศึกษา 
                     อนุปริญญา 
                     ปริญญาตรี 
                     สูงกวาปริญญาตรี 
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43 
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                     ขาราชการ 
                     อ่ืนๆ  

 
15 
14 
 6 
11 
 2 
 2 

 
30 
28 
12 
22 
 4 
 4 

ลักษณะทาทาง/การทํางาน 
                     งานที่ตองใชแรง 
                     อยูในทาเดิมนานๆ 
                     กมเงยบอยๆ 

 
11 
21 
18 

 
22 
42 
36 

ขอเขาขางที่ปวด   
ซาย 7 14 
ขวา 6 12 
ทั้งสองขาง 37 74 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

ตาราง 1 (ตอ)  
ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

ดัชนีมวลกาย* 
                     ≤ 18.5 
                     18.622.9 
                     2324.9 
                     2529.9 
                     ≥ 30  

 
 1 
15 
10 
16 
  8 

 
 2 
30 
20 
32 
16 

รวม 50 100.0 

*  Reference from College of Sciences and Sport Technology, Mahidol University, 2018.  
 

2. ผลการประเมินความรุนแรงของโรคขอเขาเสื่อม (Oxford Knee Score)  
    กอนการรักษาขอเขาเสื่อมดวยยาพอกเขาจากสารสกัดเมล็ดลําไย กลุมผูปวยมีคะแนนเฉลี่ยความรุนแรง 

ของโรคขอเขาเสื่อมเทากับ 32.22 คะแนน ซ่ึงจัดอยูในเกณฑ เร่ิมมีอาการขอเขาเสื่อม และภายหลังการรักษาขอเขา
เสื่อมดวยยาพอกเขาจากสารสกัดเมล็ดลําไย ผูปวยมีคะแนนเฉลี่ยความรุนแรงของโรคขอเขาเสื่อมเพิ่มข้ึนเปน 47.66 
คะแนน ซ่ึงจัดอยูในเกณฑ ไมพบอาการผิดปกติ โดยสรุปผลการเปรียบเทียบความรุนแรงของโรคขอเขาเสื่อมระหวาง
กอนและหลังพอกเขาดวยยาพอกจากสารสกัดเมล็ดลําไยในผูสูงอายุ พบวา หลังการรักษา มีคะแนนสูงกวากอน             
การรักษา คือ มีอาการปวดเขาลดลง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ p < 0.01 (ตาราง 2) 

 
ตาราง 2  
เปรียบเทียบความรุนแรงของโรคขอเขาเสื่อม (Oxford knee score) ระหวางกอนและหลังพอกเขาดวยยาพอกเขา       
จากสารสกัดเมล็ดลําไยโดยใชสถิติ paired ttest 

การทดลอง จํานวน  
ตัวอยาง 

                                 S.D.        t   p value 

กอนการรักษา 50 32.22  13.882  
7.539 .000 หลังการรักษา 50 47.66  6.342  

 
3. ความพึงพอใจในประสิทธิผลของยาพอกเขาจากเมล็ดลําไยในการรักษาโรคขอเขาเสื่อมในผูสูงอายุ   
    ผลจากการวิเคราะหขอมูล พบวา ผูสูงอายุสวนใหญมีความพึงพอใจมากที่สุดในเร่ืองความปลอดภัย               

ในการใชนวัตกรรมยาพอกเขา ( =̅ 4.20, S.D. = 12.00) มีความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอนวัตกรรมยาพอกเขา              
(  ̅= 4.10, S.D.= 12.79) รองลงมาคือ มีความเหมาะสมของนวัตกรรม ที่นํามาใชในการลดอาการปวดขอเขา           
( =̅ 3.96 S.D. = 11.49) สําหรับความพึงพอใจที่มีตอประโยชนที่ไดรับจากการใชนวัตกรรมยาพอกเขา อยูในระดับ
ที่ 6 ( =̅ 3.66, S.D. = 13.29) โดยภาพรวม กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในประสิทธิผลของยาพอกเขาจากเมล็ด
ลําไยในการรักษาโรคขอเขาเสื่อม อยูในระดับสูง โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวมเทากับ 3.87 จากคะแนนเต็ม 5 ( =̅ 3.87,               
S.D. = 13.29) (ตาราง 3) 
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ตาราง 3 
ความพึงพอใจในประสิทธิผลของยาพอกเขาจากเมล็ดลาํไย ในการรักษาโรคขอเขาเสื่อมในผูสูงอายุ 

ลําดับ ความพึงพอใจ  ̅   S.D. 
1 มีความปลอดภัยในการใชนวัตกรรมยาพอกเขา 4.20 12.00 
2. มีความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอนวัตกกรมยาพอกเขา 4.10 12.79 
3. มีความเหมาะสมของนวัตกรรม ที่นํามาใชในการลดอาการปวดขอเขา 3.96 11.49 
4. มีการประยุกตใชทรัพยากรในทองถ่ิน 3.84 11.14 
5. มีการใชทรัพยากรอยางคุมคา มีประสิทธิภาพ ไมฟุมเฟอย 3.70 12.31 
6. ประโยชนทีไ่ดรับจากการใชนวตักรรมยาพอกเขา 3.66 13.29 
7. มีความรูความเขาใจตอนวัตกรรมยาพอกเขา 3.62 9.62 
 รวมเฉลี่ย 3.87 0.91 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการศึกษานี้บรรลุวัตถุประสงคทั้ง 2 ขอที่ตั้งไว คือ ยาพอกเขาที่ใชเมล็ดลําไย มีประสิทธิผลในการลด
อาการปวดของผูสูงอายุที่ปวยเปนโรคขอเขาเสื่อม และผูปวยโดยภาพรวม มีความพึงพอใจในประสิทธิผล และความ
ปลอดภัย ของยาพอกเขาจากสารสกัดเมล็ดลําไย ในการรักษาโรคขอเขาเสื่อมในระดับสูง 

อยางไรก็ตาม ในเร่ืองประสิทธิผลของยาพอกเขาที่ชวยลดอาการปวดของผูสูงอายุที่ปวยเปนโรคขอเขาเสื่อม
นั้น ยังมีผูสูงอายุบางทานที่ใชยาพอกเขาแลวเห็นผลนอย ปญหาดังกลาว อาจเกิดจากหลายปจจัย เชน อายุที่มากข้ึน 
ลักษณะทาทางการทํางาน มีภาวะความอวนมาก ระยะเวลาในการพอกเขาที่นอยเกินไป รวมทั้งอาจมีปจจัยอ่ืน ๆ   
เขามาแทรกระหวางทําการพอกเขา จึงทําใหประสิทธิผลของยาพอกเขาลดลง หรือเปนไปไมไดตามที่คาดหวังไว 

 
ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

การวิจัยนี้เปนการศึกษาประสิทธิผลของยาพอกเขาจากสารสกัดเมล็ดลําไย ในการรักษาโรคขอเขาเสื่อม          
ในผูสูงอายุ ในระยะสั้น เพื่อใหเห็นประสิทธิผลของยาพอกเขาไดชัดเจนมากยิ่งข้ึน ควรวางแผนการศึกษาในระยะยาว 
อยางตอเนื่อง โดยมีการปรับปริมาณของยาพอกเขา ปรับระยะเวลาในการรักษาแตละคร้ัง หรืออาจจะเพิ่มวิธีการนวด 
หรือการกดจุดรวมดวย มีการติดตามผลการรักษาอยางตอเนื่องหลังจากกลับบานไปแลว รวมทั้งมีคูมือแนะนําใหกลุม
ผูสูงอายุมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหถูกตองเพื่อลดอาการปวดเขา และมีคุณภาพชีวิตที่ดี สามารถดํารง
ชีวิตประจําวัน ไดอยางมีความสุขสมกับวัย  

กิตติกรรมประกาศ 
งานวิจัยนี้ สําเร็จลุลวงไดดวยดี คณะผูวิจัยขอขอบคุณ ผูที่อยูเบื้องหลังหลายทานดวยกันที่ไมสามารถ            

ระบุนามไดครบหมด ขอขอบคุณ ดร.ภญ.มณฑกา ธีรชัยสกุล และทีมงาน ที่ใหการดูแลและใหคําแนะนําในการเขียน
โครงรางวิจัย ขอขอบพระคุณกลุมงานแพทยแผนไทยและแพทยทางเลือก สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดฉะเชิงเทรา 
กลุมงานแพทยแผนไทย บุคคลากรในอําเภอพนมสารคามทุกทาน ที่สนับสนุนเมล็ดลําไย ใหคําปรึกษา คําแนะนํา             
ใหความสนับสนุนในดานตาง ๆ รวมทั้งใหกําลังใจตลอดเวลาในการทํางานวิจัยจนสําเร็จ  
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บรรทัดฐานภาษาไทย เลม 5 กระบวนการคิดและการเขียนรอยแกว 
 

ชาตรี พรอมเพรียง 
Chatree prompriang  

Email: Masterporshe@gmail.com 
 

บทนํา 
หนังสือบรรทัดฐานภาษาไทย เลม 5 กระบวนการคิดและการเขียนรอยแกวนี้ เปนหนังสืออุเทศภาษาไทยชุด

บรรทัดฐานภาษาไทย ซ่ึงมีจํานวน 6 เลม โดยหนังสือเลมนี้เปนหนังสือเลมที่ 5 จากจํานวนทั้งสิ้น 6 เลม ซ่ึงผูรวบรวมและ
เรียบเรียงไดสังเคราะหความรูเก่ียวกับกระบวนการคิด ประเภทโวหาร และการเขียนประเภทตาง ๆ ที่สามารถนําไปใช
เปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนในระดับมัธยมศึกษาตอนตนจนถึงระดับอุดมศึกษา จึงจะกลาวไดวาหนังสือเลมนี้
เปนหนังสือที่มีความนาสนใจและเปนประโยชนแกครู นักเรียน และผูที่สนใจทั่วไปในการนําไปใชเปน “บรรทัดฐาน           
ทางภาษาไทย” ในการจัดการเรียนการสอนหรือเสริมสรางองคความรูทางทักษะภาษาใหแกตนเอง 

หนังสือเลมนี้เปนหนังสือที่เหมาะสมสําหรับครู อาจารย นิสิต นักศึกษา นักวิชาการตาง ๆ รวมไปถึงบุคคลทั่วไป
ที่มีความสนใจศึกษาในดานการเขียน โดยหนังสือเลมนี้สามารถที่จะนําไปใชในการศึกษา คนควา อางอิง และใชเปน
แนวทางในการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงผูรวบรวม และเรียบเรียงไดนําเสนอเนื้อหาไวอยางเปนระบบข้ันตอน ชัดเจน          
อานแลวเขาใจไดงาย มีตัวอยางประกอบที่นาสนใจ และทันสมัยเหมาะสมที่จะนําไปใชในการอางอิงและจัดการเรียน         
การสอนเพื่อเปนบรรทัดฐานในดานการใชภาษาไทยตอไป 

 
วัตถุประสงค 
 หนังสือบรรทัดฐานภาษาไทย เลม 5: กระบวนการคิดและการเขียนรอยแกวเลมนี้เปนหนังสือที่ใชในการศึกษา 
คนควา อางอิงสําหรับครูภาษาไทย และบุคคลที่มีความสนใจทางดานภาษาไทย ซ่ึงสามารถพิจารณาเลือกใชเนื้อหา            
และนําไปใชอางอิงในการสอนภาษาไทย นอกจากนี้ผูสนใจยังสามารถนําไปประยุกตใชเนื้อหา เพื่อใชภาษาไทยใหถูกตอง
เหมาะสมกับกาลเทศะและบุคคลไดอีกดวย 
 
สาระสําคัญ 
 หนังสืออุเทศภาษาไทย ชุด บรรทัดฐานภาษาไทย เลม 5: กระบวนการคิดและการเขียนรอยแกวเลมนี้
ประกอบดวยเนื้อหาสาระสําคัญ คือ กระบวนการคิดและการเขียน และการใหความรูเก่ียวกับการเขียนในประเภทตาง ๆ 
ที่สามารถนําไป ใชในการอางอิงและจัดการเรียนการสอนได โดยแบงเนื้อหาออกเปน 6 บท ดังนี้ 
 ในบทนี้จะนําเสนอเก่ียวกับจุดเร่ิมตนของการเขียนกับกระบวนการคิด ตลอดจนกลาวความสําคัญ            
ของการเขียน การเขียนกับการอาน ความคิดและการนําเสนอความคิด ภาษากับความคิด ความคิดกับการเขียน            
และการคิดอยางเปนเหตุเปนผล 
 
 
 
 
 
 
ครูประจําวิชาภาษาไทย โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ประเทศไทย  
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ทางภาษาไทย” ในการจัดการเรียนการสอนหรือเสริมสรางองคความรูทางทักษะภาษาใหแกตนเอง 

หนังสือเลมนี้เปนหนังสือที่เหมาะสมสําหรับครู อาจารย นิสิต นักศึกษา นักวิชาการตาง ๆ รวมไปถึงบุคคลทั่วไป
ที่มีความสนใจศึกษาในดานการเขียน โดยหนังสือเลมนี้สามารถที่จะนําไปใชในการศึกษา คนควา อางอิง และใชเปน
แนวทางในการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงผูรวบรวม และเรียบเรียงไดนําเสนอเนื้อหาไวอยางเปนระบบข้ันตอน ชัดเจน          
อานแลวเขาใจไดงาย มีตัวอยางประกอบที่นาสนใจ และทันสมัยเหมาะสมที่จะนําไปใชในการอางอิงและจัดการเรียน         
การสอนเพื่อเปนบรรทัดฐานในดานการใชภาษาไทยตอไป 

 
วัตถุประสงค 
 หนังสือบรรทัดฐานภาษาไทย เลม 5: กระบวนการคิดและการเขียนรอยแกวเลมนี้เปนหนังสือที่ใชในการศึกษา 
คนควา อางอิงสําหรับครูภาษาไทย และบุคคลที่มีความสนใจทางดานภาษาไทย ซ่ึงสามารถพิจารณาเลือกใชเนื้อหา            
และนําไปใชอางอิงในการสอนภาษาไทย นอกจากนี้ผูสนใจยังสามารถนําไปประยุกตใชเนื้อหา เพื่อใชภาษาไทยใหถูกตอง
เหมาะสมกับกาลเทศะและบุคคลไดอีกดวย 
 
สาระสําคัญ 
 หนังสืออุเทศภาษาไทย ชุด บรรทัดฐานภาษาไทย เลม 5: กระบวนการคิดและการเขียนรอยแกวเลมนี้
ประกอบดวยเนื้อหาสาระสําคัญ คือ กระบวนการคิดและการเขียน และการใหความรูเก่ียวกับการเขียนในประเภทตาง ๆ 
ที่สามารถนําไป ใชในการอางอิงและจัดการเรียนการสอนได โดยแบงเนื้อหาออกเปน 6 บท ดังนี้ 
 ในบทนี้จะนําเสนอเก่ียวกับจุดเร่ิมตนของการเขียนกับกระบวนการคิด ตลอดจนกลาวความสําคัญ            
ของการเขียน การเขียนกับการอาน ความคิดและการนําเสนอความคิด ภาษากับความคิด ความคิดกับการเขียน            
และการคิดอยางเปนเหตุเปนผล 
 
 
 
 
 
 
ครูประจําวิชาภาษาไทย โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ประเทศไทย  

 
 
 
 

 

บทที่ 1 การเขียนกับกระบวนการคิด 
ในบทนี้จะนําเสนอเก่ียวกับจุดเร่ิมตนของการเขียนกับกระบวนการคิด ตลอดจนกลาวความสําคัญของการเขียน 

การเขียนกับการอาน ความคิดและการนําเสนอความคิด ภาษากับความคิด ความคิดกับการเขียน และการคิดอยางเปนเหตุ
เปนผล  
 บทที่ 2 ประเภทโวหาร และการใชภาษาในงานเขียน 
 ในบทนี้จะนําเสนอเก่ียวกับประเภทของงานเขียน คําศัพทเก่ียวกับการเขียน งานเขียนเบื้องตน โวหาร ที่ใชใน
งานเขียนประเภทตาง ๆ และนําเสนอเก่ียวกับการใชภาษาในการเขียน โดยมีการยกตัวอยางประกอบทําใหผูอานเห็นภาพ
ไดอยางชัดเจน 

บทที่ 3 การเขียนยอหนาและการเขียนเรียงความ 
 ในบทนี้นําเสนอเก่ียวกับการเขียนยอหนา โดยกลาวถึง ความหมายและความสําคัญของการเขียนยอหนา 
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ที่สามารถศึกษาและนําไปใชเปนแนวทางในการปฏิบัติในการจดบันทึกและการเขียนรายงานการประชุมได 
 บทที่ 5 การเขียนจดหมายราชการ และจดหมายธุรกิจ 
 ในบทนี้จะนําเสนอเก่ียวกับการเขียนจดหมายราชการ รูปแบบ สวนประกอบและประเภทของจดหมายราชการ 
รวมไปถึงการใชภาษาในการเขียนจดหมายราชการวาควรใชภาษาอยางไรที่มีความเหมาะสมกับจดหมายประเภทนั้น ๆ 
นอกจากนี้ผูเขียนยังกลาวถึงการจาหนาซองจดหมายของหนังสือราชการอีกดวย และในสวนของการเขียนจดหมายธุรกิจนั้น
ผูเขียนไดนําเสนอถึงรูปแบบและประเภทของจดหมายธุรกิจในบางประเภท รวมถึงลักษณะสําคัญของการใชภาษา                    
ในจดหมายธุรกิจอีกดวย 
 บทที่ 6 การเขียนประชาสัมพันธ โฆษณา และประกาศ 
 ในบทสุดทายนี้ ผูเขียนไดนําเสนอเก่ียวกับการเขียนประชาสัมพันธ โดยนําเสนอถึงองคประกอบและรูปแบบ 
ของการเขียนประชาสัมพันธ รวมไปถึงการใชภาษาในการประชาสัมพันธ นอกจากการเขียนที่กลาวมาขางตนแลวผูเขียน
ยังไดนําเสนอการเขียนโฆษณา โดยกลาวถึงประวัติของการใชคําโฆษณา วัตถุประสงค และลักษณะของภาษาที่ใช                
ในการเขียนโฆษณาทั้งที่เปนวัจนาภาษาและอวัจนภาษา รวมไปถึงการเขียนประกาศ โดยผูเขียนนําเสนอถึงการเขียน
ประกาศอยางเปนทางการและไมเปนทางการ รวมถึงมารยาทในการเขียนประกาศอีกดวย 
 ในเนื้อหาทั้ง 6 บทนั้นผูเขียนไดมีการลําดับเนื้อหา ยกตัวอยางประกอบไดอยางกระชับ ชัดเจน สามารถใชเปน
แนวทางในการศึกษา คนควา ใชในการจัดการเรียนการสอน และสามารถนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันไดเปนอยางดี 
 
คุณคา 
 หนังสืออุเทศภาษาไทย ชุด บรรทัดฐานภาษาไทย เลม 5: กระบวนการคิดและการเขียนรอยแกวนี้นับวา                  
มีประโยชน และมีความนาสนใจเปนอยางมากสําหรับครูผูสอนวิชาภาษาภาษาไทย และบุคคลผูมีความสนใจในดาน           
การเขียนในประเภทตาง ๆ ซ่ึงหนังสือเลมนี้ถือวามีคุณคาที่สามารถนําไปประยุกตใชไดหลายดาน ดังนี้ 
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1. คุณคาตอตัวผูศึกษา หนังสือเลมนี้ไดใหความรูความเขาใจเก่ียวกับการเขียนกับกระบวนการคิด อีกทั้งยังให
ความรูและตัวอยางในงานเขียนประเภทตาง ๆ แกผูศึกษาที่สามารถจะนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันได 
 2. คุณคาตอดานการจัดการศึกษา หนังสือเลมนี้นับวามีความสําคัญตอดานการศึกษาในวิชาภาษาไทยเปนอยาง
ยิ่ง เพราะสามารถนําไปใชในการอางอิงในการจัดการเรียนการสอนสําหรับครู และนักเรียนรวมถึงใชในการอางอิงในการ
ทํารายงาน การเขียนตํารา รวมทั้งเปนตัวอยางในการจัดเรียนการสอนในวิชาภาษาไทยไดเปนอยางดีอีกดวย  
 3. คุณคาในดานการพัฒนาสังคม หนังสือบรรทัดฐานภาษาไทยเลมนี้นับวามีคุณคาตอการพัฒนาสังคมไทยเปน
อยางมากในดานของการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย ที่สามารถนําไปใชเปน “บรรทัดฐานทางภาษาไทย” ไดอยาง               
สมเจตนารมณ 
 หนังสือบรรทัดฐานภาษาไทย เลม 5: กระบวนการคิดและการเขียนรอยแกวเลมนี้ จึงนับไดวาเปนหนังสือที่มี
คุณคาและประโยชนสําหรับผูที่สนใจศึกษาอีกเลมหนึ่ง ซ่ึงเชื่อวาจะเปนประโยชนแกครูภาษาไทย นิสิต นักศึกษา นักเรียน 
ตลอดจนผูที่สนใจศึกษาไดเปนอยางดี 
 
รายการอางอิง 
กาญจนา นาคสกุล และคณะ. (2561). บรรทัดฐานภาษาไทย เลม 5 กระบวนการคิดและกระบวนการเขียนรอยแกว. 

กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ สกสค. ลาดพราว. 
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 รองศาสตราจารย ดร.ชัยวิชิต เชียรชนะ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
  รองศาสตราจารย ดร.ไชยยศ ไพวิทยศิริธรรม    มหาวิทยาลัยศิลปากร 
  รองศาสตราจารย ดร.ธานี เกสทอง   มหาวทิยาลัยราชภัฏนครสวรรค 
  รองศาสตราจารย ดร.นันทิยา นอยจันทร          มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
  รองศาสตราจารย ดร.นาตยา ปลันธนานนท      มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร                                                                                                                                                   
  รองศาสตราจารย ดร.ประพัฒน ลักษณพิสุทธิ์      จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
  รองศาสตราจารย ดร.ไพบูลย ศรีชัยสวัสดิ์         มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
  รองศาสตราจารย ดร.รสชงพร โกมลเสวิน  มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
  รองศาสตราจารย ดร.รัตติกรณ จงวิศาล   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
  รองศาสตราจารย ดร.ศรีสมร สุริยาศศิน          นักวิชาการอิสระ 
  รองศาสตราจารย ดร.สมบัติ นพรัก   มหาวิทยาลัยพะเยา 
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รองศาสตราจารยอนุกูล พลศิริ   นักวิชาการอิสระ 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ทวิกา ตั้งประภา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ผูชวยศาสตราจารย พ.ต.หญิง ดร.พนมพร พุมจันทร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.พรรณระพี สุทธิวรรณ  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
ผูชวยศาสตราจารย ดร.พิสิษฐ ณัฎประเสริฐ       มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศักรินทร ชนประชา  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  
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ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุวรรณี ยหะกร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.วิไลลักษณ ลังกา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
อาจารย ดร.กัมปนาท บริบูรณ     มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
อาจารย ดร.ก่ิงสร เกาะประเสริฐ       มหาวิทยาลยัราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
อาจารย ดร.รังรอง สมมิตร     มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 

ผูทรงคุณวุฒิภายใน 
รองศาสตราจารย ดร.ณรัฐ วัฒนพานิช   ภาควิชาพื้นฐานการศึกษา 
รองศาสตราจารย ดร.มาลินี บุณยรัตพันธุ         ภาควิชาหลักสูตรและการสอน 
รองศาสตราจารย ดร.ยศระวี วายทองคํา  ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
รองศาสตราจารย พ.ต.ท. ดร.ศิริพงษ เศาภายน  ภาควิชาบริหารการศึกษาและอุดมศึกษา  
รองศาสตราจารย ดร.สุพจน อิงอาจ    ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
รองศาสตราจารย ดร.สุรียพันธุ วรพงศธร  ภาควิชาพลานามัย 
รองศาสตราจารย ดร.ธิรตา ภาสะวณิช         ภาควิชาพลานามัย 
รองศาสตราจารย ดร.มานิกา วิเศษสาธร             ภาควิชาจิตวิทยา 
รองศาสตราจารย ดร.อริสา สํารอง          ภาควิชาจิตวิทยา 
รองศาสตราจารย ดร.ปยะ ศักดิ์เจริญ  ภาควิชาการศึกษาตอเนื่องและอาชีวศึกษา 
รองศาสตราจารยจุไรรัตน ลักษณะศิริ   ภาควิชาหลักสูตรและการสอน  
รองศาสตราจารย ร.ท. ฐิรชัย หงษยนัตรชัย        ภาควิชาจิตวิทยา 
รองศาสตราจารยพิชญา ชางจัตุรัส    ภาควิชาภูมิศาสตร 
รองศาสตราจารยรสสุคนธ พหลเทพ         ภาควิชาหลักสูตรและการสอน 
รองศาสตราจารยศศิธร แมนสงวน         ภาควิชาหลักสูตรและการสอน 
รองศาสตราจารยสุนทร แมนสงวน         ภาควิชาพลานามัย 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.กิตติศักดิ์ ลักษณา  ภาควิชาหลักสูตรและการสอน 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ภาติยะ พัฒนาศักดิ์           ภาควิชาภูมิศาสตร 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ดวงเดือน จันทรเจริญ  คณบดีคณะพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.เดนดาว ชลวิทย  ภาควิชาหลักสูตรและการสอน 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุวิมล กฤชคฤหาสน       ภาควิชาการประเมินและการวิจัย 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.อัมพร วัจนะ   ภาควิชาหลักสูตรและการสอน 
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คําแนะนําสําหรับการสงบทความ 
วารสารรามคําแหง ฉบับศึกษาศาสตร (มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร) 

 ประเภทของเรื่องท่ีตีพิมพ 
 1. บทความวิชาการ 
 2. บทความวิจัย 
 3. บทความปริทัศน 

 การเตรียมเรื่อง 
 1. บทความวิชาการ หมายถึง งานเขียนซ่ึงเปนเร่ืองที่มีความนาสนใจ เปนศาสตรความรูใหมโดยกลาวถึงความ
เปนมาของปญหา มีการใชทฤษฎี ผลงานวิจัยจากแหลงขอมูลจากตําราหนังสือ วารสาร สื่ออิเล็กทรอนิกสเพื่อประกอบ         
การวิเคราะหวิจารณ เสนอแนวทางแกไข 
 

       1.1 เขียนเปนภาษาไทย หรือภาษาอังกฤษ พิมพดวยโปรแกรมไมโครซอฟทเวิรด (Microsoft Word)            
บนกระดาษขนาด A4 การตั้งคาหนากระดาษ 

ดานบน (TOP)   4 ซม.  
ดานลาง (Bottom)  4 ซม.  
ดานซาย (Left)   3 ซม.  
ดานขวา (Right)   3 ซม.  

ใชตัวอักษร TH Sarabun PSK ขนาด 15 pts เวนชอง 1 บรรทัด (singlespacing) พิมพหนาเดียว 
จํานวน 1015 หนา และตองไมเคยลงพิมพในวารสาร หรือหนังสืออ่ืนมากอน 
 

  1.2 ชื่อผูเขียนและคณะ พรอมระบุสถาบันหรือสถานที่ทํางาน  
 2. บทความวิจัย หมายถึง การนําเสนอผลงานวิจัยโดยกลาวถึงบทนํา วัตถุประสงคของงานวิจัย วิธีดําเนินงาน
วิจัยผลการวิจัย สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัยขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป เอกสารอางอิง 
กิตติกรรมประกาศ 
 

       2.1 รูปแบบการเขียนรายงานและบทความวิจัย ใชรูปแบบเดียวกับประเภทบทความวิชาการ             
ดังกลาวขางตน ความยาว 1015 หนา และตองไมเคยลงพิมพในวารสาร หรือหนังสืออ่ืนมากอน โดยจัดโครงเร่ือง 
ดังตอไปนี้ 
   ชื่อเร่ืองงานวิจัยและบทคัดยอ (ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) 
   ชื่อผูวิจัย (ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) 
   บทนํา 
   คําสําคัญ   
   วัตถุประสงคของงานวิจัย   
   สมมติฐาน (ถามี) 
   วิธีการดําเนินงานวิจัย 
   ผลการวิจัย 
   สรุปผลการวิจัย 
   อภิปรายผลการวิจัย  
   ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป  
   กิตติกรรมประกาศ  
   เอกสารอางอิง (เฉพาะผูที่อยูในเร่ือง) 
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       2.2 การเขียนอางอิง ใหใชแบบ APA เปนหลัก 
วารสารและนิตยสาร ชื่อผูเขียน. (ปที่พิมพ). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, ปที่ออก(ฉบับที่), เลขหนาทั้งหมด 
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ผลงานเจาของบทความจะตองทําการแกไขและสงบทความตามกําหนดเวลา (สามารถดาวนโหลดขอมูลเพิ่มเติม 
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