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บทคัดย-อ 
 งานศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค]เพื่อศึกษาทักษะทางวิชาชีพที่มีผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของบุคลากร

ฝtายการเงินในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อพัฒนาทักษะทางวิชาชีพของบุคลากรฝtายการเงิน วิทยาลัยนวัตกรรม

สื่อสารสังคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และเพื่อพัฒนาคุณภาพในการรายงานทางการเงินของบุคคลากรฝtายการเงิน 

วิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ผูxวิจัยไดxใชxแบบสอบถามเป{นเครื่องมือในการวิจัย โดยเก็บ

รวบรวมจากกลุoมตัวอยoาง คือ บุคลากรฝtายการเงินและบัญชี ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ซึ่งผูxวิจัยเก็บขxอมูลจาก

ประชากรทั้งหมด จำนวน 71 คน และนำขxอมูลไปวิเคราะห]ผลทางสถิติ โดยสถิติที่ใชxในการวิเคราะห]ขxอมูล ประกอบดxวย 

คoารxอยละ คoาเฉลี่ย สoวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห]ถดถอยพหุคูณ  

ผลการวิจัยพบวoา ทักษะดxานป�ญญามีผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของฝtายการเงิน ในมหาวิทยาลัยศรีนคริ

นทรวิโรฒ อยoางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทักษะดxานความสัมพันธ]ระหวoาง ไมoมีผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงิน

ของฝtายการเงิน ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยoางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทักษะดxานการจัดการบุคคลมีผล

ตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของฝtายการเงินในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยoางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

และทักษะดxานการจัดการองค]กร ไมoมีผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของฝtายการเงิน ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

อยoางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยสรุปแลxวป�จจัยที่สoงผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงิน คือ ทักษะดxานป�ญญา และ

ทักษะดxานการจัดการบุคคล 

 

คำสำคัญ : ทักษะทางวิชาชีพ, คุณภาพรายงานทางการเงิน, ฝtายการเงินและบัญช ี
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ABSTRACT 
 The objectives of this study were to study professional skills affecting the quality of financial 

reports of the finance department at Srinakharinwirot University, to develop professional skills of finance 

personnel, at the College of Social Communication Innovation, Srinakharinwirot University, and to create 

the quality of financial reports of finance personnel, College of Social Communication Innovation, 

Srinakharinwirot University. The researcher used a questionnaire as a research tool by collecting from a 

sample group which were personnel of the finance department in Srinakharinwirot University 71 people. 

Statistics used in the study were percentage, mean, standard deviation, and multiple regression.  

 The results found that intellectual skills affect the quality of financial reports of the finance 

department at Srinakharinwirot University at 0.01. Relationship skills do not affect the quality of financial 

reports of the finance department at Srinakharinwirot University at 0.05. Human resource management 

skills affect the quality of financial reports of the finance department at Srinakharinwirot University at 

0.01, and organizational management skills do not affect the quality of financial reports of the finance 

department at Srinakharinwirot University at 0.05. In summary, the factors affecting the quality of financial 

reports are intellectual skills and people management skills. 

 

Keywords: Professional Skills, Quality of Financial Reports, Finance Department 

 

บทนำ 

 ผูxทำบัญชีมีสoวนสำคัญและเกี่ยวขxองกับการจัดทำขxอมูลรายงานทางการเงิน เพื่อนำเสนอขxอมูลดxานการเงินและ

บัญชีอยoางถูกตxอง นoาเชื่อถือ และสามารถพิสูจน]ไดx ใหxแกoผูxมีสoวนไดxเสีย ไมoวoาจะเป{นเจxาของกิจการ ผูxถือหุxน ผูxบริหาร ลูกคxา 

ตลอดจนเจxาหนี้ ผูxใหxเงินกูxยืม เป{นตxน ไดxรับทราบถึงผลการดำเนินงานของกิจการหรือหนoวยงานนั้น ๆ เพื่อใชxเป{นขxอมูลใน

การตัดสินใจ เป{นประโยชน]ตoอการวางแผน ควบคุม และพัฒนาธุรกิจใหxมีความเติบโตอยoางยั่งยืน ตลอดจนการพัฒนาธุรกิจ

ใหxเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล บรรลุตามวัตถุประสงค]ที่กิจการหรือหนoวยงานไดxกำหนดไวx ดังนั้นการปฏิบัติงานของผูxทำ

บัญชีจึงควรเป{นหนxาที่ของผูxปฏิบัติงานที่มีความเหมาะสม สามารถใชxทักษะทางวิชาชีพบัญชีไดxอยoางเหมาะสมอีกดxวย 

 การพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี จึงเป{นสิ่งที่สำคัญอยoางยิ่ง เนื่องจากทักษะทางวิชาชีพบัญชีเป{นสoวนหนึ่งของ

คุณสมบัติที่ตxองมีในผูxทำบัญชี เพื่อแสดงถึงสมรรถนะ และขีดความสามารถที่ตxองมีในผูxทำบัญชี ซึ่งใชxบoงชี้ถึงศักยภาพที่ผูxทำ

บัญชีสามารถนำไปใชxในสภาพแวดลxอมที่แตกตoางกันไปไดx ดxวยเหตุนี้ผูxทำบัญชีจึงจำเป{นตxองมีการพฒันาทักษะทางวิชาชีพ

บัญชีในดxานตoาง ๆ เพื่อสoงเสริมตoอการเป{นผูxทำบัญชีที่ประสบความสำเร็จ และมีมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ไดxรับการยอมรับ

ตามมาตรฐานในการประกอบวิชาชีพบัญช ี 

 รายงานทางการเงิน เป{นการใหxขxอมูลทางการเงินที่เกี่ยวขxองกับทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจของกิจการ และสิทธิ

เรียกรxองตoาง ๆ ของกิจการ นอกจากนี้รายงานทางการเงินยังสามารถใหxขxอมูลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทรัพยากรเชิง

เศรษฐกิจรวมทั้งสิทธิเรียกรxองเหลoานั้น ซึ่งเป{นผลมาจากผลการดำเนินงานของกิจการ ตลอดจนรายการเหตุการณ]และ
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สถานการณ]อื่น ๆ โดยรายงานทางการเงินใหxขxอมูลที่เป{นประโยชน]ในการตัดสินใจ ทั้งในป�จจุบันและอนาคต ขxอมูลรายงาน

ทางการเงินนั้นยังสามารถชoวยประเมินมูลคoาของกิจการไดxอยoางนoาเชื่อถือ (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ], 2559) 

ป�ญหาของคุณภาพรายงานทางการเงินของฝtายการเงินและบัญชี เนื่องจากในบางครั้งมีขxอมูลไมoถูกตxอง รับขxอมูล

จากหนoวยงานตoาง ๆ ไมoถูกตxอง และในบางครั้งอาจไดxรับขxอมูลจากแหลoงขxอมูลไมoถูกตxอง หรืออาจมีขxอมูลที่ซ้ำซxอน จึงทำใหx

ขxอมูลในการรายงานทางการเงินของฝtายการเงินและบัญชี ตxองมีการตรวจสอบอยoางถี่ถxวน เพื่อใหxการรายทางการเงินของ

ฝtายการเงินและบัญชี ดำเนินการเป{นไปอยoางโปรoงใสและครบถxวน ดังนั ้น ฝtายการเงินและบัญชีจึงจำเป{นตxองมีการ

ตรวจสอบอยoางถี่ถxวนและชัดเจน เพื่อใหxเกิดประโยชน]สูงสุดกับทางองค]กร ผูxวิจัยจึงเห็นความจำเป{นในการศึกษาครั้งนี ้

 

วัตถุประสงค@การวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาคุณภาพในการรายงานทางการเงินของบุคคลากรฝtายการเงิน วิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคม

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

2. เพื่อศึกษาทักษะทางวิชาชีพของบุคลากรฝtายการเงิน วิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคม มหาวิทยาลัยศรีนครินท

รวิโรฒ 

3. เพื่อศึกษาทักษะทางวิชาชีพที่มีผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของบุคลากรฝtายการเงิน ในมหาวิทยาลัยศรี

นครินทรวิโรฒ ในดxานความเกี่ยวขxองกับการตัดสินใจ ดxานความเป{นตัวแทนอันเที่ยงธรรม ดxานความสามารถเปรียบเทียบไดx 

ดxานความสามารถพิสูจน]ยืนยันไดx ดxานความทันเวลาและดxานความสามารถเขxาใจไดx 

 

สมมติฐานการวิจัย 
ทักษะทางวิชาชีพ ไดxแกo ดxานป�ญญา ดxานความสัมพันธ]ระหวoางบุคคลและการสื่อสาร ดxานการจัดการบุคคล และ

ดxานการจัดการองค]กร มีผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของฝtายการเงิน ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
ทักษะทางวิชาชีพ 

1. ดxานป�ญญา  

2. ดxานความสัมพันธ]ระหวoางบุคคลและการส่ือสาร  

3. ดxานการจัดการบุคคล 

4. ดxานการจัดการองค]กร 

คุณภาพรายงานทางการเงิน 

1. ความเก่ียวขxองกับการตัดสินใจ  

2. ความเป{นตัวแทนอันเที่ยงธรรม 

3. ความสามารถเปรียบเทียบไดx 

4. ความสามารถพิสูจน]ยืนยันไดx 

5. ความทันเวลา 

6. ความสามารถเขxาใจไดx 
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นิยามศัพท@เฉพาะ 

ทักษะทางวิชาชีพ หมายถึง ความรูxความสามารถในดxานวิชาการและดxานทฤษฎีตoาง ๆ ที่มีความจำเป{นตoอการนำ

ความรูxไปปฏิบัติงานไดxอยoางเหมาะสม สามารถนำไปประยุกต]ใชxในการทำงาน ไดxอยoางเชี่ยวชาญ และชำนาญในการแกxไข

ป�ญหา ใหxเกิดมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ภายใตxสภาพแวดลxอมที่มีการแขoงขันกันในตลาดแรงงานทางวิชาชีพ 

คุณภาพรายงานทางการเงิน หมายถึง คุณสมบัติที่ทำใหxขxอมูลทางการเงินที่มีประโยชน]และขxอจำกัดตoอขxอมูลทาง

การเงินที่มีประโยชน]ตoอผูxใชxงบการเงิน ประกอบดxวย (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ], 2559) 

บุคลากร หมายถึง ผูxปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 

การทบทวนวรรณกรรม  

 1. แนวคิดเกี่ยวกับทักษะทางวิชาชีพ 

 อำไพ ชัยคำ (2556) ใหxความหมายของ ทักษะทางวิชาชีพ หมายถึง ความสามารถประเภทตoาง ๆ รวมถึงความ

ชำนาญในเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่จำเป{นรวมทั้งมีทักษะทั้ง 5 ดxาน ไดxแกo (1) ทักษะทางป�ญญา (2) ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะ

บุคคล (3) ทักษะทางปฏิสัมพันธ]ระหวoางบุคคลและการสื่อสาร (4) ทักษะการบริหารองค]กรและการจัดการทางธุรกิจ และ 

(5) ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนxาที่งาน  

 ศศิธร ภูสีฤทธิ์ (2556) ใหxความหมายของทักษะในการทำงานเป{นขีดความสามารถ และความชำนาญเฉพาะของ

แตoละบุคคล เพื ่อแสดงใหxเห็นถึงสมรรถนะในการปฏิบัติงาน เป{นสิ ่งบoงชี ้ถ ึงศักยภาพที ่สามารถนำไปใชxในแตoละ

สภาพแวดลxอมที่แตกตoางกันไป  

 เรณู ฤกษ]สังเกตุ (2557) ใหxความหมายของ ทักษะทางวิชาชีพ หมายถึง ความรูxความสามารถในดxานวิชาการและ

ดxานทฤษฎีตoาง ๆ ที่มีความจำเป{นตoอการนำความรูxไปปฏิบัติงานไดxอยoางเหมาะสม สามารถนำไปประยุกต]ใชxในการทำงาน 

ไดxอยoางเชี่ยวชาญ และชำนาญในการแกxไขป�ญหาใหxเกิดมีประสทิธิภาพ ประสิทธิผล ภายใตxสภาพแวดลxอมที่มีการแขoงขันกัน

ในตลาดแรงงานทางวิชาชีพ 

2. แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพรายงานทางการเงิน 

 นุชจรี พิเชฐกุล (2550) ใหxความหมายของ รายงานทางการเงิน เป{นผลลัพธ]ที่ไดxมาจากขั้นตอนและกระบวนการ

ทางการบัญชี ซึ่งเป{นตัวกลางในการสื่อสารขxอมูลทางการบัญชีใหxกับผูxใชxรายงานทางการเงิน เพื่อนำไปใชxประโยชน]ในการ

ตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจในอนาคตไดx  

 เมธสิทธิ์ พูลดี (2551) ใหxความหมายของ รายงานทางการเงิน หมายถึง งบการเงิน ซึ่งไดxจัดทำขึ้นจากขxอมูลทาง

การเงินที่กิจการไดxจดบันทึกลงรายการไวxในรอบระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งสามารถแสดงใหxเห็นถึงฐานะการเงิน ผลการดำเนินงาน 

หรือการเปลี่ยนแปลงฐานะการเงินของกิจการในรอบระยะเวลานั้น ๆ อยoางนoาเชื่อถือ 

 วันเพ็ญ วศินารมณ] (2553) ใหxความหมายของ รายงานทางการเงิน หมายถึงขxอมูลทุกทุกชนิดที่กิจการนำเสนอตoอ

บุคคลภายนอก ซึ่งกิจการอาจจะตxองเกี่ยวขxองกับบุคคลภายนอก ในเรื่องของการตxองการขายสินคxาหรือบริการ รวมถึงการ

จัดซื้อสินคxา ตxองแหลoงเงินทุนจากบุคคลภายนอกเพื่อใชxในการดำเนินงานของกิจการ 
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 3. ขXอมูลเกี่ยวกับวิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 ในป� พ.ศ. 2547 วิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคม ไดxรับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ    

ในการประชุมครั้งที่ 5/2549 อนุมัติใหxจัดตั้งขึ้น โดยในการจัดตั้งมีเจตนารมณ]ที่จะขยายบทบาทการสรxางดุลยภาพในเรื่อง

การสื่อสาร (Communication and Media) ในสังคมตลอดจนการสรxางและพัฒนาบุคลากรที่สามารถควบคุมและเทoาทัน 

การเปลี่ยนแปลง ของ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีบทบาทตoอสังคมและชีวิตทั้งนี้ โดยอาศัยมิติคิดที่ตoางไปจาก

เดิม กลoาวคือ วิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคม จะเป{นองค]กรดxานการศึกษา และวิจัยที่มีรากฐานจากการบูรณาการศาสตร] 

ดxานการสื่อสาร เทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร] การจัดการเชิงธุรกิจ ศิลปะ เขxาดxวยกัน เพื่อสรxางมิติองค]ความรูx    

ที่ทันสำหรับยุคสมัยมากยิ่งขึ้น โดยเหตุที่เชื่อวoาหากเราสามารถสรxางสมดุลและบูรณาการใหxเกิดขึ้นไดxแลxว เราจะสามารถ

พัฒนาสื่อเหลoานั้นใหxเป{นเครื่องมือในการสรxางสรรค]ประโยชน]แกoสังคม ไดxมากมาย โดยรูปแบบการเรียนการสอนเป{นแบบ  

2 ภาษา (ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) 

 วิส ัยทัศน]: เป{นองค]กรการศึกษา เพื ่อผลิตบัณฑิตที ่บ ูรณาการศาสตร]ด xานนวัตกรรมสื ่อสาร สื ่อดิจ ิทัล              

การสรxางสรรค] และการจัดการ ที่ตระหนักถึงคุณธรรมและสังคม  

 พันธกิจ: 1) ผลิตและพัฒนาคนดxานสื่อและการสื่อสารรoวมสมัย 2) สรxางสรรค]งานวิจัย งานสรxางสรรค] และ

นวัตกรรมดxานสื่อและการสื่อสาร 3) บริการวิชาการ ดxวยองค]ความรูxของวิทยาลัยสูoชุมชน 4) ทำนุบำรุงวัฒนธรรมและศิลปะ 

และ 5) พัฒนาระบบการบริหารจัดการภายใตxหลักธรรมาภิบาล 

4. งานวิจัยที่เกี่ยวขXอง 

 ยุพา ยะใจมั่น (2551) ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ]ระหวoางความเป{นมืออาชีพของนักบัญชีกับคุณภาพรายงาน

การเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยoอมในอำเภอเมืองเชียงราย ประชากรที่ศึกษาคือ ผูxบริหารของวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดยoอม ที่จดทะเบียนเป{นนิติบุคคลซึ่งมีนักบัญชีของกิจการจัดทำรายงานทางการเงินเอง ในอำเภอเมือง

เชียงราย จำนวน 50 ราย สถิติวิเคราะห]ในการทดสอบสมมติฐานคือ คoาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ] (Correlation Coefficient) 

ผลการวิจัยพบวoา ความเป{นมืออาชีพของนักบัญชีมีความสัมพันธ]กับคุณภาพรายงานการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยoอม และผูxตอบแบบสอบถามมีความเห็นวoา พนักงานบัญชีของกิจการมีทักษะทางวิชาชีพโดยรวมในระดับมาก และ

เห็นวoารายงานการเงินของกิจการมีคุณภาพโดยรวมในระดับมาก 

 กฤชากรณ] อนุพันธ]และขวัญฤดี ตันตระบัณฑิตย] (2560) ไดxศึกษาวิจัยเรื่อง คุณภาพรายงานทางการเงินของ

องค]กรปกครองสoวนทxองถิ ่นในมุมมองของเจxาหนxาที ่ตรวจสอบการเงิน สำนักงานการตรวจเงินแผoนดินสoวนภูมิภาค  

ผลการศึกษาพบวoา รายงานการเงินขององค]กรปกครองสoวนทxองถิ่นนั้น โดยรวมมีคุณภาพระดับปานกลางในมุมมองของ

เจxาหนxาที่ตรวจสอบการเงิน โดยมีการเรียงตามลำดับ ตามดังนี้ ความสามารถเขxาใจไดx ความสามารถพิสูจน]ยืนยันไดx ความ

เกี่ยวขxองกับการตัดสินใจ ความ ครบถxวน การปราศจากขxอผิดพลาด ความสามารถเปรียบเทียบกันไดx และความทันเวลา  

ซึ่งผล การศึกษาครั้งนี้ ทำใหxเห็นวoาองค]กรปกครองสoวนทxองถิ่นควรพัฒนาคุณภาพรายงานการเงินใหxมีคุณภาพ ในระดับที่

สูงขึ้น เพื่อใหxรายงานการเงินเป{นประโยชน]ตoอผูxใชxรายงานการเงินทุกประเภท เชoน ผูxบริหาร ทxองถิ่น หนoวยงานกำกับดูแล 

กระทรวงการคลัง รวมถึงผูxใชxรายงานการเงินอื่น เพื่อนำไปสูo การพัฒนาและสoงเสริมใหxเกิดคุณภาพในการจัดทำรายงาน

การเงินขององค]กรปกครองสoวนทxองถิ่น นอกจากนี้บทความนี้ยังไดxเสนอแนะประเด็นที่เป{นประโยชน]สำหรับการศึกษาวิจัย

ในอนาคต 
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ณฐภัทร หงส]พงษ] (2560) ไดxศึกษาผลกระทบของทักษะทางวิชาชีพที่มีตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของ     

ผูxทำบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครและนนทบุรี ผลการศึกษาพบวoา 1) ทักษะ ทางวิชาชีพในมิติดxานป�ญญามีอิทธิพลทางบวก

ตoอคุณภาพของรายงานทางการเงิน 2) ทักษะทาง วิชาชีพในมิติดxานความสัมพันธ]ระหวoางบุคคลและการสื่อสารมีอิทธิพล

ทางบวกตoอคุณภาพของ รายงานทางการเงิน 3) ทักษะทางวิชาชีพในมิติดxานการจัดการบุคคลมีอิทธิพลทางบวกตoอคุณภาพ 

ของรายงานทางการเงิน และ 4) ทักษะทางวิชาชีพในมิติดxานการจัดการองค]กรมีอิทธิพลทางบวกตoอ คุณภาพรายงาน

ทางการเงิน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. ประชากรและกลุhมตัวอยhาง  

ประชากรและกลุoมตัวอยoางในการวิจัย คือ บุคลากรฝtายการเงินและบัญชี ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

จำนวน 71 คน ซึ่งผูxวิจัยจะเก็บขxอมูลจากประชากรทั้งหมด จำนวน 71 คน โดยผูxวิจัยไดxเลือกใชxประชากรทั้งหมดในการวิจัย

ครั้งนี ้

2. เครื่องมือการวิจัย 

 เครื ่องมือที ่ใช xในการเก็บรวบรวมงานวิจ ัยครั ้งน ี ้  ค ือ แบบสอบถาม (Questionnaire) เป{นการรวบรวม

แบบสอบถามที่สรxางขึ้นตามความมุoงหมายของการวิจัย ซึ่งไดxมาจากการศึกษาเอกสารตoาง ๆ ทฤษฎีแนวความคิดงานวิจัยที่

เกี่ยวขxองเพื่อเป{นแนวทางในการสรxางแบบสอบถามใหxครอบคลุมกับสิ่งที่ตxองการศึกษา โดยแบoงออกเป{น 3 สoวน ดังนี ้

 สoวนที่ 1 แบบสอบถามขxอมูลสoวนบุคคล จำนวน 4 ขxอ ดังนี้ ไดxแกo เพศ อายุ ระดับการศึกษา และระยะเวลาที่

ปฏิบัติงานในองค]การ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 1) เพศ เป{นแบบสอบถามชนิดปลายป�ดลักษณะคำถามมีใหxเลือก 2 ทาง 

(Dichotomous Question) เป{นขxอมูลแบบ Identification Information (ชูศรี วงศ]รัตนะ, 2560) โดยใชxระดับการวัด

ขxอมูลประเภทนามบัญญัติ (Nominal Scale) 2) อายุ เป{นการวัดขxอมูลประเภทเรียงลำดับ (Ordinal scale) มีการกำหนด

อายุ โดยแบoงชoวงอายุที่ใชxในแบบสอบถามไดx 4 ชoวง (พรเพ็ญ เพชรสุขศิริ, 2544) ไดxแกo (1) 21 - 30 ป� (2) 31 – 40 ป� (3) 

41 – 50 ป� และ (4) 51 ป�ขึ้นไป 3) ระดับการศึกษา เป{นการวัดขxอมูลประเภทนามบัญญัติ (Ordinal Scale) โดยแบoงชoวง

ระดับการศึกษาที่ใชxในแบบสอบถามไดx 3 ชoวง (พรเพ็ญ เพชรสุขศิริ, 2544) ไดxแกo (1) ต่ำกวoาระดับปริญญาตรี (2) ระดับ

ปริญญาตรี และ (3) สูงกวoาระดับปริญญาตรี และ 4) ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย เป{นการวัดขxอมูลประเภท

เรียงลำดับ (Ordinal scale) มีการกำหนดระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในองค]การ โดยแบoงชoวงระยะเวลาที่ทำงานในองค]การที่ใชx

ในแบบสอบถามไดx 5 ชoวง (พรเพ็ญ เพชรสุขศิริ, 2544) ไดxแกo (1) ต่ำกวoา 1 ป� (2) 1 – 3 ป� (3) 4 – 6 ป� (4) 7 – 9 ป� และ 

(5) 10 ป�ขึ้นไป 

 สoวนที่ 2 แบบสอบถามทักษะทางวิชาชีพ ไดxแกo ดxานป�ญญา ดxานความสัมพันธ]ระหวoางบุคคลและการสื่อสาร ดxาน

การจัดการบุคคล และดxานการจัดการองค]กร โดยใชxแบบสอบถามมาตราสoวนประมาณคoา (Likert Scale) รวมจำนวน 15 

ขxอ ซึ่งใชxระดับการวัดขxอมูลประเภทอันตรภาคชั้น (Interval Scale) มี 5 ระดับ  

 สoวนที่ 3 แบบสอบถามคุณภาพรายงานทางการเงิน โดยใชxแบบสอบถามมาตราสoวนประมาณคoา (Likert Scale) 

รวมจำนวน 18 ขxอ ซึ่งใชxระดับการวัดขxอมูลประเภทอันตรภาคชั้น (Interval Scale) มี 5 ระดับ 
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3. การเครื่องมือที่ใชXในการวิจัย 

3.1 ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีจากเอกสาร หนังสือ บทความผลงานวิจัยตoาง ๆ ที่เกี่ยวขxองและแหลoงขxอมูลทาง

อินเทอร]เน็ต เพื่อกำหนดขอบเขตของการวิจัยและสรxางเครื่องมือในการวิจัยใหxครอบคลุมความมุoงหมายของการวิจัย 

3.2 นำแบบสอบถามที่สรxางขึ ้นนำเสนอตoอผู xเชี ่ยวชาญเพื่อพิจารณาและตรวจสอบความถูกตxองรวมถึง

ขxอเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อนำมาแกxไข 

3.3 ปรับปรุงแกxไขแบบสอบถามตามขxอเสนอแนะ 

3.4 นำแบบสอบถามไปทดลองใชxและไดxคoาเชื่อมั่นของแบบสอบถามเทoากับ 0.87 

3.5 นำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ]ไปทดสอบกับกลุoมตัวอยoางจำนวน 71 ชุด 

4.  การเก็บรวบรวมขXอมูล 

 แหลoงขxอมูล (Source of Data) การวิจัยเรื่องนี้เป{นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) และการ

วิจัยเชิงสำรวจ (Exploratory Research) โดยมุoงศึกษา 

 4.1 แหลoงขxอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดxจากการใชxแบบสอบถามเก็บรวบรวมขxอมูลจากบุคลากรฝtาย

การเงินและบัญชี ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จำนวน 71 คน และนำมาตรวจสอบความถูกตxองสมบูรณ]ของขxอมูลทั้ง 

71 ชุด กoอนทำการประมวลผลดxวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิต ิ

 4.2 แหลoงขxอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป{นขxอมูลที่ไดxจากการศึกษาคxนควxาและเก็บรวบรวมมาจาก

หนังสือวิชาการ บทความ วิทยานิพนธ] และงานวิจัยที่เกี่ยวขxองจากเว็บไซต]ตoาง ๆ หลังจากตรวจสอบความถูกตxองของขxอมูล

แลxว จึงนำขxอมูลดังกลoาวมาจัดเรียบเรียงและวิเคราะห]เพื่อนำมาอxางอิงในการเขียนรายงานการวิจัย 

5.  สถิติที่ใชXในการวิจัย 

5.1. การวิเคราะห]ขxอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในการวิเคราะห]ขxอมูลเกี่ยวกับขxอมูลสoวน

บุคคล ไดxแกo เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย โดยใชxตารางแจกแจง

ความถี่ (Frequency) และคoารxอยละ (Percentage) และ การวิเคราะห]ขxอมูลเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล และ

คุณภาพชีวิตการทำงาน โดยการหาคoาเฉลี่ย (Mean) และสoวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 5.2 การวิเคราะห]ขxอมูลเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยการทดสอบสมมติฐาน คือ ทักษะทางวิชาชีพ 

ไดxแกo ดxานป�ญญา ดxานความสัมพันธ]ระหวoางบุคคลและการสื่อสาร ดxานการจัดการบุคคล และดxานการจัดการองค]กร มีผล

ตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของฝtายการเงิน ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ซึ่งทดสอบไดxโดยใชxสถิติการวิเคราะห]

ถดถอยพหุคณู (Multiple Regression Analysis) เพื่อทดสอบอิทธิพลของขxอมูล 

 

ผลการวิจัย 

งานวิจัยฉบับนี้เป{นการศึกษาทักษะทางวิชาชีพที่มีผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของบุคลากรฝtายการเงินใน

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยผูxวิจัยไดxวิเคราะห]ขxอมูลแบoงเป{น 4 สoวน ไดxแกo ขxอมูลสoวนบุคคล ขxอมูลเกี่ยวกับทักษะ

ทางวิชาชีพ ขxอมูลเกี่ยวกับคุณภาพรายงานทางการเงิน ขxอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน ตามรายละเอียดดังนี ้
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1. การวิเคราะหlขXอมูลสhวนบุคคล 

 ผลการวิเคราะห]ขxอมูลลักษณะสoวนบุคคลของผูxตอบแบบสอบถาม จำนวน 71 คน สามารถจำแนกไดxดังนี้ 

เพศ ผูxตอบแบบสอบถามสoวนใหญoเป{นเพศหญิง จำนวน 59 คน คิดเป{นรxอยละ 83.1 และเพศชาย จำนวน 12 คน 

คิดเป{นรxอยละ 16.9 อายุ ผูxตอบแบบสอบถามสoวนใหญoมีอายุ 21 - 30 ป� จำนวน 55 คน คิดเป{นรxอยละ 77.5 รองลงมา คือ 

อายุ 31 – 40 ป� จำนวน 9 คน คิดเป{นรxอยละ 12.7 อายุ 41 – 50 ป� จำนวน 5 คน คิดเป{นรxอยละ 7.0 และอายุ 51 ป�ขึ้น

ไป จำนวน 2 คน คิดเป{นรxอยละ 2.8 ตามลำดับ ระดับการศึกษา ผูxตอบแบบสอบถามสoวนใหญoมีระดับการศึกษาอยูoในระดับ

ปริญญาตรี จำนวน 46 คน คิดเป{นรxอยละ 64.8 รองลงมาคือ สูงกวoาระดับปริญญาตรี จำนวน 25 คน คิดเป{นรxอยละ 35.2 

ตามลำดับ และ ระยะเวลาในการทำงาน ผูxตอบแบบสอบถามสoวนใหญoมีระยะเวลาในการทำงาน 4 – 6 ป� จำนวน 27 คน 

คิดเป{นรxอยละ 38.0 รองลงมาคือ ระยะเวลาในการทำงาน 1 – 3 ป� จำนวน 25 คน คิดเป{นรxอยละ 35.2 ระยะเวลาการ

ทำงาน 10 ป�ขึ้นไป จำนวน 10 คน คิดเป{นรxอยละ 14.1 ระยะเวลาในการทำงาน ต่ำกวoา 1 ป� จำนวน 6 คน คิดเป{นรxอยละ 

8.5 และระยะเวลาในการทำงาน 7 – 9 ป� จำนวน 3 คน คิดเป{นรxอยละ 4.2 ตามลำดับ 

 

2. การวิเคราะหlขXอมูลเกี่ยวกับทักษะทางวิชาชีพ 

 

ตารางที่ 1 คoาเฉลี่ยและสoวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของทักษะทางวิชาชีพ 

 

ทักษะทางวิชาชีพ X̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ทักษะดXานปqญญา 3.76 0.775 มาก 

1.1. ทoานสามารถนำหลักการบัญชีมาใชxกับการจัดทำรายงานทางการเงิน

ขององค]กรไดx 

3.86 0.930 มาก 

1.2. ทoานมีความรูx มีความความสามารถและมีความเขxาใจในหลักการบัญชี

ทั่วไป 

3.70 0.932 มาก 

1.3. ทoานสามารถที่จะระบุป�ญหาและแกxไขป�ญหาในสถานการณ]ที่ไมo

คุxนเคยหรือไมoเคยเจอมากoอน 

3.72 0.848 มาก 

2. ทักษะดXานความสัมพันธlระหวhางบุคคลและการสื่อสาร 3.99 0.853 มาก 

2.1 ทoานมีความสามารถในการทำงานเป{นทีมไดxอยoางมีประสิทธิภาพ 4.01 0.886 มาก 

2.2 ทoานใหxความสำคัญกับเสียงสoวนใหญo และยอมรับมติในที่ประชุม 4.11 0.934 มาก 

2.3 ทoานสามารถที่จะคาดคะเน และปรับตัวใหxเขxากับการเปลี่ยนแปลงไดx

เป{นอยoางด ี

3.85 1.009 มาก 

3. ทักษะดXานการจัดการบุคคล 4.12 0.884 มาก 

3.1 ทoานมีความสามารถที่จะจัดการบริหารตนเองใหxสามารถปฏิบัติงาน

ไดxอยoางมีประสิทธิภาพ 

3.99 0.870 มาก 
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ทักษะทางวิชาชีพ X̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 

3.2 ทoานสามารถตัดสินใจบนพื้นฐานคoานิยม จรรยาบรรณ และทัศนคติ

วิชาชีพ 

4.31 0.855 มากที่สุด 

3.3 ทoานปฏิบัติงานโดยยึดหลักความระมัดระวัง 4.06 1.081 มาก 

4. ทักษะดXานการจัดการองคlกร 3.77 0.751 มาก 

4.1 ทoานสามารถวางแผนเชิงกลยุทธ]ดxานโครงการ บุคคล และทรัพยากร

รวมถึงการตัดสินใจอยoางมีประสิทธิภาพ 

3.66 0.861 มาก 

4.2 ทoานสามารถเสนอแนวคิดรวมถึงคำแนะนำตoาง ๆ ใหxกับผูxรoวมงาน 3.86 0.780 มาก 

4.3 ทoานสามารถจัดระบบ และมอบหมายงานตามนโยบายขององค]กรไดx

อยoางมีประสิทธิภาพ 

3.80 0.872 มาก 

ทักษะทางวิชาชีพโดยรวม 3.91 0.746 มาก 

 

จากตารางที่ 1 พบวoา ผลการวิเคราะห]ขxอมูลเกี่ยวกับทักษะทางวิชาชีพ จำนวน 71 คน โดยจากการวิเคราะห]

ขxอมูลพบวoา ทักษะทางวิชาชีพโดยรวมอยูoในระดับมาก (X̅ = 3.91, S.D. = 0.746) เมื่อพิจารณาเป{นรายดxาน พบวoา ดxาน

ทักษะดxานการจัดการบุคคล มีคoาเฉลี่ยมากที่สุดและอยูoในระดับมาก (X̅ = 4.12, S. D. = 0.884) รองลงมา คือ ดxานทักษะ

ดxานความสัมพันธ]ระหวoางบุคคลและการสื่อสาร มีคoาเฉลี่ยอยูoในมาก (X̅ = 3.99, S. D. = 0.853) ดxานทักษะดxานการจัดการ

องค]กรมีคoาเฉลี่ยอยูoในมาก (X̅ = 3.77, S. D. = 0.751) และทักษะดxานป�ญญา มีคoาเฉลี่ยอยูoในมาก (X̅ = 3.76, S. D. = 

0.775) ตามลำดับ  

 

3. การวิเคราะหlขXอมูลเกี่ยวกับคุณภาพรายงานทางการเงิน 

 

ตารางที่ 2 คoาเฉลี่ยและสoวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพรายงานทางการเงิน 

 

คุณภาพรายงานทางการเงิน X̅ S. D. ระดับความคิดเห็น 

1. ความเกี่ยวขXองกับการตัดสินใจ 3.81 0.846 มาก 

1.1. มีขxอมูลในงบการเงินที่สามารถใหxขxอมูลที่เป{นประโยชน]ตoอการ

ตัดสินใจของผูxใชxงบการเงิน 

3.82 1.032 มาก 

1.2. มีขxอมูลทางการเงินที่มีคุณคoาทางการพยากรณ]และคุณคoาทางการ 

ยืนยันของขxอมูลทางการเงินมีความสัมพันธ]กัน เชoน ขxอมูลรายไดx 

สำหรับป�ป�จจุบัน ซึ่งสามารถใชxเป{นเกณฑ]สำหรับพยากรณ]รายไดxใน

ป�ตoอ ๆ ไป และสามารถเปรียบเทียบกับขxอมูลรายไดxสำหรับป�

ป�จจุบัน จากการพยากรณ]ที่ทำตั้งแตoป�กoอนๆ ไดxดxวย 

3.85 0.749 มาก 
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คุณภาพรายงานทางการเงิน X̅ S. D. ระดับความคิดเห็น 

1.3. มีขxอมูลทางการเงินที่ใหxขxอมูลยxอนกลับเกี่ยวกับการประเมินในอดีต 3.76 0.886 มาก 

2. ความเปsนตัวแทนอันเที่ยงธรรม 3.95 0.793 มาก 

2.1 รายงานทางการเงินเป{นตัวแทนขxอมูลทางการเงินในรูปของขxอความ

และตัวเลข 

3.99 0.870 มาก 

2.2 ขxอมูลทางการเงินมีความถูกตxองหรือสามารถประมาณการราคาหรือ

มูลคoาที่ไมoสามารถสังเกตไดx 

3.86 0.833 มาก 

2.3 ขxอมูลทางการเงินมีความเป{นตัวแทนอันเที่ยงธรรม 4.01 0.933 มาก 

3. ความสามารถเปรียบเทียบไดX 3.96 0.873 มาก 

3.1 รายงานทางการเงินมีขxอมูลที่สามารถเปรียบเทียบไดxกับขxอมูลที่

คลxายกันกับกิจการอื่นในอุตสาหกรรมเดียวกันไดx 

3.90 1.044 มาก 

3.2 ขxอมูลทางการเงินสามารถเปรียบเทียบไดxในรอบระยะเวลาบัญชีที่

แตกตoางกัน 

4.15 0.856 มาก 

3.3 ขxอมูลทางการเงินสามารถเปรียบเทียบไดx สิ่งที่เหมือนกันตxองดู 

เหมือนกันและสิ่งที่แตกตoางกันตxองดูแตกตoางกัน 

3.82 0.990 มาก 

4. ความสามารถพิสูจนlยืนยันไดX 4.09 0.936 มาก 

4.1 ผูxสังเกตการณ]ที่มีความรอบรูxและมีความเป{นอิสระสามารถไดxขxอสรุป

ตรงกันจากรายงานทางการเงิน 

4.14 0.899 มาก 

4.2 รายงานทางการเงินสามารถพิสูจน]ยืนยันไดxทั้งทางตรงและทางอxอม 

เชoน การพิสูจน]มูลคoาตามบัญชีของสินคxาคงเหลือ ฯลฯ 

4.03 0.941 มาก 

4.3 รายงานทางการเงินสามารถพิสูจน]คำอธิบายและขxอมูลทางการเงินที่

มองไปในอนาคต 

4.10 1.016 มาก 

5. ความทันเวลา 4.02 0.989 มาก 

5.1 การนำสoงรายงานขxอมูลทางการเงินใหxหนoวยงานที่เกี่ยวขxองทันตาม

กำหนดเวลา 

4.14 1.032 มาก 

5.2 ขxอมูลมีความพรxอมใหxผูxตัดสินใจใชxทันเวลานำไปใชxไดxทันเวลา 4.06 1.081 มาก 

5.3 ขxอมูลทางการเงินที่นำสoงออกไปตามเวลาที่กำหนด มีความถูกตxอง

สมบูรณ]อยูoเสมอ 

3.87 1.055 มาก 

6. ความสามารถเขXาใจไดX 3.96 0.944 มาก 

6.1 รายงานทางการเงินมีการจัดประเภท การกำหนดลักษณะ และการ

นำเสนอขxอมูลอยoางชัดเจนและกระชับ 

3.93 0.961 มาก 
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คุณภาพรายงานทางการเงิน X̅ S. D. ระดับความคิดเห็น 

6.2 รายงานทางการเงินมีขxอมูลครบถxวน ผูxใชxงบการเงินสามารถเขxาใจไดx 

ทันที่และนำไปใชxไดxอยoางถูกตxอง 

4.01 1.062 มาก 

6.3 การนำขxอมูลทางการเงินไปใชxในการตัดสินใจรายงานทางการเงินตxอง

ไมoละเวxนการแสดงขxอมูลที่มีความซับซxอนหรือยากเกินไป 

3.94 1.027 มาก 

คุณภาพรายงานทางการเงินโดยรวม 3.97 0.849 มาก 

 

จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห]ขxอมูลเกี่ยวกับคุณภาพรายงานทางการเงิน จำนวน 71 คน โดยจากการวิเคราะห]

ขxอมูลพบวoา คุณภาพรายงานทางการเงินโดยรวมอยูoในระดับมาก (X̅ = 3.97, S. D. = 0.746) เมื่อพิจารณาเป{นรายดxาน 

พบวoา ความสามารถพิสูจน]ยืนยันไดx มีคoาเฉลี่ยมากที่สุดและอยูoในระดับมาก (X̅ = 4.09, S. D. = 0.936) รองลงมา คือ 

ความทันเวลา มีคoาเฉลี่ยอยูoในระดับมาก (X̅ = 4.02, S. D. = 0.989) ความสามารถเปรียบเทียบไดx และความสามารถเขxาใจ

ไดx มีคoาเฉลี ่ยอยู oในระดับมาก (X̅ = 3.96, S. D. = 0.944) ความเป{นตัวแทนอันเที ่ยงธรรม มีคoาเฉลี ่ยอยู oในระดับมาก         

(X̅ = 3.95, S. D. = 0.793) และความเกี่ยวขxองกับการตัดสินใจ มีคoาเฉลี่ยอยูoในระดับมาก (X̅ = 3.81, S. D. = 0.846) 

ตามลำดับ  

 

4. การวิเคราะหlขXอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 

 สมมติฐานการวิจัย คือ ทักษะทางวิชาชีพ ไดxแกo ดxานป�ญญา ดxานความสัมพันธ]ระหวoางบุคคลและการสื่อสาร ดxาน

การจัดการบุคคล และดxานการจัดการองค]กร มีผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของฝtายการเงินในมหาวิทยาลัยศรีนครินท

รวิโรฒ 

 

ตารางที่ 3 การวิเคราะห]ถดถอยพหุคูณทักษะทางวิชาชีพ มีผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของฝtายการเงินใมหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒ โดยใชxการวิเคราะห]ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 

ตัวแปร SS df MS F Sig. 

คุณภาพรายงานทางการเงินของ

ฝtายการเงิน 

Regression 40.838 4 10.209 70.125** .000 

Residual 9.609 66 0.146   

Total 50.447 70    

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

จากตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห]ความถดถอยพหุคูณ พบวoา ทักษะทางวิชาชีพ มีผลตoอคุณภาพรายงาน

ทางการเงินของฝtายการเงิน ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สามารถสรxางสมการพยากรณ]เชิงเสxนตรงและมีตัวแปรอิสระ
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อยoางนxอยหนึ่งตัว มีอิทธิพลตoอตัวแปรตาม ซึ่งจากการวิเคราะห]ความถดถอยพหุคูณสามารถคำนวณหาคoาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ]ไดx ดังตารางที่ 4 

 

ตารางที่ 4 ทักษะทางวิชาชีพ มีผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของฝtายการเงิน ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยใชx 

การวิเคราะห]ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 

ตัวแปร B Std. Error Beta t Sig. 

คoาคงที่ (Constant) -0.082 0.251  -0.328 .744 

ทักษะดxานป�ญญา 0.551 0.104 0.503 5.273** .000 

ทักษะดxานความสัมพันธ]ระหวoางบุคคลและการสื่อสาร -0.248 0.152 -0.249 -1.625 .109 

ทักษะดxานการจัดการบุคคล 0.575 0.114 0.599 5.032** .000 

ทักษะดxานการจัดการองค]กร 0.158 0.112 0.140 1.407 .164 

 r = 0.900 R2 = 0. 810, Adjusted R2 = 0.798, SE = 0.381, Durbin-Watson = 2.977 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

จากตารางที่ 4 แสดงผลการวิเคราะห]ถดถอยพหุคูณเพื่อทดสอบสมมติฐานทักษะทางวิชาชีพ ไดxแกo ดxานป�ญญา 

ดxานความสัมพันธ]ระหวoางบุคคลและการสื่อสาร ดxานการจัดการบุคคล และดxานการจัดการองค]กร มีผลตoอคุณภาพรายงาน

ทางการเงินของฝtายการเงิน ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวoา 

ทักษะดxานป�ญญา มีคoาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรเทoากับ 0.551 (B = 0.551) และมีคoา Sig. เทoากับ 

0.000 ซึ่งนxอยกวoา 0.01 จึงยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวoา ทักษะดxานป�ญญามี

ผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของฝtายการเงิน ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยoางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

โดยเมื่อทักษะดxานป�ญญา เพิ่มขึ้น 1 หนoวย จะมีผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของฝtายการเงิน ในมหาวิทยาลัยศรีนคริ

นทรวิโรฒ เพิ่มขึ้น 0.551 หนoวย  

ทักษะดxานความสัมพันธ]ระหวoาง มีคoาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรเทoากับ -0.248 (B = -0.248) และมีคoา 

Sig. เทoากับ 0.109 ซึ่งมากกวoา 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวoา ทักษะ

ดxานความสัมพันธ]ระหวoาง ไมoมีผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของฝtายการเงิน ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยoางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ทักษะดxานการจัดการบุคคล มีคoาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรเทoากับ 0.575 (B = 0.575) และมีคoา Sig. 

เทoากับ 0.000 ซึ่งนxอยกวoา 0.01 จึงยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวoา ทักษะดxาน

การจัดการบุคคลมีผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของฝtายการเงิน ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยoางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยเมื่อทักษะดxานการจัดการบุคคล เพิ่มขึ้น 1 หนoวย จะมีผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของฝtาย

การเงิน ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพิ่มขึ้น 0.575 หนoวย  
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ทักษะดxานการจัดการองค]กร มีคoาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรเทoากับ 0.158 (B = 0.158) และมีคoา Sig. 

เทoากับ 0.164 ซึ่งมากกวoา 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวoา ทักษะดxาน

การจัดการองค]กร ไมoมีผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของฝtายการเงิน ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยoางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากผลการวิเคราะห]สามารถสรุปไดxดังนี้ ทักษะทางวิชาชีพ ไดxแกo ดxานป�ญญา ดxานความสัมพันธ]ระหวoางบุคคล

และการสื่อสาร ดxานการจัดการบุคคล และดxานการจัดการองค]กร สามารถรoวมกันอธิบายคุณภาพรายงานทางการเงินของ

ฝtายการเงิน ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ รxอยละ 79.8 (Adjusted R2 = 0.798) โดยสามารถนำคoาสัมประสิทธิ์การ

ถดถอยของตัวพยากรณ]มาเขียนเป{นสมการพยากรณ] โดยใชxคะแนนดิบ ดังนี ้

Y = -0.082 + 0.551 (ทักษะดxานป�ญญา)** - 0.248 (ทักษะดxานความสัมพันธ]ระหวoางบุคคลและการสื่อสาร) + 

0.575 (ทักษะดxานการจัดการบุคคล)** + 0.158 (ทักษะดxานการจัดการองค]กร) 

 

อภิปรายผล 

 ทักษะทางวิชาชีพ ดxานป�ญญา มีผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของฝtายการเงิน ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทร 

วิโรฒ อยoางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 อาจเนื่องดxวยนักบัญชีสามารถนำหลักการบัญชีมาใชxกับการจัดทำรายงาน

ทางการเงินขององค]กรไดx มีความรูx มีความความสามารถ และมีความเขxาใจในหลักการบัญชีทั่วไป รวมถึงสามารถที่จะระบุ

ป�ญหาและแกxไขป�ญหาในสถานการณ]ที่ไมoคุxนเคยหรือไมoเคยเจอมากoอน ซึ่งสอดคลxองกับงานวจิัยของมารินี กอรoา และกลุวดี 

ลิ่มอุสันโน (2560) ไดxศึกษาผลกระทบของความเป{นมืออาชีพของนักบัญชีและการบริหารความเสี่ยงที่มีผลตoอคุณภาพ

รายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดยoอมใน 5 จังหวัดชายแดนใตx พบวoามี 3 ดxาน ไดxแกo ดxานทักษะทาง

ป�ญญา ดxานทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนxาที่ และดxานทักษะทางการปฏิสัมพันธ]ระหวoางบุคคลและการสื่อสาร มีผล

ตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดยoอมใน 5 จังหวัดชายแดนใตx 

 ทักษะทางวิชาชีพ ดxานการจัดการบุคคล มีผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของฝtายการเงิน ในมหาวิทยาลัยศรี

นครินทรวิโรฒ อยoางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 อาจเนื่องดxวยนักบัญชีจำเป{นตxองมีความสามารถในการวางแผน

เชิงกลยุทธ]และกำหนดเป«าหมายเพื่อใหxองค]กรมีผลการดำเนินงานที่ดี บริหารจัดการดxานโครงการ บุคลากร และทรัพยากร 

มอบหมายภาระหนxาที่ การจูงใจ และพัฒนาบุคลากร บริหารจัดการดxานโครงการ บุคลากร และทรัพยากร และมีภาวะผูxนำ 

สามารถตัดสินใจและแกxป�ญหาไดx ซึ่งสอดคลxองกับสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ] (2558) ไดxระบุถึงมาตรฐาน

การศึกษาระหวoางประเทศสำหรับผูxประกอบการวิชาชีพบัญชี ฉบับที่ 3 ไวxวoา นักบัญชีควรประกอบดxวยทักษะการบริหาร

องค]กรและการจัดการบุคคล 

 

องค@ความรูNใหม- 

 องค]ความรูxใหมoที่ไดxจากงานวิจัย คือ ควรมีการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพของบุคลากรฝtายการเงิน โดยเฉพาะใน

ทักษะทางวิชาชีพดxานป�ญญา และทักษะทางวิชาชีพ ดxานการจัดการบุคคล ซึ่งอาจพัฒนาโดยการจัดฝ¬กอบรมใหxแกoบุคลากร 

โดยมุoงเนxนไปในทักษะดxานนี้โดยเฉพาะ เพื่อใหxเกิดคุณภาพรายงานทางการเงินที่ดีมากยิ่งขึ้น เนื่องจากผลการวิจัยพบวoา 

ทักษะดังกลoาวนี้ สoงผลตoอคุณภาพคุณภาพรายงานทางการเงินของบุคลากรฝtายการเงิน 
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ขNอเสนอแนะ 
 1. ขXอเสนอแนะที่ไดXจากการวิจัย 

      1.1 จากผลการวิจัยเกี่ยวกับทักษะทางวิชาชีพ ดxานป�ญญา มีผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของฝtายการเงิน 

ดังนั้นผูxวิจัยจึงเสนอวoา แตoละหนoวยงานควรสนับสนุนการจัดฝ¬กอบรมเพื่อพัฒนาทักษะตoาง ๆ ที่เกี่ยวกับการเงินและบัญชี 

เชoน การพัฒนาความรูxในดxานสารสนเทศทางการบัญชี ความรูxความเขxาใจในรายการบัญชี มาตรฐานรายงานทางการเงินตoาง 

ๆ ใหxสามารถนามาใชxในการปฏิบัติงานไดx เพื่อใหxบุคลากรมีทักษะดxานป�ญญาที่เพิ่มมากขึ้น ซึ่งจะสามารถชoวยใหxหนoวยงานมี

การรายงานทางการเงินไดxดีมากยิ่งขึ้นไป 

1.2 ทักษะทางวิชาชีพ ดxานการจัดการบุคคล มีผลตoอคุณภาพรายงานทางการเงินของฝtายการเงิน ดังนั้นผูxวิจัย

จึงเสนอวoา หนoวยงานควรสoงเสริมการพัฒนาบุคลากรฝtายการเงินและบัญชีใหxมีความสามารถในการจัดการตนเอง เชoน การ

แกxไขป�ญหาเมื่อประสบป�ญหาในงาน หรือเพื่อนรoวมงาน การมีความคิดริเริ่มสรxางสรรค] และสามารถเป{นผูxนำเมื่อไดxรับ

โอกาส รวมถึงการสื่อสารระหวoางบุคคล เพื่อใหxการทำงานสามารถเป{นไปไดxอยoางราบรื่น 

 2. ขXอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตhอไป 

  2.1 ควรทำการวิจัยแนวเดียวกันนี้กับฝtายการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัย หรือองค]กรอื่น ๆ เพิ่มเติม เพื่อจะ

ไดxนำผลการวิจัยมาปรับปรุงและพัฒนาความสามารถของฝtายการเงินและบัญชีใหxดียิ่งขึ้น ซึ่งสามารถสoงผลใหxเกิดคุณภาพ

ของรายงานทางการเงินใหxดีขึ้นอีกดxวย  

  2.2 การศึกษาครั้งตoอไป อาจศึกษาตัวแปรอื่นเพิ่มเติม เชoน ความรับผิดชอบหรือการใหxคำปรึกษาแนะนำอยoาง

สมบูรณ]และถูกตxอง เพื่อผลงานวิจัยจะเป{นประโยชน]ในการบริหารจัดการในการพัฒนาวิชาชีพทางการเงินและบัญชีใหxมี

ประสิทธิผลมากขึ้น  

  2.3 การศึกษาครั้งตoอไป ผูxวิจัยที่สนใจอาจศึกษาเพิ่มเติมโดยใชxการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชxการสัมภาษณ]เชิงลึก 

(In-depth interview) หรือการสนทนาแบบกลุoม (Focus group) เพื่อใหxไดxขxอมูลที่หลากหลาย ครบถxวน และไดxขxอมูลเชิง

ลึกมากขึ้น 
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