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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์คือ 1. เพื ่อศึกษารูปแบบพื้นฐานการอบรมบุคลากรจัดการด้านความ
ปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ในเขตจังหวัดราชบุรี 2. เพื่อศึกษากระบวนการในการพัฒนาการอบรมบุคลากร
จัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ในเขตจังหวัดราชบุรี 3. เพื่อนำเสนอพุทธวิธีการพัฒนาการอบรม
บุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ในเขตจังหวัดราชบุรี การศึกษาวิจัยเป็นการวิจัยเชิง
คุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่มเฉพาะ มีผู้ให้ข้อมูลสำคัญจำนวน 12 รูปหรือคน และการ
สนทนากลุ่มเฉพาะ จำนวน 9 รูปหรือคน 

ผลการวิจัยพบว่า 1. รูปแบบพื้นฐานการอบรมบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ใน
เขตจังหวัดราชบุรี ยึดตามกรอบมาตรฐานของกรมการขนส่งทางบก โดยมีเนื้อหาครอบคลุมทั้งภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ แบ่งเป็น 8 ด้านสำคัญ ได้แก่ ความปลอดภัยในการขนส่ง กฎหมาย การบำรุงรักษารถ  การจัดการ
พนักงานขับรถ การวางแผนเดินรถ ความรู้ด้านการขนส่ง การจัดการเหตุฉุกเฉิน และการวิเคราะห์อุบัติเหตุ 2 . 
กระบวนการพัฒนาการอบรมมีลักษณะเป็นการเรียนรู้เชิงระบบแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ การ
บรรยาย การฝึกปฏิบัติ การจำลองเหตุการณ์ การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และการประเมินเพื่อพัฒนาหลักสูตร 
และ 3. การบูรณาการหลักสัปปุริสธรรม 7 เข้ากับกระบวนการอบรม เพื่อเป็นแนวทางพุทธวิธีในการพัฒนา
ผู้ปฏิบัติงานให้มีทั้งความรู้ และวิจารณญาณในการทำงาน ได้แก่ ธัมมัญญุตา (การรู้จักเหตุ) อัตถัญญุตา (การรู้จัก
ผล) อัตตัญญุตา (การรู้จักตน) มัตตัญญุตา (การรู้จักประมาณ) กาลัญญุตา (การรู้จักกาล) ปริสัญญุตา (การรู้จัก
ชุมชน) และปุคคลัญญุตา (การรู้จักบุคคล) ซึ่งช่วยเสริมสร้างศักยภาพในการปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยในการ
ขนส่งได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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Abstract 
This research article aims 1. To examine the fundamental training model for 

Transportation Safety Management (TSM) personnel in Ratchaburi Province 2. To investigate the 
developmental process of TSM personnel training in the same area and 3. To propose a Buddhist-
based approach for the development of TSM personnel training in Ratchaburi Province. This is 
qualitative research design, employing in-depth interviews and focus group discussions. The study 
involved 12 key informants, and the focus group discussion included   9 participants. 

The research findings revealed that: 1. The fundamental training model for Transport 
Safety Management (TSM) personnel in Ratchaburi Province is based on the standard framework 
of the Department of Land Transport. The training content covers both theoretical and practical 
components, divided into eight key areas: transport safety, laws and regulations, vehicle 
maintenance, driver management, route planning, transportation knowledge, emergency 
management, and accident analysis. 2. The training development process is characterized by a 
systematic and participatory learning approach, consisting of five stages: lectures, practical training, 
simulation exercises, experience sharing, and evaluation for curriculum improvement. 3. The 
integration of the Seven Sappurisa Dhamma (virtues of a good person) into the training process 
serves as a Buddhist approach to developing personnel with both knowledge and sound judgment 
in their work. These include: knowing the causes (Dhammanyuta), knowing the results 
(Atthanyuta), knowing oneself (Attanyuta), knowing moderation (Mattanyuta), knowing the proper 
time (Kalanyuta), knowing the community (Parisanyuta), and knowing individuals (Puggalanyuta). 
This integration enhances the effectiveness of transport safety management practices. 
Keywords : Seven Sappurisa Dhamma; Development; Transport Safety Manager (TSM) Personnel; 

Transport Safety Management 
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บทนำ 
ปัญหาอุบัติเหตุทางถนนยังคงเป็นประเด็นสำคัญของสังคมไทย เนื่องจากก่อให้เกิดความสูญเสียต่อชีวิต

และทรัพย์สินอย่างต่อเนื่อง ข้อมูลจากหน่วยงานภาครัฐสะท้อนว่าหนึ่งในสาเหตุสำคัญคือการขาดความรู้และ
ทักษะด้านการบริหารความเสี่ยงของบุคลากรในภาคการขนส่ง รวมถึงการจัดการความปลอดภัยที่ยังไม่เป็นระบบ 
(กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย, 2565) ด้วยเหตุนี้ กรมการขนส่งทางบกจึงกำหนดให้ผู้ประกอบการต้องมี
บุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง เพื่อกำกับและยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยอย่างจริงจัง 
(กรมการขนส่งทางบก, 2564) อย่างไรก็ตาม บุคลากรดังกล่าวยังจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
โดยเฉพาะด้านการจัดการเหตุฉุกเฉินและการใช้เทคโนโลยีความปลอดภัย (กรมการขนส่งทางบก, 2565) 

จังหวัดราชบุรีเป็นพื้นที่สำคัญด้านการคมนาคมของภาคตะวันตก เป็นเส้นทางเชื่อมต่อหลักและมีปริมาณ
การขนส่งสินค้าและผู้โดยสารจำนวนมาก (มูลนิธิไทยโรดส,์ 2566) แม้จะมีบทบาททางเศรษฐกิจสูง แต่สถานการณ์
อุบัติเหตุในพื้นที่ยังคงน่ากังวล โดยเกี่ยวข้องกับข้อจำกัดด้านทักษะบุคลากร การบังคับใช้กฎหมาย และการใช้
เทคโนโลยีความปลอดภัยที่ยังไม่ทั่วถึง (ศูนย์วิชาการเพื่อความปลอดภัยทางถนน, 2564) อีกทั้งการอบรมในบาง
หน่วยงานยังขาดความต่อเนื่อง (กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน, 2565) จึงจำเป็นต้องมีการพัฒนาอย่างเป็นระบบให้
เหมาะกับบริบทพื้นที่  

การวิจัยครั้งนี้มีพื้นฐานแนวคิดหลักคือ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และการเรียนรู้เชิงปฏิบัติ ซึ่งมุ่งเน้น
กระบวนการมีส่วนร่วม การวิเคราะห์สถานการณ์จริง และการสะท้อนผลการเรียนรู้ เพื่อเสริมสร้างความรู้ ทักษะ 
และทัศนคติที่ยั่งยืน ควบคู่กับกรอบกฎหมายและมาตรฐานความปลอดภัยในการขนส่งของภาครัฐ  นอกจากนี้ 
ผู ้วิจัยได้นำหลักสัปปุริสธรรม 7 ตามพระไตรปิฎก ได้แก่ ธัมมัญญุตา อัตถัญญุตา อัตตัญญุตา มัตตัญญุตา 
กาลัญญุตา ปริสัญญุตา และปุคคลัญญุตา มาเป็นกรอบแนวคิดเชิงพุทธบูรณาการในการพัฒนาคุณลักษณะภายใน
ของผู้จัดการความปลอดภัย (พระมหาจตุรงค์ อคฺคธมฺโมและคณะ,2564) ซึ่งหลักธรรมดังกล่าวมุ่งเน้นการรู้เหตุ รู้
ผล รู้ตน รู้ประมาณ รู้กาล รู้ชุมชน และรู้บุคคล อันเป็นคุณธรรมพื้นฐานของผู้ปฏิบัติงานที่มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม การบูรณาการหลักธรรมกับแนวคิดการบริหารสมัยใหม่จึงเป็นแนวทางสำคัญในการพัฒนาบุคลากรให้มีทั้ง
สมรรถนะทางวิชาชีพและคุณธรรมจริยธรรม 

จากบร ิบทปัญหาอุบ ัต ิ เหต ุทางถนนของประเทศ และข้อจำก ัดด ้านความร ู ้  ท ักษะ ตลอดจน
กระบวนการพัฒนาบุคลากรจัดการความปลอดภัยในการขนส่งในจังหวัดราชบุรีที่ยังขาดความเป็นระบบและความ
ต่อเนื่อง ประกอบกับความจำเป็นในการปฏิบัติให้สอดคล้องตามกรอบกฎหมายและมาตรฐานของภาครัฐ จึงเห็นได้
ชัดว่าการอบรมบุคลากร TSM ในพื้นที่ยังต้องการรูปแบบและกระบวนการพัฒนาที่ชัดเจน เหมาะสม และ
สอดคล้องกับบริบทจริงของจังหวัด ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้จึงมุ่งศึกษารูปแบบพื้นฐานและกระบวนการพัฒนาการ
อบรมบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ในจังหวัดราชบุรี พร้อมทั้งเสนอแนวทางบูรณาการ
หลักสัปปุริสธรรม 7 เพื่อเสริมสร้างทั้งสมรรถนะทางวิชาชีพและคุณธรรมในการปฏิบัติงาน อันนำไปสู่การกำหนด
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คำถามวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบ กระบวนการ และแนวทางพัฒนาที่เหมาะสม และเพื่อยกระดับมาตรฐานความ
ปลอดภัยในการขนส่งของจังหวัดราชบุรีให้สอดคล้องกับสภาพการปฏิบัติงานจริงในพื้นที่ 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษารูปแบบพื้นฐานการอบรมบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ในเขต
จังหวัดราชบุรี  

2. เพื่อศึกษากระบวนการในการพัฒนาการอบรมบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) 
ในเขตจังหวัดราชบุรี 

3. เพื่อนำเสนอพุทธวิธีการพัฒนาการอบรมบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ในเขต
จังหวัดราชบุรี    

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

ในการวิจัยเรื่อง พุทธวิธีเพื่อการพัฒนาบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ในเขต
จังหวัดราชบุรี ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยและนำเสนอตามลำดับต่อไปนี ้

1. รูปแบบของการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 

Interview) และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants)  
2. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ประชากรกลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 

2.1 ประชากรเป็นผู้ให้ข้อมูลสำคัญ คัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ทำการสัมภาษณ์
เชิงลึก (In-depth Interview) ได้แก่ พระสงฆ์ จำนวน 2 รูป นักวิชาการ จำนวน 2 คน หัวหน้าขนส่งจังหวัดราชบุรี 
หรือผู้แทน จำนวน 1 คน หัวหน้าขนส่งจังหวัดราชบุรี สาขาบ้านโป่ง หรือผู้แทน จำนวน 1 คน หัวหน้าขนส่ง
จังหวัดราชบุรี สาขาจอมบึง หรือผู้แทน จำนวน 1 คน หัวหน้าฝ่ายวิชาการ ขนส่งจังหวัดราชบุรี หรือผู้แทน จำนวน 
1 คน วิทยากรผู้จัดการความปลอดภัยในการขนส่ง จำนวน 1 คนผู้ประกอบการขนส่งในจังหวัดราชบุรี จำนวน 1 
คน ผู้จัดการความปลอดภัยในการขนส่ง จำนวน 1 คน และผู้จัดการความปลอดภัยในการขนส่ง จำนวน 1 คน รวม 
12 รูปหรือคน 

2.2 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีการจัดสนทนา
กลุ ่มเฉพาะ (Focus Group Discussion) กับผู ้เชี ่ยวชาญ จำนวน 4 กลุ ่ม ได้แก่ กลุ ่มที ่ 1 ผู ้ทรงคุณวุฒิด้าน
พระพุทธศาสนาและวิชาการ ประกอบด้วย พระสงฆ์ จำนวน 2 รูป นักวิชาการ จำนวน 1 คน กลุ่มที่ 2 ผู้แทน
หน่วยงานภาครัฐด้านการขนส่ง ประกอบด้วย ผู้แทนสำนักงานขนส่งจังหวัดราชบุรี จำนวน 2 คน กลุ่มที่ 3 ผู้แทน
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ภาคผู้ประกอบการด้านการขนส่ง ประกอบด้วย ผู้แทนผู้ประกอบการขนส่งในจังหวัดราชบุรี จำนวน 2 คน กลุ่มที่ 
4 ผู้แทนผู้ปฏิบัติงานด้านการจัดการความปลอดภัยในการขนส่ง ประกอบด้วย ผู้แทนผู้จัดการความปลอดภัยใน
การขนส่งในจังหวัดราชบุรี จำนวน 2 คน รวม 9 รูปหรือคน 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) และแบบสนทนากลุ่มเฉพาะ 

(Focus Group Discussion Form) ซึ่งผู้วิจัยใช้แนวคำถามเป็นแนวทางในการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่ม โดยเน้น
การสร้างพุทธวิธีเพ่ือพัฒนาบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ในเขตจังหวัดราชบุร ี

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
การเก็บรวบรวมข้อมูลและการปฏิบัติการวิจัยเพื่อให้ได้ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ผู้วิจัยได้แบ่งงานการเก็บ

รวบรวมข้อมูลการวิจัยออกเป็น 8 ระยะ ดังนี ้

 ระยะที่ 1 ศึกษาและสำรวจความเป็นไปได้ และประชุมเตรียมความพร้อมของคณะนักวิจัย 

 ระยะที่ 2 กำหนดประเด็นกิจกรรม/แนวทาง/แผนงานการวิจัย 

 ระยะที่ 3 ศึกษาข้อมูลและความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบพื้นฐานการอบรมบุคลากรจัดการด้านความ

ปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ในเขตจังหวัดราชบุร ี

 ระยะที่ 4 ศึกษาข้อมูลและความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการในการพัฒนาการอบรมบุคลากรจัดการด้าน

ความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ในเขตจังหวัดราชบุร ี

 ระยะที่ 5 ศึกษาข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับนำเสนอพุทธวิธีการพัฒนาการอบรมบุคลากรจัดการด้านความ

ปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ในเขตจังหวัดราชบุรี    

 ระยะที่ 6 ประเมินผลความคืบหน้าโครงการ 

 ระยะที่ 7 การวิเคราะห์ผลการศึกษา ผลกระทบจากโครงการวิจัย 

 ระยะที่ 8 จัดทำรายงานวิจัยเพื่อสอบองค์ความรู้ให้กับพื้นที่ 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล (ทั้งเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ) และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอน โดยใช้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม

เฉพาะ วิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบพื้นฐานและกระบวนการพัฒนาการอบรมบุคลากร
ด้านการจัดการความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ในจังหวัดราชบุรี จากนั้นจัดกลุ่มคำตอบในแต่ละประเด็นสำคัญ 
และสังเคราะห์สรุปเป็นภาพรวมด้วยวิธีการพรรณนา 
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ผลการวิจัย 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย สามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ได้ดังนี ้
1. รูปแบบพื้นฐานการอบรมบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ในเขตจังหวัด

ราชบุรี    
1.1 ผลการศึกษารูปแบบพื้นฐานการอบรมบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ในเขต

จังหวัดราชบุรี พบว่า รูปแบบการอบรมที่ใช้ดำเนินการอยู่ในปัจจุบัน มีการยึดตามกรอบมาตรฐานและแนวทางของ
กรมการขนส่งทางบกเป็นหลัก เนื ้อหาการอบรมครอบคลุมทั้งภาคทฤษฎีและแนวปฏิบัติที ่เกี ่ยวข้องกับการ
ดำเนินงานด้านความปลอดภัยในการขนส่ง โดยแบ่งออกเป็น 8 ด้านสำคัญ ได้แก่ 1) ด้านความปลอดภัยในการ
ประกอบการขนส่ง เน้นหลักการควบคุมความปลอดภัยและการลดความเสี่ยงในการดำเนินงาน 2) ด้านกฎหมาย
เกี่ยวกับการประกอบการขนส่ง ครอบคลุมข้อกำหนด ใบอนุญาต และบทลงโทษที่เกี่ยวข้อง 3) ด้านการบำรุงรักษา
และตรวจสอบสภาพรถ มุ่งเน้นการตรวจความพร้อมของรถและระบบสำคัญก่อนใช้งาน 4) ด้านการจัดการ
พนักงานขับรถ เน้นการควบคุมพฤติกรรม วินัย และคุณสมบัติของผู้ขับขี่ 5) ด้านการวางแผนและปฏิบัติการเดิน
รถ เกี่ยวกับการกำหนดเส้นทาง เวลา และการควบคุมการเดินรถ 6) ด้านความรู้ในการขนส่งสินค้าและผู้โดยสาร 
ครอบคลุมการบรรทุก การจัดการสินค้า และความปลอดภัยของผู้โดยสาร 7) ด้านการจัดการเหตุฉุกเฉิน เน้น
ขั้นตอนการรับมือและการประสานงานเมื่อเกิดเหตุ และ 8) ด้านการวิเคราะห์และป้องกันอุบัติเหตุ มุ่งเน้นการเก็บ
ข้อมูล วิเคราะห์สาเหตุ และกำหนดมาตรการป้องกัน ทั้งนี้ ในบางส่วนมีการใช้กรณีศึกษาในพื้นที่ประกอบการ
อบรม เพื่อให้ผู้เข้าอบรมเข้าใจลักษณะปัญหาและสามารถนำไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานได้ตามแนวทางที่กำหนด
ในปัจจุบัน 

2. กระบวนการในการพัฒนาการอบรมบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ใน
เขตจังหวัดราชบุรี    

2.1 ผลการศึกษากระบวนการพัฒนาการอบรมบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) 
พบว่า กระบวนการพัฒนาบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ในเขตจังหวัดราชบุรี    

มีลักษณะเป็นกระบวนการเรียนรู ้เชิงระบบที่เน้นการมีส่วนร่วมและการลงมือปฏิบัติจริง ( Active 
Learning) โดยสามารถสังเคราะห์เป็นกระบวนการพัฒนา 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

2.1.1 ขั้นตอนการฝึกอบรมโดยการบรรยาย เป็นขั้นตอนพื้นฐานที่มุ่งเน้นการสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการขนส่งและความปลอดภัย โดยดำเนินการผ่านการ
บรรยายประกอบสื่อ การอธิบายข้อกฎหมายที่สำคัญ การยกตัวอย่างกรณีศึกษา และการวิเคราะห์สถานการณ์จริง 
เพื่อให้ผู้เข้าอบรมเข้าใจทั้งหลักการและแนวทางการนำไปใช้ในการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ วิทยากรควรเปิดโอกาส
ให้ผู้เข้าอบรมซักถาม แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และอภิปรายประเด็นปัญหาที่พบในพื้นที่ เพื่อเสริมสร้างความ
เข้าใจเชิงลึก 
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2.1.2 ขั้นตอนการฝึกปฏิบัติ เป็นขั้นตอนที่มุ่งพัฒนาทักษะการปฏิบัติงาน โดยจัดกิจกรรมให้ผู้เข้าอบรมได้
ลงมือปฏิบัติจริงในสถานการณ์ที่ใกล้เคียงกับงานจริง เช่น การตรวจสอบสภาพรถ การประเมินความเสี่ยงใน
เส้นทาง การใช้เครื่องมือด้านความปลอดภัย และการปฏิบัติตามขั้นตอนมาตรฐานในการจัดการความปลอดภั ย 
ทั้งนี้ควรมีผู ้เชี ่ยวชาญหรือวิทยากรคอยให้คำแนะนำอย่างใกล้ชิด พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานของผู้เข้าอบรม 

2.1.3 ขั้นตอนการจำลองเหตุการณ์ เป็นขั้นตอนที่เน้นการเรียนรู้ผ่านสถานการณ์จำลอง (Simulation) 
โดยออกแบบสถานการณ์ที่สะท้อนเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นจริง เช่น อุบัติเหตุทางถนน เหตุฉุกเฉินระหว่างการขนส่ง 
หรือสถานการณ์ความเสี่ยงในพื้นที่ เพื่อให้ผู้เข้าอบรมได้ฝึกการวิเคราะห์สถานการณ์ การตัดสินใจ การแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้า และการทำงานร่วมกันเป็นทีม ภายใต้ข้อจำกัดด้านเวลาและความกดดัน โดยหลังการจำลองควรมีการ
สรุปผลและสะท้อนการเรียนรู้ (Reflection) เพื่อให้ผู้เข้าอบรมเข้าใจจุดแข็งและจุดที่ควรพัฒนา 

2.1.4 ขั ้นตอนการแลกเปลี่ยนมุมมองและประสบการณ์  เป็นขั้นตอนที่เปิดพื้นที่ให้ผู ้เข้าอบรมจาก
หน่วยงานและบริบทที่แตกต่างกัน ได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ แนวปฏิบัติ ปัญหา และอุปสรรคที่พบในการทำงาน
จริง ผ่านกิจกรรมการอภิปรายกลุ่ม (Focus Group) หรือเวทีเสวนา (Discussion Forum) เพื่อให้เกิดการเรียนรู้
ร่วมกันและสามารถนำแนวทางที่ดีไปปรับใช้ในบริบทของตนเอง รวมทั้งช่วยสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

2.1.5 ขั้นตอนการประเมินเพื่อพัฒนาหลักสูตร เป็นขั้นตอนสำคัญที่มุ ่งประเมินผลการอบรมทั้งก่อน 
ระหว่าง และหลังการอบรม โดยใช้เครื่องมือที่หลากหลาย เช่น แบบทดสอบ แบบประเมินความพึงพอใจ การ
สังเกตพฤติกรรม และการสัมภาษณ์เชิงลึก รวมถึงการติดตามผลการนำความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง (Follow-
up) ข้อมูลที่ได้จากการประเมินจะถูกนำมาวิเคราะห์เพื่อปรับปรุงเนื้อหา วิธีการสอน และรูปแบบกิจกรรมให้
สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่ เช่น สภาพเส้นทาง จุดเสี่ยง และลักษณะการขนส่งในจังหวัดราชบุรี อันจะช่วย
ยกระดับประสิทธิภาพของหลักสูตรและการพัฒนาศักยภาพบุคลากรได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

3. พุทธวิธีการพัฒนาการอบรมบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ในเขตจังหวัด
ราชบุรี 

3.1 ผลการนำเสนอพุทธวิธีเพื่อพัฒนาการอบรมบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) 
จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า การพัฒนาการอบรมบุคลากรด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ควรบูรณา
การหลักสัปปุริสธรรม 7 เข้ากับกระบวนการอบรม เพื่อเป็นแนวทางพุทธวิธีในการพัฒนาผู้ปฏิบัติงานให้มีทั้งความรู้ 
ทักษะ คุณธรรม และวิจารณญาณในการทำงาน ได้แก่ ธัมมัญญุตา (การรู้จักเหตุ) อัตถัญญุตา (การรู้จักผล) 
อัตตัญญุตา (การรู้จักตน) มัตตัญญุตา (การรู้จักประมาณ) กาลัญญุตา (การรู้จักกาล) ปริสัญญุตา (การรู้จักชุมชน) 
และปุคคลัญญุตา (การรู้จักบุคคล) โดยสามารถเชื่อมโยงเข้ากับกระบวนการอบรมได้อย่างเป็นรูปธรรมใน 5 
ขั้นตอน ดังนี ้
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3.1.1 ขั ้นตอนการฝึกอบรมโดยการบรรยาย ส่งผลให้ผู ้เข้าอบรมไม่เพียงได้รับความรู้ด้านกฎหมาย 
ระเบียบ และข้อบังคับเท่านั้น แต่ยังเข้าใจถึงสาเหตุเบื้องลึกของการกำหนดกฎหมายและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น
จากการปฏิบัติหรือฝ่าฝืนกฎหมาย ทำให้สามารถตัดสินใจได้อย่างมีเหตุผลและรอบคอบ โดยสอดคล้องกับ
หลักธัมมัญญุตา (การรู้จักเหตุ) และ อัตถัญญุตา (การรู้จักผล) ซึ่งช่วยให้ผู้เข้าอบรมเข้าใจทั้งที่มาและผลลัพธ์ของ
การกระทำ หากขาดองค์ความรู้นี้ อาจนำไปสู่การตีความกฎหมายคลาดเคลื่อน การตัดสินใจผิดพลาด และเพิ่ม
ความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุหรอืความเสียหาย 

3.1.2 ขั้นตอนการฝึกปฏิบัติ ส่งผลให้ผู้เข้าอบรมเกิดทักษะในการทำงานจริง พร้อมทั้งรู้จักศักยภาพ 
ข้อจำกัด และบทบาทของตนเอง สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมและปลอดภัย โดยสอดคล้องกับหลัก 
อัตตัญญุตา (การรู้จักตน) และ มัตตัญญุตา (การรู้จักประมาณ) ซึ่งช่วยให้ผู้เข้าอบรมไม่ปฏิบัติงานเกินขอบเขตหรือ
ประมาท หากขาดองค์ความรู้นี้ อาจทำให้เกิดความมั่นใจเกินจริง ปฏิบัติงานไม่เหมาะสม และเพิ่มโอกาสเกิดความ
ผิดพลาดหรืออุบัติเหตุ 

3.1.3 ขั้นตอนการจำลองเหตุการณ์ ส่งผลให้ผู้เข้าอบรมสามารถวิเคราะห์สถานการณ์ ตัดสินใจได้อย่าง
ทันท่วงที และทำงานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพภายใต้ความกดดัน โดยสอดคล้องกับหลัก กาลัญญุตา 
(การรู้จักกาล) และ ปริสัญญุตา (การรู้จักชุมชน) ซึ่งช่วยให้รู้จักจังหวะเวลาในการตัดสินใจและเข้าใจบทบาทของ
ผู้อื ่นในสถานการณ์ หากขาดองค์ความรู้นี้ อาจทำให้การตัดสินใจล่าช้า ขาดการประสานงาน และไม่สามารถ
จัดการเหตุฉุกเฉินได้อย่างเหมาะสม 

3.1.4 ขั้นตอนการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ส่งผลให้ผู้เข้าอบรมได้รับมุมมองที่หลากหลาย เข้าใจความ
แตกต่างของบุคคลและบริบทการทำงาน สามารถสื่อสารและทำงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยสอดคล้อง
กับหลัก ปุคคลัญญุตา (การรู้จักบุคคล) ซึ่งช่วยให้เข้าใจผู้อื่นและปรับตัวในการทำงานร่วมกันได้ดี หากขาดองค์
ความรูน้ี้ อาจก่อให้เกิดความขัดแย้ง การสื่อสารที่คลาดเคลื่อน และการทำงานที่ไม่มีประสิทธิภาพ 

3.1.5 ขั้นตอนการประเมินเพื่อพัฒนาหลักสูตร ส่งผลให้สามารถวิเคราะห์ทั้งสาเหตุและผลลัพธ์ของการ
อบรม เพื่อนำไปปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับบริบทและสถานการณ์จริงได้อย่างต่อเนื่อง โดยสอดคล้องกับ
หลัก ธัมมัญญุตา (การรู้จักเหตุ) และ อัตถัญญุตา (การรู้จักผล) อีกครั้ง รวมถึงบูรณาการหลักสัปปุริสธรรมโดยรวม 
เพือ่ให้เกิดการพัฒนาอย่างเป็นระบบ หากขาดกระบวนการนี้ อาจทำให้หลักสูตรไม่ทันสมัย ไม่ตอบโจทย์พื้นที่ และ
ไม่สามารถยกระดับสมรรถนะของบุคลากรได้อย่างแท้จริง 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง “พุทธวิธีเพื่อการพัฒนาบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ในเขต
จังหวัดราชบุรี” มีประเด็นอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 
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 1. รูปแบบพ้ืนฐานการอบรมบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) จากผลการวิจัยพบว่า 

รูปแบบการอบรมบุคลากรด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ในเขตจังหวัดราชบุรี มีลักษณะเป็นระบบ โดย

ยึดตามกรอบกฎหมายและมาตรฐานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ครอบคลุมทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ และมีการ

นำกรณีศึกษาในพื้นที่มาใช้ประกอบการเรียนรู้ ซึ ่งสะท้อนให้เห็นว่าการพัฒนาบุคลากรด้านความปลอดภัย

จำเป็นต้องเชื่อมโยงองค์ความรู้กับบริบทการปฏิบัติงานจริง เพื่อให้เกิดความเข้าใจเชิงลึกและสามารถนำไปใช้ได้

จริง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อะกีระ ชิบาซากิ และชลทิศ ดาราวงษ์ (2564) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การจัดการ

ด้านความปลอดภัยที่มีผลต่อทัศนคติด้านความปลอดภัยของพนักงานขับรถบรรทุกในจังหวัดชลบุรี” ผลการวิจัย

พบว่า การฝึกอบรมที่มีโครงสร้างชัดเจน และเปิดโอกาสให้ผู้เข้าอบรมมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหา ช่วย

ส่งเสริมทัศนคติด้านความปลอดภัยได้อย่างมีนัยสำคัญ อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุกัญญา แจ้งนคร และสุ

ภัทรชัย สีสะใบ (2568) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย” ผลการวิจัยพบว่า การเชื่อมโยงองค์ความรู้กับสภาพการทำงานจริงเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วย

เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและลดความเสี่ยง 

2. กระบวนการพัฒนาการอบรมบุคลากรด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) จากผลการวิจัยพบว่า 
กระบวนการพัฒนาการอบรมมีลักษณะเป็นการเรียนรู้เชิงระบบที่เน้นการมีส่วนร่วม (Active Learning) และ
สามารถสังเคราะห์เป็น 5 ขั้นตอน ได้แก่ การบรรยาย การฝึกปฏิบัติ การจำลองเหตุการณ์ การแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ และการประเมินผล ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าการพัฒนาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพต้องมุ่งเน้นทั้งความรู้ 
ทักษะ และประสบการณ์จริง เพื่อให้สามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ศ.ดร.จำนงค์ อดิวัฒนสิทธิ ์ และสาคร ธระที (2556) ได้ศึกษาวิจัยเรื ่อง “การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย” ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพต้องครอบคลุม
ทั้งด้านความรู้ ทักษะ และทัศนคติ และควรใช้กระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลาย นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิด
การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมที่เน้นการลงมือปฏิบัติจริง ซึ่งช่วยให้เกิดการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งและสามารถนำไปประยุกต์ใช้
ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. พุทธวิธีเพ่ือการพัฒนาการอบรมบุคลากรด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) จากผลการวิจัยพบว่า 
การบูรณาการหลักสัปปุริสธรรม 7 เข้ากับกระบวนการอบรม ทำให้การพัฒนาบุคลากรมีความครอบคลุมทั้งด้าน
ความรู้ ความคิด และจิตสำนึก โดยช่วยเสริมสร้างการคิดเชิงเหตุผล การตัดสินใจอย่างรอบคอบ และความ
รับผิดชอบต่อผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าการพัฒนาบุคลากรด้านความปลอดภัย
อย่างยั่งยืนต้องเน้นทั้ง “สมรรถนะ” และ “คุณธรรม” ควบคู่กัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดลนภา อ่อน
ละเอียด และพระครูวุฒิชัยการโกศล (2568) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม 7 ในการ
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ปีที่ 6 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

 

บริหารสถานศึกษา” ผลการวิจัยพบว่า การนำหลักธรรมดังกล่าวมาใช้ช่วยให้การบริหารงานมีความเป็นระบบ มี
เหตุผล และเกิดประสิทธิภาพในการทำงาน อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ บุญช่วย ศิริเกษ และคณะ (2565) 
ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “สัปปุริสธรรม 7 กับการบริหารองค์การ” ผลการวิจัยพบว่า หลักธรรมทั้ง 7 สามารถประยุกต์ใช้
ในการพัฒนาการตัดสินใจ การบริหารทรัพยากร และการพัฒนาบุคลากรได้อย่างเป็นรูปธรรม 

 
องค์ความรู้จาการวิจัย 

จากการศึกษาเรื่อง “พุทธวิธีเพ่ือการพัฒนาบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ในเขต
จังหวัดราชบุรี” ผู้วิจัยได้ค้นพบองค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการสังเคราะห์การวิจัย จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และ
การสัมภาษณ์เชิงลึก ที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง ดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 องคค์วามรู้ที่ได้จากการสังเคราะห์งานวิจัย 

การพัฒนาบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ที่มีประสิทธิภาพ ไม่ควรเน้นเพียงการ
ถ่ายทอดความรู้เชิงเทคนิคเท่านั้น แต่จำเป็นต้องบูรณาการ “หลักธรรม” เข้ากับ “กระบวนการเรียนรู้” อย่าง
สอดคล้องกัน เพื่อพัฒนาทั้งความรู้ ทักษะ และวิธีคิดของผู้ปฏิบัติงานไปพร้อมกัน การจับคู่หลักสัปปุริสธรรม 7 กับ
กระบวนการพัฒนา 5 ขั้นตอน ทำให้เกิดการพัฒนาองค์ความรู้เชิงลึกและเป็นระบบ กล่าวคือ ในขั้นตอนการ
ฝึกอบรมโดยการบรรยาย ได้เช่ือมโยงกับหลักธัมมัญญุตา (การรู้จักเหตุ) และอัตถัญญุตา (การรู้จักผล) ช่วยให้ผู้เข้า
อบรมไม่เพียงเข้าใจเนื้อหา แต่สามารถวิเคราะห์สาเหตุและผลกระทบของการปฏิบัติงานได้อย่างมีเหตุผล ใน
ขั้นตอนการฝึกปฏิบัติ เชื่อมโยงกับหลักอัตตัญญุตา (การรู้จักตน) และมัตตัญญุตา (การรู้จักประมาณ) ทำให้ผู้เข้า
อบรมตระหนักถึงศักยภาพและข้อจำกัดของตน และสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม ไม่ประมาท ในขั้นตอน
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การจำลองเหตุการณ์ เชื่อมโยงกับหลักกาลัญญุตา (การรู้จักกาล) และปริสัญญุตา (การรู้จักชุมชน) ส่งเสริมให้ผู้เข้า
อบรมสามารถตัดสินใจได้ถูกจังหวะ เข้าใจบริบท และทำงานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ขณะที่ขั้น ตอน
การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ เชื่อมโยงกับหลักปุคคลัญญุตา (การรู้จักบุคคล) ช่วยให้เกิดความเข้าใจความแตกต่าง
ของบุคคลและสามารถสื่อสารทำงานร่วมกันได้ดี และในขั้นการประเมินเพื่อพัฒนาหลักสูตร ได้ย้อนกลับไปใช้
หลักธัมมัญญุตาและอัตถัญญุตาอีกครั้ง เพื่อวิเคราะห์เหตุและผลของการพัฒนา นำไปสู่การปรับปรุงหลักสูตรอย่าง
เป็นระบบ การบูรณาการดังกล่าวทำให้กระบวนการพัฒนาองค์ความรู้ของบุคลากรไม่ใช่เพียงการเรียนรู้เพื่อรู้ แต่
เป็นการเรียนรู้เพ่ือเข้าใจและตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม ส่งผลให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
รอบคอบ และสอดคล้องกับบริบทของงานด้านความปลอดภัยในการขนส่งได้อย่างแท้จริง 

 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรกำหนดนโยบายให้มีรูปแบบพื้นฐานการอบรมบุคลากรจัดการความ

ปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) ที่มีความชัดเจน เป็นระบบ และสอดคล้องกับกฎหมาย มาตรฐาน และบริบทพื้นที่
จังหวัดราชบุรี โดยคำนึงถึงลักษณะเส้นทาง รูปแบบการขนส่ง และความเสี่ยงเฉพาะพื้นที่ เพื่อให้การอบรม
สามารถตอบสนองต่อปัญหาความปลอดภัยในการขนส่งได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

2. สำนักงานขนส่งจังหวัดหรือสถานประกอบการของเอกชนที่จัดการอบรมควรส่งเสริมการนำพุทธวิธีมา
ใช้เป็นแนวทางในการอบรมบุคลากรจัดการความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) เพื่อเสริมสร้างจิตสำนึก ความไม่
ประมาท คุณธรรม และความรับผิดชอบต่อความปลอดภัยของสังคม ควบคู่กับการพัฒนาความรู้และทักษะด้าน
วิชาชีพ อันจะช่วยให้บุคลากรสามารถตัดสินใจและปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยได้อย่างมีเหตุผลและรอบคอบ 

3. กรมการขนส่งทางบกควรนำพุทธวิธีการพัฒนาการอบรมบุคลากรจัดการความปลอดภัยในการขนส่ง 
(TSM) ไปบูรณาการในระดับนโยบายและการปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม โดยเฉพาะการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม 
7 เป็นฐานในการออกแบบหลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ และการประเมินผล เพื่อให้การพัฒนาบุคลากรด้านความ
ปลอดภัยในการขนส่งเกิดความต่อเน่ือง ยั่งยืน และสามารถลดความเสี่ยงด้านอุบัติเหตุได้ในระยะยาว 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ  
1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรนำรูปแบบการอบรม TSM ไปใช้พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และทักษะ

ด้านความปลอดภัยในการขนส่งอย่างเป็นระบบ 
2. กรมการขนส่งทางบกควรบูรณาการหลักสัปปุริสธรรม 7 ในการอบรม เพื่อเสริมการคิดอย่างมีเหตุผล

และจริยธรรมด้านความปลอดภัย 
3. ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรจัดการอบรม TSM ให้สอดคล้องกับบริบทพื้นที่ เพื่อยกระดับ

การจัดการความปลอดภัยในการขนส่ง 
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ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาการนำรูปแบบพุทธวิธีการอบรม TSM ไปใช้ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อพัฒนา

บุคลากรและลดความเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการขนส่ง 
2. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาบุคลากรด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (TSM) เพื่อใช้เป็น

แนวทางในการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
3. ควรศึกษาความพึงพอใจของผู้เข้ารับการอบรมและผู้เกี่ยวข้องต่อรูปแบบพุทธวิธีการอบรม TSM 

รวมถึงผลที่เกิดขึ้นต่อพฤติกรรมการทำงานและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุง
และขยายผลต่อไป 
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