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บทคัดยPอ 
  แนวทางการพัฒนาวัฒนธรรมองค1กรเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย1เชิงพุทธ มีปรัชญาท่ีว=ามนุษย1เป>นสัตว1

ประเสริฐที่พัฒนาใหEดีขั้นไดE สามารถที่จะเรียนรูEจนมีปMญญา เขEาถึงสัจจะธรรมไดEมนุษย1สามารถพัฒนาไปสู=ภพ

ภูมิที่ดีกว=าเดิมไดE ทั้งใน ระดับโลกียภูมิ สำหรับมนุษย1ปุถุชนทั่วไป และระดับโลกุตรภูมิ สำหรับการพัฒนาเป>น 

“อริยบุคคล” คือ เป>นบุคคลที่มีภู มิธรรมเหนือกว=า “ปุถุชน” ที่ยังถูกครอบงำดEวย “อวิชชา” ซึ่งเป>นที่มาของ

กิเลสทำใหEเกิดความโลภ ความโกรธ เกลียด อาฆาตแคEน แย=งชิงทรัพยากร คดโกง ฉEอราษฎร1บังหลวง 

จริยธรรมตกต่ำ และทำลายลEางกันทั้งในระดับบุคคล ระดับประเทศ และระดับระหว=างประเทศ เป>นปMญหา

สำคัญของชาวโลก อย=างไรก็ตาม สามารถนำหลักธรรมมาปรักใชE อาทิ หลักไตรสิกขา 3 หลักภาวนา 4 หลัก

พละ 5 และหลักมรรค 8 โดยหลักธรรมเหล=านี้เป>นเพียงบางส=วนที่สามารถนำมาใชEกับการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย1แนวพุทธซ่ึงมีหลายหน=วยงานนิยมนำมาใชEเพ่ิมพัฒนาทรัพยากรมนุษย1ใหEดีย่ิงข้ึน 

คำสำคัญ: การพัฒนาวัฒนธรรมองค1กร, การพัฒนาทรัพยากรมนุษย1เชิงพุทธ 

 

Abstract 
  Guidelines for developing organizational culture for developing Buddhist human 

resources There is a philosophy that human beings are noble creatures that can be developed 

to the highest level. Able to learn until possessing wisdom By having access to the truth, 

humans can develop into a better world, both at the world level. For ordinary people and 

global level For developing into an “ariya person”, that is, a person who has Midhamma is 

superior to "common people" who are still dominated by "ignorance" which is the source of 

defilements causing greed, anger, hate, revenge, competition for resources, corruption, and 

corruption of the people. Ethical decline and destroy each other at the individual, national, 

and international levels. It is an important problem for the people of the world. However, 

Dhamma principles can be applied such as the threefold principles, four principles of 

meditation, five principles of physical exertion, and the eightfold path. These principles are 
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just some of the principles that can be applied to the development of Buddhist human 

resources. Which many agencies like to use to improve human resource development. 

Keywords: organizational culture development, Buddhist human resource development 

 

1. บทนำ 
  การพัฒนาวัฒนธรรมองค1กร “เป>นสิ่งที่ทำความเจริญงอกงามใหEแก=หมู=คณะบุคคล ซึ่งหมู=คณะรวมถึง

คณะบุคคล หรือสถาบันซึ่งเป>นส=วนประกอบของหน=วยงานใหญ=ที่ทำหนEาที่สัมพันธ1กันหรือขึ้นต=อกัน” จาก

ความหมายน้ี ช้ีใหEเห็นว=า ส่ิงท่ีทำความเจริญงอกงามมีหลายลักษณะท่ีเกิดจากทัศนคติ ค=านิยม และความเช่ือท่ี

ทุกคนในองค1กรมีร=วมกัน และทั้งหมดนี้ยังเป>นสิ่งที่ช=วยสรEางเป�าหมายขององค1กรใหEเป>นภาพใหญ=ที่เป>นอันหน่ึง

อันเดียว ทั้งยังเป>นสิ่งที่กำหนดวิธีการทำงานของทุกคนใหEเป>นไปตามกลยุทธ1ธุรกิจเพื่อมุ=งสู=ความสำเร็จ คำว=า 

“วัฒนธรรมองค1กร” จึงเป>นเหมือนหัวใจที่ทุกองค1กรควรใหEความสำคัญเป>นอย=างมาก (ทิพวรรณ หล=อสุวรรณ

รัตน1, 2554) องค1กรมีการสรEางวัฒนธรรมองค1กรท่ีดีก็จะส=งผลใหEทิศทางในการทำงานของพนักงานเป>นไปอย=าง

ชัดเจนและเหมาะสม นําไปสู=การพัฒนาประสิทธิภาพในการทำงานที่มากขึ้นนอกจากนี้วัฒนธรรมองค1กรยัง

ช=วยปลูกฝMงทัศนคติที่พนักงานมีต=อองค1กรเพราะเป>นสิ่งที่ช=วยกำหนดพฤติกรรม โดยอาจจะเห็นไดEจากตัวแบบ

หรือแบบอย=างของผูEที่ประสบความสำเร็จในองค1กร และยังทำใหEพนักงานเห็นภาพที่ชัดเจนว=าคนแบบไหนท่ี

เหมาะหรือไม=เหมาะกับองค1กรหรือคนในองค1กรควรประพฤติปฏิบัติตัวไปในทิศทางใดใหEเกิดความเหมาะสม 

การมีวัฒนธรรมองค1กรท่ีชัดเจนจะช=วยดึงดูดคนท่ีเหมาะกับองค1กรน้ัน ๆ ใหEเขEามาร=วมงาน และยังช=วยคัดกรอง

คนที่จะเขEามาร=วมทำงานในองค1กรดEวยเพื่อเป>นการสรEางความไดEเปรียบในการแข=งขันทำใหEองค1กรนั้นประสบ

ผลสำเร็จตามเป�าหมายขององค1กร (ศิริพร เชาวลิต, 2559) 

  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย1 ควรมีแนวทางการพิจารณาสองประเด็น ประเด็นแรก คือ การ จัดการ

หรือการมีระบบที่ดี หากองค1การมีคนที่มีความรูEความสามารถ แต=ขาดระบบในการรักษาและ ดึงศักยภาพของ

คนไปใชEใหEเกิดประโยชน1 องค1การย=อมพบกับการสูญเสียคนเก=งคนดีขององค1การไป ส=วนประเด็นที่สอง คือ ตัว

บุคคลที่มีประสิทธิภาพในการทำงาน ดังนั้นเมื่อองค1การมีการจัดการหรือ ระบบที่ดีและตัวบุคคลไดEน าระบบน้ี

มาใชEอย=างจริงจัง องค1การสามารถที่จะพัฒนาและเจริญเติบโต ต=อไปไดE แต=ในบางครั้งเราจะพบว=าการน า

ระบบที่องค1การกำหนดมาใชEปฏิบัติงานในองค1การมีทั้ง ประสบความสำเร็จและความลEมเหลว ความสำเร็จท่ี

เกิดขึ้นนั้นมิใช=ความสำเร็จอย=างยั่งยืน เช=นเดียวกับความลEมเหลวมิใช=เป>นความลEมเหลวที่แกEไขเปลี่ยนแปลง

ไม=ไดE ดังนั้น องค1การจะตEองเริ ่ม กลับมาใส=ใจและใหEความสำคัญกับระบบเพื่อที่จะรองรับต=อการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย1ต=อไป (ศิริพร เชาวลิต, 2559) 

  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย1เป>นกิจกรรมที่สรEางขวัญกำลังใจ และสรEางแรงจูงใจใหEบุคลากรในองค1กร

นำศักยภาพของตนมาทำงานใหEเกิดประโยชน1สูงสุดต=อองค1กรเกิดความรูEสึกที่ดี รักและถือว=าเป>นส=วนหนึ่งของ

องค1กร ทุ=มเทกำลังการและกำลังใจพัฒนางาน เพื่อสรEางความกEาวหนEา และความมั่นคงใหEกับองค1กร และการ

นำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกต1ใหEในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย1จะช=วยใหEองค1กรบรรลุตาม

วัตถุประสงค1หรือเป�าหมายที่วางไวE ซึ่งหลักพุทธธรรมที่สำคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย1 คือ อริยสัจ 4 

(ทุกข1 สมุทัย นิโรธ มรรค) เป>นหลักธรรมที่มุ=งเนEนดEานการคEนหาสาเหตุของปMญหาอุปสรรคในดำเนินงาน จน
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สามารถนำมากำหนดเป�าหมายโดยทำเป>นยุทธศาสตร1 และแนวทางในการดำเนินหนทางไปสู=เป�าหมายนั้น ๆ 

เป>นหลักธรรมที่ใชEในการบริหารจัดการองค1กรใหEมีประสิทธิภาพ และความมั่นคงเจริญกEาวหนEา นอกจากน้ี

ผูEบริหารตEองมีวิธีการและหลักการปฏิบัติ เพื่อพัฒนาคนเขEาสู=เป�าหมาย โดยนำหลักธรรม “มรรค 8 ประการ” 

เขEามาเป>นหลักปฏิบัติในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย1 ดังนั้น การพัฒนาทรัพยากรมนุษย1จึงมีความจำเป>นตEองใชE

หลักการพัฒนาสมัยใหม= ผสมผสานเขEาดEวยกันกับหลักการทางพระพุทธศาสนา และนำมาประยุกต1ใชEในการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย1ภายในองค1กร เพื่อใหEทันกับการเปลี่ยนแปลงไปอย=างรวดเร็วของสังคมปMจจุบัน (แสน

สุริยา รักเสมอ, 2566)  

  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย1แบบยั่งยืนเชิงพุทธ แนวคิดนี้เพ่ือใหEเกิดการพัฒนาท่ีมีดุลยภาพครบท้ังสาม

ดEาน อันประกอบดEวย ดEานชีวิตมนุษย1 ดEานสังคม และสิ่งแวดลEอม โดยมีหลักการที่สำคัญเพื่อประโยชน1สุขของ

คนส=วนใหญ= ลดการเบียดเบียนกัน และเกื้อกูลต=อกัน โดยการพัฒนานิสัยดีของมนุษย1ใหEเกิดขึ้นพรEอมกับ

ปลูกฝMงสัมมาทิฏฐิ คือ ความเห็นถูกตEอง ตามหลักมัชฌิมาปฏิปทาในหEาหEองชีวิต และปฏิบัติตามหลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนา คือ ทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน1 สังคหวัตถุ 4 เบญจศีล และเบญจธรรม อีกทั้งยึดหลักการ

ปกครองตามหลักธัมมาธิปไตยไปพรEอมกัน แลEวจะส=งผลใหEเกิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย1 มีความสุขในการ

ดำรงชีวิต สังคมเกิดสงบร=มเย็น และสิ ่งแวดลEอมถูกอนุรักษ1อย=างยั ่งยืน โดยมนุษย1ไดEปฏิบัติตามหลัก

มัชฌิมาปฏิปทาหรือทางสายกลาง (พระพิทักษ1  คุณารกฺโข (ใจคง), 2565) 

  บทความนี้ตEองการวิเคราะห1แนวทางการพัฒนาวัฒนธรรมองค1กรเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย1เชิงพุทธ 

เพื่อนำไปปรับใชEการพัฒนาองค1กรตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งตอบสนองการบริหารตามกฎหมาย ระเบียบ และ

ขEอบังคับต=าง ๆ ท่ีมุ=งสรEางความสำเร็จในทุกมิติขององค1กรท้ังภาครัฐแลพภาคเอกชนต=อไป  

 

2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาวัฒนธรรมองค0กร 
  2.1 ความหมายของวัฒนธรรมองค?กร 

  วัฒนธรรมองค1กร (Organizational Culture) เป>นส=วนประกอบที ่ซับซEอนและมีลักษณะลึกซ้ึง 

วัฒนธรรมองค1กรจะมีผลกระทบต=อสมาชิกในองค1กรทุกคน วัฒนธรรมองค1กรประกอบดEวย ค=านิยม บรรทัด

ฐาน วิธีการต=างๆ ระเบียบแบบแผน วีรบุรุษ ความเป>นมาขององค1กร (Champoux, 2006)  วัฒนธรรมองค1กร

เป>นค=านิยม ความเชื่อ ความเขEาใจ และพฤติกรรมของสมาชิกภายในองค1กรที่ยึดถือปฏิบัติร=วมกันและมีการ

ถ=ายทอดสู=สมาชิกใหม=ขององค1กร และหากองค1กรสามารถสรEางวัฒนธรรมองค1กรและสรEางค=านิยมร=วมกันใน

การทำงาน จะส=งผลใหEพนักงานเกิดความพึงพอใจในการทำงานของผูEปฏิบัติงาน มีความกระตือรือรEนที่จะใชE

ศักยภาพและสมรรถนะที่มีอย=างเต็มที  ทำใหEองค1กรสามารถไดEเปรียบในการแข=งขันไดE (เพชรรัตน1 จินต1นุพงศ1, 

2566) วัฒนธรรมองค1กร หมายถึง วิถีการดำเนินชีวิตของสมาชิกในองค1กร ซึ่งมีระเบียบแบบแผน อันเกิดจาก

การสรEางค=านิยม ความเชื่อ และบรรทัดฐานรวมกัน ซึ่งมีอิทธิพลต=อโครงสรEาง กิจกรรมแลพฤติกรรมของบุคคล

ในองค1กร เพื่อร=วมกันทำงานใหEบรรลุเป�าหมายขององค1กรนั้น (เฉลียว ภากะสัย, 2550) วัฒนธรรมองค1กร 

หมายถึง ความเชื่อหรือค=านิยมหรือสมมติฐานที่มีร=วมกันในองค1กร ซึ่งเกิดจากปฏิสัมพันธ1ของผูEคนในสังคมหรือ

ในองค1กร เป>นสิ่งที่มีร=วมกันระหว=างสมาชิกและกลุ=มสังคม ซึ่งเราสามารถเรียนรูEขึ้นไดE (ทิพวรรณ หล=อสุวรรณ
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รัตน1, 2547) วัฒนธรรมองค1กร หมายถึง ค=านิยมและบรรทัดฐานที่ยึดถือรวมกัน โดยสมาชิกขององค1กรที่ไดE

กลายเป>นรากฐานของระบบการบริหารและวิธีการปฏิบัติของพนักงานและผูEบริหาร (สมยศ นาวีการ, 2546) 

  2.2 ความสำคัญของวัฒนธรรมองค?กร 

  คำว=า “วัฒนธรรมองค1กร” ถูกใหEความสำคัญและเป>นประเด็นถกเถียงมากว=า 20 ป� แมEจะมีการพูดถึง

เหมือนเป>น Buzz Word หรือมีความผิดเพี้ยนกันไปบEาง แต=ก็ยังคงเป>นสิ่งที่สำคัญในการขับเคลื่อนองค1กรยุค

ใหม= เพราะการมีวัฒนธรรมองค1กรท่ีเขEมแข็งมีประโยชน1ต=อองค1กรมากมาย ดังน้ี 

   1) Identity วัฒนธรรมองค1กรเปรียบเสมือนเอกลักษณ1ขององค1กร วัฒนธรรมองค1กรช=วยใหE

องค1กรคEนหาคุณค=าของธุรกิจไดE หากไม=มีการระบุตัวตนหรือสิ่งที่เป>นคุณค=าขององค1กร ก็เป>นการยากท่ี

พนักงานจะช=วยรักษาคุณค=าน้ันใหEเป>นไปในทิศทางเดียวกันไดE 

   2) Retention วัฒนธรรมองค1กรที่แข็งแรง นอกจากจะมีแรงดึงดูดใหEคนอยากเขEามาสัมผัส

แลEว ยังเป>นส=วนสำคัญในการรักษาพนักงานความสามารถสูง (Talent) ไวEกับองค1กรดEวย เพราะยิ่งพนักงาน

รูEสึกถึงความเป>นส=วนหน่ึงขององค1กรเท=าไหร= ก็ย่ิงทำใหEอยากอยู=กับองค1กรในระยะยาวมากข้ึนเท=าน้ัน 

   3) Image วัฒนธรรมองค1กรช=วยสรEาง Brand Identity เพราะการดูแลพนักงานใหEรับรูEถึง

บรรยากาศในการทำงานท่ีดี จะส=งผลกระทบไปยังการรับรูEของลูกคEาไดEเช=นกัน 

   4) Trends and Competition วัฒนธรรมองค1กรในปMจจุบันเป>นกระแสที่ถูกพูดถึงมากขึ้นใน

วงการการทำธุรกิจ ซึ่งหลายองค1กรมีแรงจูงใจในการหันมาใหEความสนใจเรื่องการสรEางวัฒนธรรมองค1กร 

เพราะมีการเชื่อมโยงเขEากับการเติบโตหรือผลประกอบการขององค1กร จึงทำใหEองค1กรที่มีวัฒนธรรมองค1กรมี

ความไดEเปรียบในตลาดการแข=งขัน ท้ังในดEานผลประกอบการและการจEางพนักงานท่ีมีความสามารถ 

   5) Millennial Expectations วัฒนธรรมองค1กรเป>นสิ่งที่กลุ=มมิลเลนเนียลส1ที่เขEาสู=วัยทำงาน

ในช=วงเริ่มตEน ใชEประกอบการตัดสินใจเขEาทำงานและอยู=กับองค1กร ซึ่งในอนาคตคนกลุ=มนี้จะเป>นผูEขับเคลื่อน

องค1กรในท่ีสุด 

   6) The Startup Economy วัฒนธรรมองค1กรเป>นส่ิงท่ีช=วยผูEประกอบการในการแข=งขันยุคน้ี 

ยุคของการเขEาถึงขEอมูลต=าง ๆ ไดEอย=างง=ายดาย และมีการแข=งขันสูง พนักงานอาจตEองเผชิญกับความลEมเหลว

ในการคิดและทดลองอยู=เป>นระยะ ๆ วัฒนธรรมองค1กรจะเป>นตัวช=วยพนักงานใหEมีความกลEาที่จะลEมเหลวและ

ยืดหยัดต=อสูEไดEคร้ังแลEวคร้ังเล=า เพ่ือใหEองค1กรสามารถสรEางความแตกต=างไดEในระยะยาว (BrightSide, 2565)  

  2.3 ประเภทของวัฒนธรรมองค?กร 

  รูปแบบวัฒนธรรมเหล=านี้เกณฑ1หลักในการแบ=งประเภทขององค1กรมี 2 แกน คือ 1) โฟกัสที่ภายใน

องค1กรและความเป>นอันหนึ ่งอันเดียวขององค1กร (Internal focus and Integration) เทียบกับ โฟกัสท่ี

ภายนอกองค1กรและการสรEางความแตกต=างใหEกับองค1กร (External focus and Differentiation) และ2) 

ความยืดหยุ=นที่พิจารณาตามดุลยพินิจ (Flexibility and Discretion) เทียบกับ ความมั่นคงและการควบคุม 

(Stability and Control) อย=างไรก็ตาม วัฒนธรรมองค1กร แบ=งออกเป>น 4 ประเภท ดังน้ี 

  1) วัฒนธรรมแบบครอบครัว (Clan Culture) 

  วัฒนธรรมแบบครอบครัวจะมองว=าทุกคนมีคุณค=า บริษัททำใหEพนักงานรูEสึกเหมือนพวกเขาเป>น

สมาชิกในครอบครัว มีความเป>น Flat Organization คือมีความเป>นลำดับขั้นนEอย เพราะใหEความสำคัญกับ
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การสื่อสารพูดคุยมากที่สุด ซึ่งจะช=วยสลายกำแพงระหว=างตำแหน=งและทำใหEพนักงานทุกระดับรวมถึงผูEบริหาร

มีความใกลEชิดกันมากข้ึน โดยวัฒนธรรมประเภทน้ีจะเนEนการปฏิบัติและมีความยืดหยุ=นสูง 

  2) วัฒนธรรมแห=งความคิดสรEางสรรค1 (Adhocracy Culture) 

  วัฒนธรรมแบบความคิดสรEางสรรค1เป>นรากฐานของการมีนวัตกรรมที่แข็งแกร=งและความยืดหยุ=น 

ดังนั้นเราจะเห็นว=าบริษัทที่มีวัฒนธรรมแบบนี้มักจะเป>นบริษัทที่กEาวนำผูEอื่นเสมอๆ หรือเป>นผูEนำแห=งวงการ ท่ี

มีแนวคิดสนับสนุนใหEพนักงานมีความคิดริเริ่มสรEางสรรค1ที่แปลกใหม= กลEาคิดกลEาลอง และแน=นอนว=าไอเดีย

เหล=านั้นจะตEองสามารถสรEางความแตกต=างใหEกับองค1กร สรEางลู=ทางการเติบโตและความสำเร็จใหEกับบริษัทไดE 

แต=การจะสนับสนุนใหEพนักงานลุยไดEแบบไม=ตEองกังวลแบบนี้ แน=นอนว=าบริษัทตEองพรEอมเสี่ยงรับความลEมเหลว

หรือความผิดพลาดท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดEดEวย 

  3) วัฒนธรรมแบบการตลาด (Market Culture) 

  วัฒนธรรมแบบการตลาดใหEความสำคัญกับการปM นตัวเลข เนEนการทำกำไร โครงสรEางขององค1กรมักจะ

ประกอบไปดEวยพนักงานหลายระดับส=งผลทำใหEขั้นตอนการทำงานมีลำดับและกระบวนการที่ซับซEอนมากข้ึน 

ทำใหEเกิดช=องว=างระหว=างพนักงานในระดับต=างๆ ที่กวEางขึ้น และวัฒนธรรมประเภทนี้จะเนEนเรื่องการพุ=งเขEาชน

เป�าหมายและผลลัพธ1ความสำเร็จขององค1กรในภาพใหญ=มากกว=าความพึงพอใจของทีม 

  4) วัฒนธรรมแบบลำดับข้ัน (Hierarchy Culture) 

  บริษัท/องค1กรที่มีวัฒนธรรมแบบลำดับขั้นจะยึดมั่นในโครงสรEางองค1กรแบบดั้งเดิม เป>นบริษัทที่โฟกัส

ที่ภายในที่มีการแบ=งแยกพนักงานและหัวหนEาออกจากกันชัดเจน นอกจากโครงสรEางที่เขEมงวดแลEว ยังมีการ

กำหนดวิธีการทำส่ิงต=างๆ ไวEอย=างละเอียดเพ่ือใหEเกิดเสถียรภาพและลดความเส่ียงใหEมากท่ีสุด  

  สรุปไดEว=า วัฒนธรรมองค1กร เป>นแบบแผนสำหรับพฤติกรรมมนุษย1ในองค1กร เป>นสิ ่งที ่ผู Eศึกษา

พฤติกรรมองค1การจะละเลยไม=ไดE เพราะเป>นแกนของทุกส่ิงทุกอย=างในการดำเนินงานของมนุษย1ในองค1กร 

 

3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย0 
3.1 ความหมายการพัฒนาทรัพยากรมนุษย? 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย1ตามทฤษฎีตะวันตก หมายถึง กระบวนการที่ผูEบริหารมุ=งเนEนเกี่ยวกับ

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย1ภายในองค1การอย=างเต็มความสามารถ เอื้ออำนวยใหEองค1การบรรลุเป�าหมายในการ

เลือกสรรคนดี มีความรูE ความสามารถ เขEามาทำงาน และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย1ตามทฤษฎีตะวันตกน้ัน 

เกิดขึ้นจากการผสมผสาน แนวคิดทฤษฎีหลักทั้ง 3 ดEาน ไดEแก= ทฤษฎีเศรษฐศาสตร1 ทฤษฎีระบบ และทฤษฎี

จิตวิทยา มีวิธีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย1 โดยการฝ¢กอบรม การศึกษา และการพัฒนา (ศิริศักดิ์ นันติ, 2558) 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย1 หมายถึง กระบวนการในการเพิ่มพูนความรูE ทักษะ และความสามารถ รวมถึงปรับ

พฤติกรรมของพนักงานเพื่อใหEสามารถปฏิบัติงานไดEอย=างมีประสิทธิภาพตามที่องค1การก าหนดไวE การพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย1มีความสำคัญต=อองค1การและพนักงานในหลายดEาน เพ่ือใหEพนักงานสามารถปฏิบัติงานไดEอย=าง

มีประสิทธิภาพ (สุดารัช ชัยศรี และภาวิน ชินะโชติ, 2565) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย1 นับว=าเป>นภารกิจหลัก

ของแต=ละองค1การที่ตEองดำเนินการเพราะเป>นปMจจัยที่สำคัญยิ่งที่ส=งผลใหEองค1การมีคุณภาพเป>นที่ยอมรับของ
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สังคม การพัฒนาทรัพยากรมนุษย1เป>นกระบวนการพัฒนาและสรEางความเชี่ยวชาญโดยผ=านการพัฒนาองค1การ

และการฝ¢กอบรมพัฒนาโดยมีวัตถุประสงค1ใหEเกิดการปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน (คำนาย อภิปรัชญากุล, 2556)  

3.2 การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย? 

ประเด็นแรกช=วยสรEางความเจริญเติบโตมั่นคงใหEแก=องค1การ  ในฐานะที่งานดEานการบริหาร

ทรัพยากรมนุษย1จะทำใหEไดEบุคลากรที่มีความรูE ความสามารถ และมีความพรEอมเขEามาเชื่อมโยงภารกิจต=างๆ 

ของแต=ละหน=วยงานในองค1การ  

ประเด็นที่สองช=วยสรEางขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน  เมื่อบุคลากรไดEปฏิบัติงานที่ตนเองมี

ความรูEความสามารถ ท้ังยังจะส=งผลทำใหEเกิดการทุ=มเท เสียสละ และจงรักภักดีต=อองค1การมากข้ึน  

ประเด็นที่สามช=วยกระตุEนใหEบุคลากรตื่นตัวที่จะเพิ่มศักยภาพการปฏิบัติงานของตนเอง โดยอาศัย

ความรูEความสามารถท่ีหลากหลายเป>นเคร่ืองมือในการต=อยอด  

ประเด็นสุดทEายช=วยสรEางความม่ันคงใหEแก=สังคมและประเทศชาติ  โดยเฉพาะการบริหารทรัพยากร

มนุษย1ที่ดีย=อมจะช=วยเสริมใหEบุคลากรมีคุณภาพ มีงานทำ และสรEางผลผลิตใหEแก=องค1การ ที่ซึ่งนับว=าเป>นการ

เพ่ิมรายไดEใหEแก=ประเทศชาติไดEอีกทางหน่ึง (วิลาวรรณ รพีพิศาล, 2554)  

3.3 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย? 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย1เป>นกระบวนการวางแผนอย=างเป>นระบบ เพื่อพัฒนาศักยภาพในการ

ปฏิบัติงานของพนักงานและปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององค1กรใหEสูงขึ้น โดยวิธีการฝ¢กอบรม 

การใหEการศึกษา และการพัฒนา ดังน้ัน ขอบเขตของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย1 3 ดEาน ไดEแก= 1) การฝ¢กอบรม 

(Training) 2) การศึกษา (Education) และ 3) การพัฒนา (Development) (อรรถพล หวังสู=วัฒนา, 2565) 

โดยมีรายละเอีบดดังน้ี 

1. การฝ¢กอบรม (Training) ถือเป>นการพัฒนาบุคลากรที่สำคัญที่สุด เนื่องจากการฝ¢กอบรมเป>น

กิจกรรมที่สามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมรวมทั้งทัศนคติของบุคลากรไดE ทำใหEผูEฝ¢กอบรมไดEเรียนรูE เพิ่มความรูE 

และทักษะที่จำเป>น เป>นกระบวนการที่จัดขึ้นเพื่อการเรียนรูEสำหรับงานปMจจุบันและเตรียมความพรEอมสำหรับ

การปฏิบัติงานในอนาคตซึ่งจะนำไปสู=การปฏิบัติงานไดEดีขึ้น อันนำไปสู=การเพิ่มผลผลิตและก=อใหEเกิดผลสำเร็จ

ต=อเป�าหมายและวัตถุประสงค1มุ=งหวัง ใหEผูEเขEารับการอบรมสามารถนำความรูEไปใชEในการปฏิบัติงานไดEทันที 

หรือมีพฤติกรรมการทำงานท่ีเปล่ียนแปลงไปตามความตEองการขององค1การ การฝ¢กอบรมมีความเส่ียงอยู=บEาง ท่ี

ผู EเขEารับการฝ¢กอบรมไม=อาจทำงานไดEตามความมุ=งหวังขององค1กร อาจเป>นเพราะการจัดหลักสูตรยังไม=

เหมาะสมกับความเปลี่ยนแปลงต=าง ๆ ที่เกิดขึ้น ขั้นตอนการทำงาน เทคโนโลยี เครื่องมือเครื่องใชE หรือสภาพ

การแข=งขันผันแปรไปจากที่ไดEคาดคะเนไวEการฝ¢กอบรมสามารถทำการเชื่อมโยงใหEสอดคลEองกับกลยุทธ1ของ

องค1การ เพื่อยกระดับทักษะและความรูEความสามารถในการปฏิบัติงานที่จำเป>นในงานปMจจุบัน และเตรียม

ความพรEอมสำหรับการปฏิบัติงานในอนาคต เพื่อมุ=งมั่นใหEปฏิบัติงานนั้นต=อไปหรือสามารถทำงานที่มีความยาก

ไดEมากยิ่งขึ้น บริษัทมีการสำรวจความตEองการฝ¢กอบรม โดยการพิจารณากำหนดหลักสูตรฝ¢กอบรมตEองอEางอิง

ตามลักษณะรายบุคคล เพื่อใหEสามารถเติมเต็มทักษะ ความรูE ความสามารถของพนักงาน แนวทางการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย1ดEานการฝ¢กอบรม คือ มีการจัดฝ¢กอบรมใหEแก=พนักงานทั้งระยะสั้นและระยะยาว ทั้งในและ

นอกสถานที ่ดEวยหลักสูตรต=าง ๆ เพื ่อใหEพนักงานมีการพัฒนาศักยภาพตนเอง ใหEเกิดมีทักษะ ความรูE 

ความสามารถในการปฏิบัติงาน และการฝ¢กอบรมกับหน=วยงานภายนอกต=างๆ เพื่อเป>นการหาประสบการณ1
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ใหม= ๆ แนวคิดใหม= ๆ ระดมความคิดเห็นซึ่งกันและกัน รูEจักการทำงานเป>นทีม โดยมีการจัดการทรัพยากร

มนุษย1 จัดการดำเนินงานใหEบุคลากรไดEรับประสบการณ1การเรียนรูEช=วงระยะเวลาหนึ่งในอันที่จะนำมาซึ่งการ

ปรับปรุงความสามารถในการทำงานและส=งเสริมความกEาวหนEา ซึ่งถือเป>นกระบวนการการพัฒนาประสิทธิภาพ

การทำงานของทรัพยากรมนุษย1 เพื่อเอื้อใหEเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทำงาน ใหEสามารถปรับตัวไดEทัน

กับการเปลี่ยนแปลงต=างๆ ทั้งภายในและภายนอกองค1กรไดE และช=วยเสริมสรEางความเจริญเติบโตของท้ัง

ทรัพยากรมนุษย1และองค1กรในปMจจุบันและอนาคต 

2. การศึกษา (Education) เป>นกระบวนการที่จัดขึ้น เพื่อเตรียมบุคคลใหEมีความพรEอมที่จะทำงาน

ตามความตEองการขององค1กรในอนาคต การศึกษายังคงตEองเกี่ยวกับการทำงานอยู= แต=จะแตกต=างไปจากการ

ฝ¢กอบรม เนื่องจากเป>นการเตรียมเรื่องงานในอนาคตที่แตกต=างไปจากงานปMจจุบันการศึกษาจึงเป>นการเตรียม

บุคลากรเพื่อการเลื่อนขั้นตำแหน=ง (Promotion) หรือใหEทำงานในหนEาที่ใหม= การศึกษาต=อเป>นการสนับสนุน

ใหEบุคลากรในองค1การไดEรับทักษะ ความรูE ความสามารถในการปฏิบัติงานเพิ่มมากขึ้น ถEาบุคลากรมีการศึกษา

ในระดับที่สูงขึ้น ทำใหEบุคลากรมีศักยภาพในการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น และกลEาตัดสินใจในสิ่งที่ควรกระทำ ดังน้ัน

ผูEบริหารจึงควรสนับสนุนเรื่องการศึกษาต=อในระดับต=าง ๆ ใหEทุนการศึกษาต=อในระดับอุดมศึกษาทั้งในระดับ

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก และ/หรือหลักสูตรประกาศนียบัตรระยะสั้น ใหEแก=บุคลากร เพื่อเป>นการ

พัฒนาศักยภาพของบุคลากรอีกรูปแบบหน่ึง โดยใหEบุคลากรมีความรูEความสามารถ รูEจักคนอ่ืนเพ่ิมมากข้ึน และ

สามารถปรับตัวเขEาหาคนอื่นไดEดีเช=นกัน การศึกษาต=อ เป>นการสนับสนุนใหEบุคลากร มีการพัฒนาสอดคลEองกับ

กลยุทธ1แนวทางของบริษัทที่วางไวEในอนาคต โดยระบุว=า การศึกษาเป>นความหวังที่ดีที่สุดของมนุษยชาติในการ

บรรลุเป�าหมายของการพัฒนาที่ยั่งยืน แต=การศึกษาไม=ไดEหมายถึงการศึกษาในระบบ และนอกระบบเท=าน้ัน 

การศึกษามีความหมายรวมถึงการศึกษาตามอัธยาศัย หรือการเรียนรูEที่ไม=เป>นทางการทั้งหลาย ที่สามารถ

เรียนรูEในวิถีชีวิตประจำวันท้ังท่ีบEานและชุมชนในวงกวEาง 

3. การพัฒนา (Development) การพัฒนาบุคลากรมีความสำคัญในองค1กร ถือว=าเป>นการพัฒนา

บุคลากร อาทิ การฝ¢กอบรม การศึกษาต=อ การจัดกิจกรรมต=าง ๆ เพื ่อใหEบุคลากรเกิดทักษะความรูE

ความสามารถ ในการปฏิบัติงานไดEอย=างเต็มที่ เพราะเหตุนี้เองบุคลากรจึงเป>นตัวขับเคลื่อนการปฏิบัติงานใหE

เกิดผลสำเร็จ ดังนั้นการพัฒนาบุคลากรจึงขึ้นอยู=กับการตัดสินใจของผูEบริหารว=าจะใหEเขEารับการฝ¢กอบรม

หรือไม=ขึ้นอยู=กับความเหมาะสม การพัฒนาเป>นกระบวนการที่จัดขึ้นเพื่อใหEเกิดการเรียนรูEและประสบการณ1แก=

บุคลากรขององค1กร เป>นการช=วยเตรียมความพรEอมของบุคลากรสำหรับการเรียนรูEสิ่งต=าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นใน

อนาคตและจุดหมายท่ีเก่ียวขEองกับบุคลากรขององค1การ ช=วยใหEบุคลากรขององค1การไดEเพ่ิมพูนความรูEไดE 

 1) มีการพัฒนาบุคลากร โดยยึดหลักการ วิธีการบริหารความสามารถในการปฏิบัติงานหลักสูตร

เก่ียวกับระบบงาน ระเบียบ กฎหมายท่ีชัดเจน 

 2) จัดใหEมีการอบรมหลักสูตรที่จำเป>นต=อการปฏิบัติงานและการพัฒนาดEวยตนเอง อาทิ การส=ง

บุคลากรไปฝ¢กอบรม การสอนงาน การศึกษาดูงาน 

 3) การส=งเสริมใหEบุคลากรเขEารับการอบรมหลักสูตรที่จำเป>นต=อการปฏิบัติงานและศึกษาพัฒนา

ดEวยตนเอง ส=งเสริมการเรียนรู Eเพิ ่มเติมเพื ่อพัฒนางาน คน จิตใจและความผูกพันกับองค1การแสดงขีด

ความสามารถของตน ไดEแสดงความคิดเห็นรวมทั้งเป>นการเป¥ดโอกาสใหEบุคลากรไดEแสดงความสามารถ 

ศักยภาพท่ีซ=อนเรEนอยู=ภายในออกมา 
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ขอบเขตของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย? 

 

ภาพท่ี 1 ขอบเขตของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย1 

 

สรุปไดEว=า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย1สามารถแบ=งไดEเป>นสามรูปแบบ ไดEแก= การศึกษา การ

ฝ¢กอบรม และการสนับสนุน การศึกษา คือ การมุ=งพัฒนาทรัพยากรมนุษย1เพ่ือการดำเนินชีวิต และเตรียมพรEอม

สำหรับการปฏิบัติงาน อาทิ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย เป>นตEน ส=วนการ

ฝ¢กอบรม คือ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย1เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงาน อาทิ การบรรยาย การระดมสมอง 

การสาธิต ฯลฯ และการสนับสนุน คือ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย1เพื ่อเพิ่มศักยภาพเฉพาะบุคคลในการ

ปฏิบัติงาน เช=น การสอนงาน การหมุนเวียนงาน การใชEแนวทางชุมชนนักปฏิบัติ เป>นตEน การศึกษาจึงมี

ขอบข=ายที่กวEางกว=าการฝ¢กอบรม และการฝ¢กอบรมจะมีขอบข=ายที่กวEางกว=าการสนับสนุน อย=างไรก็ตามทั้งสาม

รูปแบบสามารถนำมาพัฒนาศักยภาพของมนุษย1ไดEทั้งแปดดEาน ไดEแก= ดEานศาสนา ดEานสุขภาพ ดEานสติปMญญา 

ดEานความรูE ดEานทักษะ ดEานเจตคติ ดEานประสบการณ1 และดEานบุคลิกภาพ ส=วนขั้นตอนในการพัฒนานั้นควร

เริ่มจากการประเมินความจำเป>น การวางแผน การเตรียมการ การดำเนินการพัฒนา และการประเมินผลการ

ดำเนินการพัฒนา และการประเมินผลการปฏิบัติงานหลังจากการพัฒนาทั ้งในเชิงประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผล (โชติชวัล ฟูกิจกาญจน1, 2556) 

 

4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย0เชิงพุทธ 
  หลักการทางพระพุทธศาสนาในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย1นั้น ประกอบไปดEวยบทบาทกระบวนการ 

รูปแบบ และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย1ตามหลักไตรสิกขา ซึ่งถือว=า เป>นหลักการของการปฏิบัติที่ครบถEวน

สมบูรณ1 ที่ประกอบไปดEวย ศีล สมาธิ และปMญญา มีขอบเขตครอบคลุมรรคมีองค1 8 โดยมีผลสัมฤทธิ์หรือ

ตัวช้ีวัด คือ ภาวนา 4 และ หลักพละ 5 โดยมีรายละเอียดดังน้ี (ศิริศักด์ิ นันติ, 2558)  

  4.1 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย?เชิงพุทธตามหลักไตรสิกขา 3 

  (1) ศีลสิกขา คือการปฏิบัติตนเป>นบุคคลที่มีศีล ที่จะงดเวEนไม=ละเมิดขEอหEามดEานกาย วาจา รักษา

ความเป>นปกติของความเป>นมนุษย1ผูEซึ่งมีใจสูง การอยู=ร=วมกับผูEอื่น โดยไม=เบียนเบียนก=อความทุกข1ความเดือน

รEอนหรือก=อเวร แต=รูEจักมีความสัมพันธ1ที่ดีกับเพื่อนมนุษย1ดEวยกัน ช=วยเหลือเกื้อกูล ดำรงตนอยู=ในกรอบของศีล
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รักษากฎกติกาขององค1กร และสังคม อย=างมีกฎเกณฑ1 ระเบียบ แบบแผน รวมถึงการมีจรรยาบรรณต=อ

ตำแหน=งหนEาที่การงานของตน และองค1กร รูEจักแบ=งปMน และสามารถประกอบอาชีพ โดยใชEศิลปวิทยาใน

วิชาชีพท่ีฝ¢กไวE เป>นอย=างดีเพ่ือใหEเกิดความชำนาญท่ีจะปฏิบัติใหEไดEผลดีและเป>นสัมมาอาชีพ 

  (2) จิตสิกขา คือการปฏิบัติดEานจิต การทำงานของจิต รูEวิธีการพัฒนาจิต เพื่อใหEสงบตั้งมั่น พรEอมที่จะ

ทำกิจหนEาที่อย=างมีประสิทธิภาพ มีความเมตตา กรุณา กตัญ§ูกตเวที คารวะ หิริโอตตัปปะฯ เขEาถึงสภาพชีวิต

ตามหลักพรหมวิหาร 4 มีจิตใจที่เขEมแข็ง มั่งคงหรือมีประสิทธิภาพของจิต อาทิ มีฉันทะ ความใฝ¨รูE ใฝ¨กระทำ 

จิตมีความเพียร ความขยัน ความอดทด มีความระลึกไดE รูEตัวทั่วพรEอมเท=าทัน ตื่นตัวเสมอ สามารถควบคุม

ตัวเองไดE มีความตั้งมั่นแน=วแน= ไม=ประมาทที่จะทำใหEกEาวหนEามั่งคงพรEอมที่จะใชEปMญญาใชEชีวิตและประกิจ

หนEาท่ี สามารถ 

  (3) ปMญญาสิกขา คือการปฏิบัติดEานปMญญา พัฒนาดEานปMญญามีความรูEความเขEาใจต=อสิ่งที่เล=าเรียนมา

หรือการงานที่ไดEรับมอบหมายอย=างมีประสิทธิภาพ ถูกตEอง ไม=บิดเบือน หรืออคติดEวยความรัก ความชัง 

สามารถใชEสติปMญญาในการคิดพินิจพิจารณาวินิจฉัยอย=างมีวิจารณญาณ การรูEจักใชEปMญญาในการจัดการ 

ดำเนินการ ทำใหEการงานสำเร็จ นำไปสู=จุดมุ=งหมายไดE มีความรูEแจEงเขEาถึงความจริงของโลกและชีวิต ตามหลัก

อริยสัจ 4 ของปุถุชน (พระธรรมป¥ฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), 2539) 

  4.2 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย?เชิงพุทธตามหลักภาวนา 4 

    1) กายภาวนา การเจริญกาย, พัฒนากาย, การฝ¢กอบรมกาย ใหEรูEจักติดต=อเกี่ยวขEองกับส่ิง

ทั้งหลายภายนอกทางอินทรีย1ทั้งหEาดEวยดี และปฏิบัติต=อสิ่งเหล=านี้ในทางที่เป>นคุณ มิไดEเกิดโทษใหEกุศลธรรม

งอกงามใหEอกุศลกรรมเส่ือมสูญ, การพัฒนาความสัมพันธ1กับส่ิงแวดลEอมทางกายภาพ 

    2) ศีลภาวนา การเจริญศีล, พัฒนาความประพฤติ, การฝ¢กอบรมศีล ใหEตั้งอยู=ในระเบียบวินัย 

ไม=เบียดเบียนหรือก=อความเดือดรEอนเสียหาย อยู=ร=วมกับผูEอ่ืนไดEดEวยดีเก้ือกูลแก=กัน 

    3) จิตภาวนา การเจริญจิต, พัฒนาจิตการฝ¢กอบรมจิตใจ ใหEเขEมแข็งมั่นคงเจริญงอกงามดEวย

คุณธรรมท้ังหลาย เช=น มีเมตตากรุณา ขยันหม่ันเพียร อดทนมีสมาธิ และสดช่ืนเบิกบาน เป>นสุขผ=องใส เป>นตEน 

    4) ปMญญาภาวนา การเจริญปMญญา, การพัฒนาปMญญา, การฝ¢กอบรมปMญญา ใหEรูEเขEาใจส่ิง

ทั้งหลายตามเป>นจริง รูEเท=าทันเห็นโลกและชีวิตตามสภาวะ สามารถทำจิตใจใหEเป>นอิสระ ทำตนใหEบริสุทธิ์จาก

กิเลสและปลอดพEนจากความทุกข1 แกEไขปMญหาที่เกิดขึ้นไดEดEวยปMญญา (พระพรหมคุณาภรณ1 (ป.อ.ปยุตโต), 

2545) 

 4.3 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย?เชิงพุทธตามหลักพละ 5  

  หลักพละ 5 คือ ธรรมเป>นกำลัง 5 อย=าง 

   1) ศรัทธา ความเช่ือ เม่ือบุคคลมีความศรัทธาในส่ิงใดก็จะปฏิบัติตามไดEง=าย 

   2) วิริยะ ความเพียร เม่ือมีความเพียรการปฏิบัติงานย=อมสำเร็จโดยง=าย 

   3) สติ ความระลึกไดE การปฏิบัติงานดEวยสติก็จะนำพาใหEงานเกิดผลดีทุกดEาน 

   4) สมาธิ ความต้ังม่ัน เม่ือจิตใจจดจ=ออยู=กับงานความผิดพลาดก็จะนEอยลง 

   5) ปMญญา ความรอบรูE หากเขEาใจในงานที่ทำก็จะทำงานไปไดEราบรื่นหรือเรียกไดEอีกชื่อว=า 

อินทรีย1 5 เพราะเป>นใหญ=ในกิจของตน (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) 

  4.4 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย?เชิงพุทธตามหลักมรรค 8 
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   1. สัมมาทิฏฐิความเห็นชอบ การมีความเห็นถูกตEองตามหลักธรรม แยกอธิบายเป>น 2 ระดับ 

   1) ระดับโลกิยะ ไดEแก= การมีความเห็นถูกตEองตามคลองธรรม คือเห็นว=าบุญบาปมีจริงผลแห=ง

ทานที่ใหEแลEวมีจริง มารดาบิดามีบุญคุณจริง หรือการมีความเชื่อว=าทำดีแลEวไดEดีทำชั่วแลEวไดEชั่ว เป>นตEน ความ

เห็นชอบในระดับนี้เป>นการเตรียมความพรEอมที่จะทำใหEบุคคลประพฤติปฏิบัติดีพัฒนาตนเขEาสู=การฝ¢กอบรม

ช=วงแรกตามหลักศีลธรรม และ 

   2) ระดับโลกุตตระ ไดEแก=การมีความเห็นถูกตEองตามความเป>นจริง คือมีความเห็นตรงตาม

สภาวะหรือตามเหตุปMจจัย หรือปMญญาอันเห็นชอบในอริยสัจ 4 คือทุกข1 สมุทัย นิโรธ มรรค เห็นไตรลักษณ1คือ

ความไม=เที่ยง ความเป>นทุกข1ของสังขารที่ปรุงแต=งคุEมกันเขEาเป>นรูปร=างจากส=วนย=อยต=าง ๆ ความเป>นอนัตตา

ของสภาวธรรม รูEว=าอะไรเป>นอกุศลและอกุศลมูล อะไรเป>นกุศลและกุศลมูล หรือเห็นปฏิจจสมุปบาท คือเห็น

ว=าสภาวธรรมทั้งปวงอาศัยกันและกันเกิดขึ้น สรรพสิ่งเป>นเหตุเป>นผลกันเกิดขึ้นตั้งอยู= และดับไป เมื่อมีสิ่งน้ีเป>น

เหตุจึงมีส่ิงน้ีเป>นผลตามมา เป>นตEน 

  2. สัมมาสังกัปปะ ดำริชอบ หมายถึงความคิดถึงนึกตรึกตรองที่ถูกตEองเป>นกุศลที่ประกอบดEวยมโน

สุจริต เป>นไปใน 3 เร่ือง คือ 

    1) ความคิดนึกตรึกตรองที่ปลอดจากกาม หรือความนึกคิดในทางเสียสละ ไม=ติดใจเพลินใจใน

การปรนเปรอสนองความอยากของตน 

    2) ความคิดนึกตรึกตรองที่ปลอดจากพยาบาทหรือความคิดที่ประกอบดEวยเมตตา ไม=ขัดเคือง

หรือเพ=งมองผูEอ่ืน สัตว1อ่ืนในแง=รEาย 

   3) ความคิดนึกตรึกตรองที่ปลอดจากการเบียดเบียนหรือความคิดที่ประกอบดEวยกรุณาไม=คิด

มุ=งรEายทำลายผูEอ่ืน 

  3. สัมมาวาจา วาจาชอบ หมายถึงการใชEวาจาหรือคำพูดติดต=อสื่อสารเกี่ยวขEองกับผูEอื่นอย=างถูกตEอง

ตามหลักวจีสุจริต 4 คือ 

   1) ละเวEนขาดจากการกล=าวเท็จ คือไม=ยอมพูดปดเพราะเหตุตนเอง ผูEอื่นหรือเพราะเห็นแก=

ประโยชน1ใด ๆ เป>นคนพูดคำสัตย1ยึดม่ันในคำสัตย1เป>นท่ีไวEใจไดEควรแก=การเช่ือถือ ไม=เป>นคนลวงโลก 

   2) ละเวEนขาดจากการพูดส=อเสียด คือ เป>นคนช=วยสมานคนที่แตกรEาวกัน ส=งเสริมคนที่สมัคร

สมานกัน ชอบกล=าวถEอยคำท่ีสรEางสามัคคี 

   3) ละเวEนขาดจากการพูดคำหยาบ คือพูดแต=คำนิ่มนวล สุภาพ อ=อนหวาน ไพเราะเสนาะหูมี

ไมตรีและเป>นคำอันเป>นท่ีพอใจของคนส=วนมาก 

   4) ละเวEนขาดจากการพูดเพEอเจEอ คือพูดถูกกาล พูดตามความเป>นจริง พูดคำที่มีประโยชน1 

พูดถูกธรรม ถูกวินัย ถูกกฎกติกามารยาทของสังคมพรั ่งพรEอมไปดEวยเหตุผล พอเหมาะพอควรและมี

ความหมาย เรียกว=ามีคำพูดประดุจขุมทรัพย1 

  4. สัมมากัมมันตะ กระทำชอบ หมายถึงการมีพฤติกรรมที่แสดงออกทางกายอย=างถูกตEองตามหลัก

กายสุจริต 3 คือ 

   1) ละเวEนขาดจากการฆ=า การเบียดเบียนทำลายลEางผูEอื่น สัตว1อื่น คือเป>นคนที่ปราศจากการ

มีอาวุธไวEครอบครอง มีความรูEสึกผิดชอบ เต็มไปดEวยความเห็นอกเห็นใจผูEอื่น โดยมีความปรารถนาประโยชน1

เก้ือกูลต=อมวลมนุษย1และสรรพสัตว1 
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   2) ละเวEนขาดจากการลักทรัพย1คือเป>นคนที่เคารพกรรมสิทธิ์ในทรัพย1สินของผูEอื่น ไม=ถือเอา

สิ่งของที่เจEาของไม=ไดEใหEโดยอาการแห=งขโมย ไม=ถือเอาทรัพย1สินที่อยู=ในบEานหรือในป¨า (สิ่งของสาธารณะ) มา

เป>นสมบัติของตน 

   3) ละเวEนขาดจากการประพฤติผิดในกาม คือไม=เป>นคนประพฤติล=วงละเมิดประเวณีทางเพศ 

ไม=สำส=อนทางเพศ ไม=เป>นชูEกับสามีภรรยาผูEอ่ืน เป>นตEน 

  5. สัมมาอาชีวะ เลี้ยงชีพชอบ หมายถึงการเวEนขาดจากมิจฉาชีพคือวิธีเลี้ยงชีวิตในทางที่ผิด เช=น การ

ทำการหลอกลวง การใชEเล=ห1เหลี่ยม การมีกลโกง การขูดรีด การฉEอฉล การคEากำไรเกินควรหรือเวEนขาดจาก

มิจฉาวณิชชา การคEาขายที่ไม=ชอบธรรมก=อใหEเกิดโทษ 5 อย=าง คือ การคEาขายอาวุธเครื่องประหาร การคEาขาย

มนุษย1การคEาขายสัตว1สำหรับฆ=าเพื่อเป>นอาหาร การคEาขายสิ่งเสพติดมึนเมาใหEโทษ และการคEาขายยาพิษหรือ

เวEนขาดการมีอาชีพท่ีเบียดเบียนทำลายชีวิตผูEอ่ืน โดยประกอบแต=สัมมาชีพท่ีตรงกันขEามกับมิจฉาชีพ 

  6. สัมมาวายามะ พยายามชอบ หรือเพียรชอบ หมายถึงการมีความเพียรพยายามที่ถูกตEองโดยเร=ง

ระดมเพียรละความช่ัว สรEางและรักษาแต=ความดีตามหลักการสรEางความเพียรชอบ 4 คือ 

   1. เพียรระวังไม=ใหEความช่ัวเกิดข้ึนในจิตใจตน 

   2) เพียรละกำจัดความช่ัวท่ีเกิดข้ึนแลEวใหEหมดไป 

   3) เพียรทำกุศลธรรมหรือบำเพ็ญคุณความดีท่ียังไม=เกิดใหEเกิดมีข้ึน 

   4) เพียรรักษากุศลธรรมท่ีเกิดข้ึนแลEวใหEต้ังม่ันและใหEเจริญย่ิงข้ึนไป 

  7. สัมมาสติชอบ ระลึกชอบ หมายถึงการมีสติระลึกรูEก=อนทำ พูด คิดหรือขณะทำ พูด คิดอยู=เสมอ 

เพื่อไม=ใหEพลั้งเผลอประมาทจนเป>นเหตุใหEทำชั่ว พูดชั่ว คิดชั่วอันเป>นอกุศลกรรม กล=าวในชั้นสูงไดEแก=การตั้งสติ

กำหนดพิจารณาสิ่งทั้งหลายใหEรูEเห็นตามความเป>นจริงคือตามที่สิ่งน้ัน ๆ มันเป>นของมันเอง ซึ่งเรียกว=า การ

เจริญสติปMฏฐาน 4 คือตั้งสติกำหนดพิจารณาหรือเจริญวิปMสสนากัมมัฏฐานใหEรูEเห็นตามเป>นจริงในเรื่องใกลEตัว

หรือภายในตัวของคนเราที่สำคัญ 4 เรื่อง คือกาย เวทนา จิต และสภาวธรรมว=าเป>นแต=เพียงกาย เวทนา จิต 

และสภาวธรรม ไม=ใช=สัตว1บุคคล ตัวตน เราเขาที่จะเขEาไปกำหนดยึดมั่นถือมั่น ซึ่งมีวิธีปฏิบัติหลายอย=างหลาย

ข้ันตอน เช=น การกำหนดลมหายใจเขEา – ออก การกำหนดรูEทันอิริยาบถ การมีสติรูEชัดจิตของตน เป>นตEน 

  8. สัมมาสมาธิตั้งใจมั่นชอบ หมายถึงการมุ=งมั่นบำเพ็ญทำจิตใหEมีภาวะแน=วแน=อยู=ในอารมณ1ที่แสดง

ออกมาในทางกุศลโดยส=วนเดียวและสามารถข=มระงับนิวรณ1กิเลสไวEไดEพรEอมทั้งจิตมั ่นคงแน=วแน=ในการ

ประพฤติปฏิบัติธรรม ดEวยหลักการฝ¢กจิตใหEเป>นสมาธิที่จัดลำดับเป>นขั้น ๆ ตั้งแต=ข้ันหยาบไปจนถึงขั้นละเอียด 

ซึ่งมี 4 ขั้น เรียกว=า รูปฌาน 4 คือ ปฐมฌาน ทุติยฌาน ตติยฌาน และจตุตถฌาน เป>นตEน (บุษกร วัฒนบุตร, 

2558) 

  สรุปไดEว=า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย1ตามหลักการทางพระพุทธศาสนา แบ=งออกเป>น 4 ดEาน ไดEแก= 1) 

การพัฒนาทางความประพฤติ คือ ทางกาย วาจา ใหEมีศีล 2) การพัฒนาอินทรีย1 6 คือ ใหEรูEจักสำรวมอินทรีย1

ของตนอย=างมีสติกำกับ 3) การพัฒนาจิตใจใหEเกิดความเขEมแข็งมั่นคง สามารถทำงานไดEอย=างมีประสิทธิภาพ 

4) การพัฒนาปMญญา เพื่อใหEเกิดความรูE ความเขEาใจในการปฏิบัติตนต=อสรรพสิ่งทั้งปวง เนEนการพัฒนาที่ยั่งยืน 

โดยมีปรัชญาว=ามนุษย1เป>นสัตว1ประเสริฐที่พัฒนาไดEดีขึ้น ทั้งในระดับโลกียะสำหรับมนุษย1ปุถุชนทั่วไปและ

ระดับโลกุตตระสำหรับพัฒนาเป>นพระอริยบุคคล โดยสรุป จึงเป>นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย1ตามหลัก

ไตรสิกขา ไดEแก= ศีล สมาธิ ปMญญา 
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5. การวิเคราะห0แนวทางการพัฒนาวัฒนธรรมองค0กรเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย0เชิงพุทธ 
  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย1ตามหลักพระพุทธศาสนากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย1 ตามหลักทฤษฎี

ตะวันตกซึ่งเป>นแนวความคิดที่ใชEกันอยู=ในปMจจุบันนี้ มีทั้งความคลEายคลึงกันและความแตกต=างกันกล=าวคือ      

มีเป�าหมายในการพัฒนาปรับปรุงทรัพยากรมนุษย1เหมือนกัน แต=แตกต=างกันที่เป�าหมายเชิงลึกนั่นคือ การ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย1ตามหลักทฤษฎีตะวันตกจะพัฒนามนุษย1เพื่อตอบสนองความตEองการขององค1กรในการ

ดEานเพิ่มผลผลิตตามแนวคิดของปรัชญามนุษย1นิยม แต=การพัฒนามนุษย1ตามหลักพุทธศาสนามีปรัชญาที่ว=า

มนุษย1เป>นสัตว1ประเสริฐที่พัฒนาใหEดีขั้นไดE สามารถที่จะเรียนรูEจนมีปMญญา เขEาถึงสัจจะธรรมไดEมนุษย1สามารถ

พัฒนาไปสู=ภพภูมิที่ดีกว=าเดิมไดE ทั้งใน ระดับโลกียภูมิ สำหรับมนุษย1ปุถุชนทั่วไป และระดับโลกุตรภูมิ สำหรับ

การพัฒนาเป>น “อริยบุคคล” คือ เป>นบุคคลที่มีภู มิธรรมเหนือกว=า “ปุถุชน” ที่ยังถูกครอบงำดEวย “อวิชชา” 

ซึ่งเป>นที่มาของกิเลสทำใหEเกิดความโลภ ความโกรธ เกลียด อาฆาตแคEน แย=งชิงทรัพยากร คดโกง ฉEอราษฎร1

บังหลวง จริยธรรมตกต่ำ และทำลายลEางกันทั้งในระดับบุคคล ระดับประเทศ และระดับระหว=างประเทศ เป>น

ปMญหาสำคัญของชาวโลกในทุกวันน้ี (พระครูปลัดสมชาย อภิวณฺโณ (เฮาล้ี), 2557) ดังน้ัน การพัฒนาทรัพยากร

มนุษย1ตามหลักการทางพระพุทธศาสนา แบ=งออกเป>น 4 ดEาน ไดEแก= 1) การพัฒนาทางความประพฤติ คือ ทาง

กาย วาจา ใหEมีศีล 2) การพัฒนาอินทรีย1 6 คือ ใหEรูEจักสำรวมอินทรีย1ของตนอย=างมีสติกำกับ 3) การพัฒนา

จิตใจใหEเกิดความเขEมแข็งม่ันคง สามารถทำงานไดEอย=างมีประสิทธิภาพ 4) การพัฒนาปMญญา เพ่ือใหEเกิดความรูE 

ความเขEาใจในการปฏิบัติตนต=อสรรพสิ่งทั้งปวง เนEนการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยมีปรัชญาว=ามนุษย1เป>นสัตว1ประเสริฐ

ที่พัฒนาไดEดีขึ ้น ทั้งในระดับโลกียะสำหรับมนุษย1ปุถุชนทั่วไปและระดับโลกุตตระสำหรับพัฒนาเป>นพระ

อริยบุคคล โดยสรุป จึงเป>นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย1ตามหลักไตรสิกขา ไดEแก= ศีล สมาธิ ปMญญา 

 

6. สรุป 
  การพัฒนานั้นควรเริ่มจากการประเมินความจำเป>น การวางแผน การเตรียมการ การดำเนินการ

พัฒนา และการประเมินผลการดำเนินการพัฒนา และการประเมินผลการปฏิบัติงานหลังจากการพัฒนาทั้งใน

เชิงประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โดยแนวทางการพัฒนาวัฒนธรรมองค1กรเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย1 ตEอง

คำนึงถึง 1) การฝ¢กอบรม (Training) ถือเป>นการพัฒนาบุคลากรที่สำคัญที่สุด เนื่องจากการฝ¢กอบรมเป>น

กิจกรรมที่สามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมรวมทั้งทัศนคติของบุคลากรไดE ทำใหEผูEฝ¢กอบรมไดEเรียนรูE เพิ่มความรูE 

และทักษะที่จำเป>น เป>นกระบวนการที่จัดขึ้นเพื่อการเรียนรูEสำหรับงานปMจจุบันและเตรียมความพรEอมสำหรับ

การปฏิบัติงานในอนาคต 2) การศึกษา (Education) เป>นกระบวนการที่จัดขึ้น เพื่อเตรียมบุคคลใหEมีความ

พรEอมที่จะทำงานตามความตEองการขององค1กรในอนาคต การศึกษายังคงตEองเกี่ยวกับการทำงานอยู= ผูEบริหาร

จึงควรสนับสนุนเรื่องการศึกษาต=อในระดับต=าง ๆ ใหEทุนการศึกษาต=อในระดับอุดมศึกษาทั้งในระดับปริญญาตรี 

ปริญญาโท ปริญญาเอก และ/หรือหลักสูตรประกาศนียบัตรระยะสั้น ใหEแก=บุคลากร เพื่อเป>นการพัฒนา

ศักยภาพของบุคลากรอีกรูปแบบหน่ึง  และ 3) การพัฒนา (Development) การพัฒนาบุคลากรมีความสำคัญ

ในองค1กร ถือว=าเป>นการพัฒนาบุคลากร อาทิ การฝ¢กอบรม การศึกษาต=อ การจัดกิจกรรมต=าง ๆ เพื่อใหE

บุคลากรเกิดทักษะความรูEความสามารถ ในการปฏิบัติงานไดEอย=างเต็มท่ี 
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  แนวทางการพัฒนาวัฒนธรรมองค1กรเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย1เชิงพุทธ มีปรัชญาท่ีว=ามนุษย1เป>นสัตว1

ประเสริฐที่พัฒนาใหEดีขั้นไดE สามารถที่จะเรียนรูEจนมีปMญญา เขEาถึงสัจจะธรรมไดEมนุษย1สามารถพัฒนาไปสู=ภพ

ภูมิที่ดีกว=าเดิมไดE ทั้งใน ระดับโลกียภูมิ สำหรับมนุษย1ปุถุชนทั่วไป และระดับโลกุตรภูมิ สำหรับการพัฒนาเป>น 

“อริยบุคคล” คือ เป>นบุคคลที่มีภู มิธรรมเหนือกว=า “ปุถุชน” ที่ยังถูกครอบงำดEวย “อวิชชา” ซึ่งเป>นที่มาของ

กิเลสทำใหEเกิดความโลภ ความโกรธ เกลียด อาฆาตแคEน แย=งชิงทรัพยากร คดโกง ฉEอราษฎร1บังหลวง 

จริยธรรมตกต่ำ และทำลายลEางกันทั้งในระดับบุคคล ระดับประเทศ และระดับระหว=างประเทศ เป>นปMญหา

สำคัญของชาวโลก อย=างไรก็ตาม สามารถนำหลักธรรมมาปรักใชE อาทิ หลักไตรสิกขา 3 หลักภาวนา 4 หลัก

พละ 5 และหลักมรรค 8 โดยหลักธรรมเหล=านี้เป>นเพียงบางส=วนที่สามารถนำมาใชEกับการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย1แนวพุทธซึ่งมีหลายหน=วยงานนิยมนำมาใชEเพิ่มพัฒนาทรัพยากรมนุษย1ใหEดียิ่งขึ้น อย=างไรก็ตาม การ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย1ตามหลักการทางพระพุทธศาสนา แบ=งออกเป>น 4 ดEาน ไดEแก= 1) การพัฒนาทางความ

ประพฤติ คือ ทางกาย วาจา ใหEมีศีล 2) การพัฒนาอินทรีย1 6 คือ ใหEรูEจักสำรวมอินทรีย1ของตนอย=างมีสติกำกับ 

3) การพัฒนาจิตใจใหEเกิดความเขEมแข็งมั่นคง สามารถทำงานไดEอย=างมีประสิทธิภาพ 4) การพัฒนาปMญญา 

เพื่อใหEเกิดความรูE ความเขEาใจในการปฏิบัติตนต=อสรรพสิ่งทั้งปวง เนEนการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยมีปรัชญาว=า

มนุษย1เป>นสัตว1ประเสริฐที่พัฒนาไดEดีขึ้น ทั้งในระดับโลกียะสำหรับมนุษย1ปุถุชนทั่วไปและระดับโลกุตตระ

สำหรับพัฒนาเป>นพระอริยบุคคล โดยสรุป จึงเป>นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย1ตามหลักไตรสิกขา ไดEแก= ศีล 

สมาธิ ปMญญา 
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