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บทคัดยอ 

บทความวิชาการน้ีมุงเนนศึกษา การจัดการเชิงพุทธเพ่ือขับเคลื่อนองคกร โดยการคนควาจากตํารา 

หนังสือ เว็ปไซคและการสังเคราะห ผลการศึกษาพบวา การบริหารจัดการที่เปนทฤษฎีตะวันตกน้ันมีแมแบบที่

ชัดเจนเปนทฤษฎีที่มีผลในระบอบที่ชัดเจนโดยแบงเปนขั้นตอนแตละขอๆไมวาจะเปนวงจรเดมมิ่งที่กลาวถึงวงจร

ของการทํางานเรียงไปแตละขอทั้งการวางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบและการปฏิบัติ เหลาน้ีเปนหลัก

ที่ นํามาบูรณาการกับหลักพุทธไดเปนอยางดี การบริหารเชิงพุทธแบงเปน 2 สวนคือ ในสวนของผู นําซึ่ง

ประกอบดวยทุติยปาปณิกธรรม 1.จักขุมา มีวิสัยทัศนกวางไกล 2. วิธูโร คือจัดการธุระไดดีมีประสิทธิภาพสูง3.

นิสสยสัมปนโน คือมีลักษณะมีมนุษยสัมพันธที่ดีสามารถใชวาจาที่โนมนาวใหผู อ่ืนทํางานได ในสวนที่ 2 คือ

คุณธรรมสําหรับบุคลากรในองคกร ไดแก สุจริต 3 ไดแก กายสุจริต วจีสุจริต และมโนสุจริต ที่สามารถนํามาบูรณา

การกับทฤษฎีตะวันตกไดเปนไปตามขอบทกฎหมายกฎระเบียบขอบังคับตาง ๆ ขององคกรรวมถึงการทําใหถูก

จริยธรรมในความเปนคนและทําใหการทํางานราบรื่นไมเกิดการพิพาทแสดงทัศนคติที่ออกมาในเชิงบวกกับ

ผูรวมงานหรือองคกร 
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Abstract 

This academic article focuses on the study of Buddhist management for driving 

organizations, based on research from textbooks, books, websites, and synthesis. The study found 

that Western management theories have clear conceptual frameworks with distinct theoretical 

outcomes in systematic regimes, broken down into steps, such as the Deming cycle, which 
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discusses the work cycle in sequential steps including planning, implementing the plan, checking, 

and acting. These principles can be well-integrated with Buddhist principles. Buddhist 

management is divided into two parts: for leaders, which include the principles of Dutiyapapanika, 

1. Cakkhumā, having a broad vision, 2. Vidhuro, effectively managing tasks with high efficiency, 3. 

Nissayasampanno, possessing good interpersonal skills to persuade others to work. The second 

part is virtues for personnel in organizations, which include the three forms of honesty: honesty 

in body, speech, and mind. These can be integrated with Western theories in accordance with 

organizational laws, regulations, and codes of conduct, while maintaining ethical integrity and 

promoting smooth operations without disputes, showing positive attitudes towards colleagues or 

the organization. 

Keywords : Management, Buddhist, Organizational Drive 

 

บทนํา 

 การบริหารจัดการองคกรในยุคสมัยใหมเปนการบริหารจัดการที่มุงเนนในเรื่องของการลงทุนเพ่ือนํามาซึ่ง

การไดกําไรและการพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพซึ่งประกอบดวยการบริหารทรัพยากรมนุษยที่มีอยูในองคกร

รวมถึงทรัพยากรที่เปนทุนเพ่ือนําไปพัฒนาใหเกิดกําไรตาง ๆ ในสวนของทางภาครัฐจําเปนจะตองพัฒนาในสวน

งบประมาณและในสวนของการพัฒนาทรัพยากรบุคคลพอสมควร เพราะฉะน้ันในเรื่องของการจัดการเชิงพุทธมีอยู 

2 สวนคือในสวนของตัวบุคคลกลาวคือผูนําและบุคลากรที่เปนผูขับเคลื่อนองคกรใหไปสูการพัฒนาที่ย่ังยืนจําเปน

อยางยิ่งจะตองนําการบริหารจัดการเชิงพุทธเขามาพัฒนา เพราะการบริหารจัดการเปนการบริหารแนวใหมซึ่งเปน

การนําหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเขามาประยุกตใชหรือบูรณาการกับอุตสาหกรรมสมัยใหม ทฤษฎีตะวันตก

หรือทฤษฎีตะวันออกรวมถึงแนวคิดตาง ๆของนักวิชาการมีการนํามาประยุกตกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่

ผูเขียนไดยกตัวอยางจึงจะสามารถขับเคลื่อนองคกรไปสูความสําเร็จไดแตอยางไรก็ตามการจะพัฒนาองคกรหรือ

ขับเคลื่อนองคกรไปสูการประสบความสําเร็จไดน้ันจําเปนจะตองรูหลักธรรมทางพุทธศาสนาคือการจัดการเชิงพุทธ

ซึ่งไดกลาวไดวาเปนศาสตรที่ประยุกตกันและใชในการขับเคลื่อนองคกรในปจจุบันดังน้ันผูเขียนจึงสนใจในเรื่องที่จะ

นําการจัดการเชิงพุทธเปนการขับเคลื่อนองคกรสมัยใหมเพ่ือลดสิ่งที่เปนการทุจริตในองคกรและพัฒนาผูนําไปสู

การเปนผูนําเชิงพุทธที่มีความซื่อสัตยสุจริตและมีวิสัยทัศนนําพาองคกรไปสูความสําเร็จอยางย่ังยืนได 

 

หลักการจัดการ 

 การจัดการ (Management) หมายถึง การดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งคําวา การดําเนินการอยางมี

ประสิทธิภาพน้ัน รวมถึงการจัดหา การเก็บรักษา ซอมแซม การใชอยางประหยัด อีกทั้งสงวนเพ่ือใหสิ่งที่ดําเนินการ
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น้ันสามารถใหผลอยางย่ังยืน (Sustained Yields) ตอมวลมนุษยและธรรมชาติ ที่เปนขบวนการที่ทําใหงาน

กิจกรรมตาง ๆ สําเร็จลงไดอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลดวย คน และทรัพยากร (จํารูญ ยาสมุทร, 2555) 

เปนการสั่งการ ควบคุมงาน ดําเนินการจัดการ กิจกรรมหรือการศึกษาเก่ียวกับการปฏิบัติหนาที่ตาง ๆ และมีความ

มั่นใจไดวากิจกรรมหรืองานตาง ๆ น้ันจะสามารถบรรลุเปาหมายตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวได ซึ่งตาม

ความหมายน้ีองคประกอบที่เก่ียวของกับการจัดการไดแก ขบวนการ (Process) ประสิทธิภาพ (Efficiency) และ

ประสิทธิผล (Effectiveness) ขบวนการ (Process) ในความหมายของการจัดการน้ี หมายถึง หนาที่ตาง ๆ ดาน

การจัดการ ไดแก การวางแผน การจัดองคการ และการควบคุมการดําเนินงาน ซึ่งไดสอดคลองกับความหมายที่วา 

การจัดการน้ันเปนทั้งศาสตรและศิลปของการใหองคการหรือหนวยงานน้ันประสบผลสําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ 

(สิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ,2550) เปนกระบวนการอยางหน่ึงในองคการมีลําดับการเปนระบบและขั้นตอน มี

กลุมบุคคลที่เปนกลไกสําคัญในการดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพ (จุฑา เทียนไทย, 2548) เปนศิลปะหรือ

ความสามารถในการรวมวัตถุและกําลังคนเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวลวงหนา (Hutechinson, John G., 

1976)  ซึ่งเปนกระบวนการจัดการองคกรและการใชทรัพยากรตาง ๆ เพ่ือใหเกิดเปนความสําเร็จตามเปาหมายที่

วางไว (Dale, Ernest, 1973) เปนกระบวนการที่ประกอบดวยขั้นตอนที่สําคัญ 5 ขั้นตอน คือ การวางแผน การจัด

องคกร การบังคับบัญชา การประสานงานและการควบคุมการดําเนินงาน (วิชัย นาคสิงห, 2566)  เปนการจัดการที่

มุงเนนการปรับปรุงแกไขในทุกกระบวนการรูปแบบและคุณภาพของการปฏิบัติงานและใหบริการตาง ๆ ที่สามารถ

ตอบสนองความตองการของประชาชนและสังคมไดอยางแทจริง (ทักษิณ ชินวัตร, 2545) ซึ่งเปนศิลปะในการใชคน 

เงิน วัสดุอุปกรณตาง ๆ ที่มีอยูในองคกรและนอกองคกร เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกรไดอยางมี

ประสิทธิภาพ(สมคิด บางโม, 2556) 

 สรุปไดวา การจัดการ คือ การดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานที่หนวยงาน องคกร และบุคลากรของ

หนวยงานหรือองคกร เพ่ือนํามาใชใหนําไปสูวัตถุประสงคหรือจุดหมายปลายทางที่ไดกําหนดไว การจัดการมี

ความสําคัญเปนลําดับแรกขององคการ มีองคการก็มักจะมีการจัดการอยูในตัวอยูแลวเพราะองคการจะเติบโตไดก็

ตองอาศัยการบริหารจัดการที่ดี การบริหารจัดการมักจะไมหยุดน่ิงจะตองมีการพัฒนาใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ

ขึ้นอยูกับสถานการณ 

 ทฤษฎีการจัดการในชวงตนจะเปนการสรางแนวคิดการจัดการที่ไดปรากฏขึ้นในระหวางศตวรรษที่ 19 

และตนศตวรรษที่ 20 ซึ่งเปนชวงการเกิดระบบการจัดการโรงงาน ในขณะเดียวกันก็เกิดแนวคิดทฤษฎีการจัดการ

และแนวทางในการปฏิบัติไดเกิดขึ้นมา มุมมองแรกคือ แนวคิดการจัดการแบบด้ังเดิม ซึ่งทฤษฎีน้ีจะเก่ียวของกับ

โครงสรางขององคการที่มีประสิทธิผลและยังสามารถแบงยอยออกเปน 3 แนวความคิด คือ 

 1. การจัดการแบบวิทยาศาสตรหรือการจัดการอยางมีหลักเกณฑ สามารถแยกยอยออกเปนหลักการ 4 

ขอ ดังน้ี 
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 1) งานทุกงานตองมีการกําหนดวิธีการทํางานขึ้นมากอน โดยการคนควาพัฒนาทดลองหาวิธีการทํางานที่ดี

ที่สุดขึ้นมาและกําหนดใหทุกคนตองทํางานตามวิธีที่กําหนดน้ัน 

 2) คนงานที่จะรับเขามาทํางาน จะตองมีหลักเกณฑในการคัดเลือกเพ่ือหาวาแตละคนมีความรู

ความสามารถที่ตรงตามความตองการของงาน 

 3) คนงานทุกคนตองเขารับการอบรมกอนมอบหมายใหทํางาน โดยหาวาแตละคนเหมาะที่จะทํางานอะไร 

จะไดมอบหมายงานใหถูกตองตรงความรูความสามารถ 

 4) แยกงานบริหารและงานปฏิบัติออกจากกัน เพ่ือกําหนดความรับผิดชอบอยางชัดเจน ฝายบริหารจะ

วางแผนวิธีการทํางานและจะตองควบคุมดูแลและรวมมือกันกับผูปฏิบัติงาน (อนิวัช แกวจํานงค, 2557) 

 การจัดการแบบวิทยาศาสตรแบบน้ีจะกอใหเกิดผลดีในแงของการเพ่ิมผลผลิตที่มีประสิทธิภาพในการ

ทํางานมาก แตก็ยังมีขอบกพรองอยูคือ วิธีการน้ีจะไมเห็นความสําคัญระหวางองคการกับสังคมหรือสภาพแวดลอม

ภายนอกและฝายผูใชแรงงานจะเกิดการตอตานอยางรุนแรง เพราะฝายบริหารมักใชอํานาจในทางที่ผิดและไมเปด

โอกาสใหผูใชแรงงานไดใชความคิดเห็นไมมีสวนรวมในการกําหนดมาตรฐานและคาจางไดเลย 

 2. การจัดการแบบราชการ เปนการประเมินผลขององคการของพวกเขาเปนแบบมีเหตุผล ซึ่งแม็กเวเบอร 

(Max Weber) เปนนักสังคมวิทยาชาวเยอรมันไดนําเอาแนวคิดทฤษฎีการจัดการแบบราชการมาเปนตัวแบบใน

อุดมคติ ที่ผูจัดการควรจะพยายามที่จะสรางใหองคการมีเกณฑการปฏิบัติที่ยุติธรรม มีเหตุมีผลและมีประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงาน รูปแบบองคการที่มีความเหมาะสมมากที่สุด คือ โครงสรางแบบปรามิดที่มีความสําคัญมาก 

เพราะจะทําใหองคการที่มีขนาดใหญสามารถที่จะดําเนินกิจกรรมตาง ๆ สามารถแยกยอยออกเปนหลักการ 5 ขอ 

ดังน้ี 

 1) มีการแบงงานกันทําอยางชัดเจน โดยการแบงออกเปนสวนยอยอยางงายๆ กําหนดหนาที่ไวอยาง

ชัดเจนและเมื่อทํางานนาน ๆ เขาคนงานก็จะเกิดความเช่ียวชาญเฉพาะดาน 

 2) มีระเบียบและกฎเกณฑอยางเปนทางการ การเขียนกฎระเบียบไวอยางเปนทางการเพ่ือกํากับดูแล

พฤติกรรมและการตัดสินใจของผูปฏิบัติใหเปนแนวทางเดียวกัน 

 3) ไมยึดถือตัวบุคคล กฎระเบียบตาง ๆ ที่กําหนดไวจะถูกนํามาใชกับทุกคนเปนแบบเดียวกันเทาเทียมกัน 

โดยไมคํานึงถึงความชอบพอกันเปนสวนตัวหรือคนใดคนหน่ึง 

 4) มีสายการบังคับบัญชาที่ลดหลั่นกันลงมา มีการกําหนดหนาที่ที่ชัดเจนและความรับผิดชอบของแตละ

ตําแหนงงานอยางชัดเจน ระบุวาตําแหนงใดตองรายงานแกใครและใครบังคับบัญชาใครบาง 

 5) การกาวหนาในอาชีพการงานยึดหลักคุณธรรม การคัดเลือกคนเขาทํางาน การประเมินผลปฏิบัติงาน

และการเลื่อนขั้นเลื่อนตําแหนงงานยึดถือความรูความสามารถของคนเปนหลักสําคัญ (วิเชียร วิทยอุดม, 2554) 

 3. หลักการบริหาร Henri Fayol เปนผูบริหารของบริษัทถานหินที่มีขนาดใหญ ผูคนพบหลักการบริหารที่

ถูกตอง และมีระเบียบของการทํางานที่ดีขึ้นมาในบริษัท หลักการในหลายๆ ขออาจจะมีใชอยูจริงแตจะเนนการ
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อธิบายเปนหลัก โดยไดมาจากประสบการณของตัวเขาเองและเขาจึงเสนอเปนหลักการ ในการจัดการ 14 ประการ

ที่เปนสวนประกอบสําคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารจัดการ ดังน้ี(ชูเกียรติ เน้ือไม, 2566)  

 1) การแบงงานกันทํา (Division of Labor) Henri Fayol ไดเสนอวา คนงานควรจะไดรับการมอบหมาย

หนาที่ใหปฏิบัติมากขึ้นหรือไดรับการกระตุนใหมีความรับผิดชอบในผลลัพธของงานมากย่ิงขึ้น ซึ่งหลักการน้ีจะทํา

ใหสามารถนําไปประยุกตใชในองคการยุคปจจุบันได  

 2) อํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ (Authority and Responsibility) แวปเบอร และฟาโย ไดให

ความสําคัญของอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ อํานาจหนาที่แบบเปนทางการ ของแวปเบอรจะไดมาจาก

ตําแหนงหนาที่ของผูบริหารในสายการบังคับบัญชา สวนอํานาจหนาที่แบบไมเปนทางการจะไดรับจากความ

ชํานาญงานของบุคคล (Expertise) ความรูทางดานเทคนิค (Technical Knowledge) ความมีคุณคาทางศีลธรรม 

(Moral Worth) และยังความสามารถในการนํา (Leading) และสรางความผูกพันกับผูใตบังคับบัญชาตลอดจนเนน

วาอํานาจหนาที่และความ รับผิดชอบควรอยูคูกัน  

 3) การมีผูบังคับบัญชาคนเดียว (Unity of Command) Henri Fayol กลาววา คําสั่งสองคําสั่ง (Dual 

Command) อาจกอใหเกิดปญหาในการทํางาน เชน การรายงานจะมีความเก่ียวของ ในเมื่อผูควบคุมสองคนไดให

คําสั่งกับผูใตบังคับบัญชาเพียงคนเดียวทําใหเกิดการสับสนในบางสถานการณคําสั่งสองคําสั่งน้ีจะทําใหเกิดความ

ยุงยากแกผูใตบังคับบัญชา และทําใหเกิดการสับสนในลําดับขั้นของอํานาจหนาที่แบบเปนทางการ (Formal 

Hierarchy of Authority) การประเมินอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบของผูบริหารในระบบผูบังคับบัญชาสอง

คนจะเปนการยากและผูบริหารจะไมสนใจในความรูสึกของผูใตบังคับบัญชามักจะโกรธและอาจไมใหความรวมมือ

ในอนาคตถาผูใตบังคับบัญชาไมเช่ือฟง  

 4) สายการบังคับบัญชาตามอํานาจหนาที่ (Line of Authority) เปนสายการบังคับ บัญชาจากผูบริหารใน

ระดับบนสูผูปฏิบัติงานในระดับลางขององคการความสัมพันธของการจํากัด ความยาวของสายการบังคับบัญชาโดย

การควบคุมจํานวนของระดับในลําดับที่เปนขั้นของการบริหารจัดการจํานวนที่ดีที่สุดในลําดับขั้นการบังคับบัญชา 

(Hierarchy) คือ ความยาวของการติดตอสื่อสารระหวางผูบริหารระดับสูงและพนักงานระดับลางรวมถึงความลาชา

ในการวางแผน (Planning) และการจัดการ (Organizing) ซึ่งการจํากัดจํานวนของระดับขั้นการบังคับบัญชาให

นอยลงจะทําใหปญหาในการติดตอสื่อสารลดลงและองคการจะมีการปฏิบัติงานที่รวดเร็วและมีความยืดหยุนมาก

ขึ้น ภายในองคการไดมีการแบงแยกแผนกตาง ๆ ซึ่งแตละแผนกจะมีระดับขั้นการบังคับบัญชาโดยผูบริหารใน

ระดับกลางและระดับตนของสายการบังคับบัญชาแตละแผนกตองมีปฏิสัมพันธกับผูจัดการในระดับเดียวกันใน

แผนกอ่ืน ๆ ซึ่งปฏิสัมพันธน้ีชวยในการตัดสินใจใหเร็วขึ้นเน่ืองจากผูบริหารจะรูจักบุคคลอ่ืนและรูวิธีการในการ

แกปญหาเพ่ิมมากขึ้นสําหรับการทํางานขามแผนกหรือการทํางานขามสายน้ันเปนการสรางทีมงานขามสาย ซึ่ง

สามารถควบคุมโดยผูนําของแตละทีม  



28 
วารสารชัยมงคลปริทรรศน 

ปท่ี 4 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567 

 
 5) การรวมอํานาจ (Centralization) เปนการรวมอํานาจของการบังคับบัญชาไวที่ ผูบริหารระดับสูงของ

องคการซึ่งอํานาจหนาที่จะไมไดรวมไวที่ผูบริหารระดับสูงของสายการบังคับ บัญชา แตเปนการกําหนดวาควรมี

การรวมอํานาจไวที่ผูบริหารระดับสูงเทาไร อยางไรและมีการ กระจายอํานาจใหกับผูใตบังคับบัญชาและคนงานใน

ระดับลางอยางไร สิ่งน้ีถือวามีความสําคัญ เน่ืองจากวาจะมีผลกระทบตอพฤติกรรมของพนักงานในทุกระดับของ

องคการ  

 6) การมีเปาหมายเดียวกัน (Unity of Direction) เปนการออกแบบหรือกําหนดแผนในการปฏิบัติงานของ

ผูบริหารและคนงานที่ใชทรัพยากรขององคการ องคการใดที่ไมมีการวางแผนจะทําใหขาดประสิทธิภาพและขาด

ประสิทธิผล ซึ่งจะไมมีการมุงไปสูกิจกรรมของกลุมหรือกิจกรรมของบุคคลแตการวางแผนจะเริ่มที่ผูบริหารระดับสูง

ทํางานเปนทีมรวมกับกลยุทธขององคการซึ่งจะตองมีการติดตอกับผูบริหารในระดับกลางที่มีสวนในการตัดสินใจวา

จะใชทรัพยากรขององคการอยางไรเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตามกลยุทธหลักการในขอน้ียึดหลักวากิจกรรมของแต

ละกลุมตองมี จุดหมายและแผนเดียวกัน  

 7) หลักความเสมอภาค (Equity) ความเสมอภาค คือ ความเปนธรรม (Justice) ความยุติธรรม 

(Impartiality) และความเหมาะสม (Fairness) สําหรับสมาชิกทุกคนภายในองคการซึ่งในปจจุบันพนักงานมีความ

ตองการความเสมอภาคมากขึ้นเปนการจัดการที่ใชหลักความเทาเทียมกัน  

 8) การออกคําสั่ง (Order) วิธีการจัดการซึ่งอยูในตําแหนงน้ันในการจัดหาเพ่ือให องคการไดรับประโยชน

สูงสุดและเปนการจัดหางานใหแกพนักงานโดยใชผังองคการ (Organization Chart) เพ่ือแสดงใหเห็นถึงตําแหนง

และหนาที่ของพนักงานแตละคนและเปนการช้ีวัดวาตําแหนงของพนักงานแตละคนอาจจะมีการเลื่อนขั้นไดใน

อนาคตการวางแผนเก่ียวกับอาชีพไดรับความสนใจมากขึ้นในองคการยุคปจจุบันเน่ืองจากทรัพยากรมนุษยถือวามี

ความจําเปนที่จะตองใหการฝกอบรม (Training) และการพัฒนากําลังแรงงาน (Developing) โดยองคการจะ

กําหนดตําแหนงหนาที่สําหรับคนทุกคนและทุกคนจะเขาใจตําแหนงหนาที่ของตน  

 9) ความคิดริเริ่ม (Initiative) เปนความสามารถของบุคคลในการกระทําสิ่งตาง ๆ โดยปราศจากการสั่ง

การจากผูบังคับบัญชา ผูบริหารจะตองกระตุนใหพนักงานมีความคิดริเริ่มซึ่งความคิดริเริ่มน้ีถือวาเปนจุดแข็งของ

องคการ เน่ืองจากจะสามารถสรางนวัตกรรมใหม ๆ ไดผูบริหารมีความตองการทักษะ (Skill) และไหวพริบ (Tact) 

เพ่ือใหเกิดความสมดุลระหวางองคการและความตองการของพนักงานและความสามารถ (Ability) จะทําใหเกิด

ความสมดุลซึ่งเปนสิ่งที่ช้ีวัดผูบริหารระดับสูงในการพัฒนาและการบริหารงาน  

 10) ความมีระเบียบวินัย (Discipline) เปนการมุงใหความสําคัญเก่ียวกับเรื่องการเช่ือฟง (Obedience) 

อํานาจ (Energy) คําขอรอง (Application) และลักษณะของการแสดงความนับถือออกมาสําหรับอํานาจของ

ผูบังคับบัญชาความมีระเบียบวินัยเปนบุคลิกลักษณะที่เก่ียวของกับ ผูบริหารหลายๆ คนที่สามารถสรางความ

นาเช่ือถือใหกับผูปฏิบัติงานทั้งหมดและทํางานอยางเขมแข็งเพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคการความมีระเบียบวินัย
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จะเปนความสัมพันธระหวางสมาชิกภายในองคการกับคุณสมบัติของผูนําภายในองคการและเปนความสามารถของ

ผูบริหารในการที่จะปฏิบัติตามอยางยุติธรรมอีกดวย  

 11) คาตอบแทน (Remuneration of Personnel) การใหรางวัลประกอบดวยโบนัส และแผนการแบง

กําไรเปนการชวยกระตุนการทํางานของพนักงานไดการใหหรือการจาย คาตอบแทนใหแกพนักงานมีความสําคัญ

อยางมากตอความสําเร็จขององคการระบบรางวัลที่มีประสิทธิภาพสามารถใหความยุติธรรมทั้งพนักงานและ

องคการรวมทั้งสามารถกระตุนผลผลิตเพ่ิม โดยการใหรางวัลเพ่ือเปนการสนับสนุนใหมีผลผลิตเพ่ิมขึ้นโดยยึดหลัก

วาการจายคาตอบแทนควรยุติธรรมและตอบสนองความพึงพอใจสูงสุดทั้งนายจางและลูกจางเทาที่จะทําได  

 12) ความมั่นคงในงาน (Stability of Tenure of Personnel) ความมั่นคงในงานมี ความสําคัญตอการ

จางงานระยะยาว เมื่อพนักงานอยูในองคการซึ่งมีแนวโนมจะทํางานเปนทีมเปน ระยะเวลานานโดยพยายามพัฒนา

ทักษะและปรับปรุงความสามารถในการใชประโยชนจาก ทรัพยากรขององคการ   

 13) ผลประโยชนสวนตัวมีความสําคัญนอยกวาผลประโยชนขององคการ (Subordination of Individual 

Interests to the Common Interest) ผลประโยชนขององคการ ถือวาเปนประโยชนของทุก ๆ คนหรือของทุก

กลุมในองคการในขณะที่องคการก็ยังดําเนินกิจการอยู จะตองมีการกําหนดผลประโยชนเพ่ือใหเกิดความยุติธรรม

ระหวางองคการและสมาชิกภายในองคการ  

 14) ความสามัคคี (Sprit de corps) เปนความรูสึกรวมกันของสมาชิกภายในองคการที่ชวยสนับสนุนการ

ทํางานของสมาชิกในกลุมในการออกแบบประยุกตของอํานาจหนาที่ตามลําดับขั้นภายในองคการและสิทธิในการสั่ง

การหรือการบริโภคและความรวมมือกันซึ่งถือวาเปนสวนประกอบสําคัญในการที่ทําใหองคการบรรลุผลสําเร็จและ

มีการพัฒนาความสามัคคีจะสามารถบรรลุผลสําเร็จไดหากมีการติดตอกันระหวางผูบริหารและคนงานโดยการ

ติดตอเพ่ือแกไขปญหาในสถานการณที่สําคัญเพราะความสามัคคีคือพลัง เมื่อสมาชิกมีความสามัคคีกันสูงก็จะทําให

องคการมีความแข็งแกรง(วิเชียร วิทยาอุดม, 2554) 

 William Edward Deming ไดประยุกตกระบวนการจัดการตามแนวของกูลิก และเออรวิกใหสั้นลง 

เรียกวา เดมมิ่ง (Deming) คือ แบบ PDCA ดังน้ี     

 (1) การวางแผน (Plan)      

 (2) การปฏิบัติตามแผน (Do)    

 (3) การตรวจสอบ (Check)    

 (4) การปฏิบัติ (Action) (สุภาภรณ สามารถ และสุนิสา วิสุทธิรัตน, 2566) 

 P คือ การวางแผน (Plan) การทํางานซึ่งเราตองรูวาเราจะใหใครทํา (Who) ทําอะไร (What) ทําที่ไหน 

(Where) ทําเมื่อไหรและมเีวลาเทาไหร (When) ทําอยางไร (How) ภายใต งบประมาณเทาไหร (How much) ให

ไดตามเปาหมายที่ต้ังไว (Purpose) เชน ปญหามันเริ่มตนจาก คน 1 คน ไมไดมีงานเดียวทุก ๆ คน มีทั้งงานดวน 

งานแทรก งานของหัวหนา งานของเพ่ือน สารพัด งานที่เขามา ดังน้ันคนทํางานจึงเริ่มรวนไมรูจะทํางานไหนกอน
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พอจะเริ่มทํางานน้ัน ผูรวมงานถูกดึงไปทําอยางอ่ืน งานเดินตอไมได พอทํางานหน่ึงเสร็จเวลาไมก็พอที่จะทํางาน

ถัดไป ตองปรับ How (ปรับวิธีการ) อีกแลวแตการปรับ How แบบเหลือเวลาทํางานนอย ๆ มักจะทําไดยาก แต

สุดทายทีมงานก็ตองวกกลับมาปรึกษาหัวหนาทีมอีกครั้ง สําหรับปญหาเหลาน้ีหากจะแกตองทําใหความผันผวน

ของการดําเนินตามแผนงานมีใหนอยลง ซึ่งคนที่เปนหัวหนาทีมจําเปนตอง Priority งานทุกงานตองกําหนด

เปาหมาย (Purpose) ของแตละงานไวชัดเจนย่ิงแลวจึงทําการวางแผนงาน (Plan) และหากตองการใหทีมงาน

ปรับตัวไดเร็วไดน้ัน หัวหนาทีมจะตองสอน (Coaching) วิธีคิดใหกับทีมงานดวยในขณะเดียวกันหัวหนาทีมตอง

ปรับแผนงานเร็วเพ่ือที่จะไดนําพาทีมงาน ในการทํางานใหสามารถบรรลุเปาหมายขององคกรได  

 D คือ การลงมือทํา (Do) มันเริ่มตนจากความไมชัดเจนของหลายสิ่งหลายอยาง เชน แมวาตอนวางแผน

น้ันจะบอกวาใหใครทําใหฝายไหนทําบางแตไมไดระบุไปวาใครเปนเจาภาพหลัก ซึ่งมันจะสงผลใหทีมงานเก่ียงงาน

กันไดงายย่ิงหากไมชอบขี้หนากันดวยแลวงานย่ิงไมเดินเลยหรือในตอนวางแผนอาจจะบอกวาจะตองใชอุปกรณ

แบบน้ีเทาน้ี แตพอทําจริงปริมาณไมพอใชเพราะตอนวางแผน อาจมองวางบประมาณไมพอเลยตัดโนนตัดน่ีจน

ความเปนจริงเกิดความไมเพียงพอตอการทํางาน ดังน้ันการแกปญหาเหลาน้ีสิ่งที่ตองทําในฐานะหัวหนาทีมงานก็คือ

การระมัดระวังในการนําทีม (Directing) ซึ่งจะเกี่ยวของกับเรื่องวิธีการสื่อสาร (Communication) การจูงใจให

ทีมงานอยากทํางาน (Motivation) และหัวหนาทีมยังตองทําหนาที่เปนที่ปรึกษา (Consulting) ใหกับทีมงานดวย 

รวมไปถึงตองมีการจัดกําลังคน และจัดเตรียมทรัพยากรใหเพียงพอตอการดําเนินงาน (Organizing) ใหดีกอนที่จะ

ดําเนินการลงมือทํา  

 C คือ การตรวจสอบงาน (Check) มันเริ่มตนจากการตรวจสอบน้ันทําไดโดยงาย แตการนําขอมูลที่

ตรวจสอบไปใชในการควบคุมการทํางานของสวนงานน้ัน ๆ มักเปนไปอยางเช่ืองชา หรือไมไดนําไปใชเลยและเมื่อ

เวลาผานไปพนักงานจะมองวาการตรวจสอบของเขาน้ันไมเห็นมีความจําเปนที่จะตองทําเลย ไมนานพวกเขาก็จะ

เลิกทําการตรวจสอบงาน ดังน้ันวิธีการหรือแนวทางการแกไข คือ หัวหนาทีมงานจะตองเปนผูรับรูผลของการ

ตรวจสอบงาน (Check) ของสวนงานในสังกัดทั้งหมดเพ่ือจะไดทําการเปนผูประสานงาน (Coordinator) การนํา

ขอมูลไปใชในการควบคุม (Control) ใหผลงานเปนตามแผนและหัวหนางานยังจําเปนตองดําเนินการ ติดตามการ

ตรวจสอบผลงานและควบคุมผลงานอยางตอเน่ือง (Continue) อยางสม่ําเสมอเพ่ือทําใหทีมงานเห็นถึงความสําคัญ

ของงาน  

 A คือ การปรับปรุงแกไขงานใหดีขึ้น (Act) คือ ในกรณีที่ผลงานออกมาไมไดตาม เปาหมายก็ไมมีใครทํา

อะไรตอและย่ิงงานไดตามเปาหมายที่วางไวพนักงานก็จะทําเหมือนเดิมซึ่งทําใหองคกรไมพัฒนา ดังน้ันแนวทาง

แกไข คือ กรณีที่ทํางานไมไดเปาหมาย หัวหนาทีมงานจะตองทําการปรับแผนงาน (Adjust plan) โดยเนนใน

ประเด็นวิธีการ (How) และในกรณีที่ทําไดตามแผนที่กําหนดไว หัวหนาทีมงานจําเปนที่จะตองทําการสั่งการ 

(Command) ใหทุกฝายต้ังเปาหมายใหสูงขึ้นเพ่ือที่องคกรจะไดพัฒนาตอไปไมสิ้นสุด (Action to improvement) 
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 สรุปไดวา การบริหารจัดการที่เปนทฤษฎีตะวันตกน้ันมีแมแบบที่ชัดเจนเปนทฤษฎีที่มีผลในระบอบที่

ชัดเจนโดยแบงเปนขั้นตอนแตละขอๆไมวาจะเปนวงจรเดมมิ่งที่กลาวถึงวงจรของการทํางานเรียงไปแตละขอทั้งการ

วางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบและการปฏิบัติ เหลาน้ีเปนหลักที่นํามาบูรณาการกับหลักพุทธไดเปน

อยางดีหลักที่เปนการวางแผน คือ การมีวิสัยทัศนที่จะทํางานวาเราควรทําอะไรกอนหลังและทําอยางไรมีวิธีการ

อยางไรและทําที่ไหนประโยชนที่จะเกิดขึ้นเปนอยางไรและปฏิบัติตามแผนงานใหเกิดประสิทธิภาพเปนการวางแผน

บุคลากรและตัวทรัพยากรใหมีเกิดมีความชัดเจนหลังจากน้ันหลังจากปฏิบัติงานเสร็จมีแผนปฏิบัติงานเพ่ือ

ตรวจสอบงานและนําไปสูการปฏิบัติหรือการแกไขใหทันทวงทีประสิทธิภาพในการทํางานก็จะเกิดขึ้นในองคกรที่ดี

ไปมากกวาน้ัน คือ การนําหลักฐานพุทธศาสนาก็คือที่ผูเขียนไดยกขึ้นมาวาผูนําตองมีทุติยปาปณิกธรรม และผูที่

เปนบุคลากรตองมีสุจริต 3 เหลาน้ีก็เปนการบูรณาการที่นําไปสูการพัฒนาองคกรใดไดอยางมีประสิทธิภาพไมวาจะ

เปนระบบราชการเปนองคกรภาครัฐหรือเอกชนจะตองจําเปนจะตองมีหลักการบริหารเหลาน้ีเพ่ือใหเกิด

ประสิทธิภาพมากที่สุด 

 

หลักการจัดการเชิงพุทธ  

 คุณธรรมสําหรับผูนํา  

ทุติยปาปณิกธรรม 3 (องฺ.ติก. (ไทย) 20/20/163.)  

1. จักขุมา มีปญญามองการณไกล หลักธรรมขอน้ีเนนในเรื่องของการเปนผูนําคือสามารถมองการณไกลมี

วิสัยทัศนที่ชัดเจนเพ่ือพัฒนาองคกรหรืออีกนัยหน่ึงก็คือการรูวาแหลงที่จะทํามาหากินน้ันเปนอยางไรสามารถเก็ง

กําไรไดมากนอยเพียงใดจึงจะลงทุนหรือทําใหเกิดการพัฒนากับองคกรได การมีวิสยัทัศนที่กวางไกลน้ันเปนเรื่องที่

สําคัญอยางย่ิงตอการบริหารจัดการเชิงพุทธที่นํามาใชในองคกรจะสามารถทําใหพัฒนาในสวนของบุคลากรและ

ทรัพยากรที่มีใหเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด 

2. วิธูโร จัดการธุระไดดี หลักธรรมขอน้ีคือการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพสามารถบูรณาการกับหลัก

ทางตะวันตกไดเปนอยางดีเพราะการจัดการธุระไดดีน้ันหมายถึงการมีเครือขายหรือมีสิ่งที่ลงทุนไปแลวไดกลับมามี

หลักในการที่จะพัฒนาคน พัฒนาตน พัฒนางาน ไดอยางมีประสิทธิภาพเชนกันเปนนักธุรกิจตองดูถึงความ

เช่ียวชาญในเรื่องของการมองสิ่งของที่จะนํามาขาย 

3. นิสสยสัมปนโน มีมนุษยสัมพันธดี  หลักธรรมทางพุทธศาสนาที่เก่ียวกับการมีมนุษยสัมพันธที่ดีเปนการ

พ่ึงพาผูอ่ืนไดคือจําเปนจะตองมีการสรางเครือขายเพ่ือทําธุรกิจหรือเปนการที่มีมนุษยสัมพันธที่ดีในองคกรเปน

หัวหนาก็ตองอยูในใจลูกนองเปนผูอยูใตบังคับบัญชาก็ตองมีเสถียรภาพในการทํางานตามคําสั่งของเจาเจานาย

อยางเต็มความสามารถเต็มความรูและมีทัศนคติที่ดีกับองคกร 
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ในองคกร 

คุณธรรมสําหรับบุคลากรในองคกร 

สุจริต 3 (ที.ปา.(ไทย) 11/305/260.) 

1.กายสุจริต ประพฤติชอบดวยกาย สวนสุจริตทั้ง 3 ขอคือขอแรกเปนสวนในการที่จะทําใหบุคลากรอยู

ดวยกันอยางมีความสุขไมวาจะเปนองคกรรัฐ หรือเอกชนก็ตาม ถาในหลักทางศาสนา คือ งดเวนจากการผิดศีลอัน

ไดแกการฆาสัตวการลักทรัพยและการผิดในกาม แตเมื่อตีความในหลักการของการอยูรวมกันก็คือการไมทํารายกัน

ในสวนของทําใหเสียทรัพยหรือทําผิดกฎหมายที่จะทําใหกระทบกระเทือนจิตใจและไมสามารถทํางานดวยกันได 

2.วจีสุจริต ประพฤติชอบดวยวาจา วจีสุจริตเปนเรื่องที่มีความสําคัญคือการงดเวนจากการพูดโกหกเวนใน

การพูดคําหยาบ พูดสอเสีย พูดเพอเจอเหลวไหลไรสาระและรวมไปถึงการพูดที่เปนการยุยงใหผูอ่ืนทะเลาะกันหรือ

สรางความแตกแยกเกิดการพิพาทในองคกรก็จะไมสามารถทํางานไดอยางมีความสุขเพราะฉะน้ันการพูดหรือการ

ใชวาจาน้ันจึงเปนสวนที่มีความสําคัญพระพุทธเจาใหความสําคัญในวจสีุจริตเปนอยางมาก 

3.มโนสุจริต ประพฤติชอบดวยใจ  เปนเรื่องที่ออกมาทางใจคือไมอยากไดของคนอ่ืนมากเกินไปไมมีความ

อาฆาตและมีแตจิตใจที่ดีเรียกวา สัมมาทิฏฐิ ทําใหเราเกิดทัศนคติที่ดีในการทํางานจะสามารถมาทํางานรวมกันได

อยางมีความสุข ผูนําก็ทําหนาที่ของผูนํา ผูอยูใตบังคับบัญชาการทําหนาที่ของผูอยูอยูใตบังคับบัญชาไดอยางมี

ความศีลธรรมและประกอบดวยสุจริตอยูเสมอองคกรจะพัฒนาตอไปได น่ีคือเปนสวนของการจัดการเชิงพุทธที่

ขับเคลื่อนองคกรไมวาจะเปนเอกชนหรือภาครัฐจะสามารถนําทรัพยากรที่มีอยูมาพัฒนาผานหลักธรรมทางพุทธ

ศาสนา 

สรุปไดวา หลักการบริหารเชิงพุทธแบงเปน 2 สวนคือ ในสวนของผูนําซึ่งประกอบดวยทุติยปาปณิกธรรม 

คือหลักธรรมของผูบริหารคือ มีตาที่มีวิสัยทัศนกวางไกลเรียกวาจักขุมา วิธูโร คือจัดการธุระไดดีมีประสิทธิภาพสูง

ไมวาจะเปนนักธุรกิจหรือนักจัดการภาครัฐปกครองทองถิ่นตาง ๆจําเปนจะตองจัดการบริหารใหมีประสิทธิภาพ

และขอสําคัญก็คือ นิสสยสัมปนโน คือมีลักษณะมีมนุษยสัมพันธที่ดีสามารถใชวาจาที่โนมนาวใหผูอ่ืนทํางานไดก็จะ

สามารถสรางเครือขายใหทํางานไดอยางมีศักยภาพมากที่สุด 

ในสวนที่ 2 คือคุณธรรมสําหรับบุคลากรในองคกรก็คือตามหลักธรรมทางพุทธศาสนาประกอบดวยสุจริต 

3 ที่สามารถนํามาบูรณาการกับทฤษฎีตะวันตกไดซึ่งประกอบดวยกายสุจริตคือการประพฤติชอบดวยกายมากไป

ตามขอบทกฎหมายกฎระเบียบขอบังคับตาง ๆ ขององคกรรวมถึงการทําใหถูกจริยธรรมในความเปนคนดวยสวนวิธี

ทุจริตเปนการสรางเครือขายที่ใชวาจาเปนเรื่องที่สําคัญมีการไมพูดโกหก ไมพูดคําหยาบ ไมพูดสอเสียด ไมพูดเพอ

เจอ เปนตนและทําใหการทํางานราบรื่นไมเกิดการพิพาทหรือการกินแหนงแครงใจกันไดสวนขอมโนสุจริตน้ันเปน

การแสดงทัศนคติที่ออกมาในเชิงบวกไมแสดงทัศนคติเชิงลบกับผูรวมงานหรือองคกร 

หลักธรรมที่นํามาใชในการบูรณาการกับการจัดการองคกรไดเปนการบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในองคกร

เพราะในปจจุบันคําสอนทางหลักพุทธศาสนามีความสําคัญอยางยิ่งกับการบริหารองคกรตาง ๆในตางประเทศมีการ
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ต่ืนตัวเปนสวนมากที่นําทางพระพุทธศาสนามาบูรณาการกับศาสตรสมัยใหมและในประเทศไทยเราเปนเมืองพุทธก็

นําหลักทางพุทธศาสนาที่พระพุทธเจาตรัสไว 2,600 กวาปนํามาใชไดบูรณาการกับระบบราชการและระบบเอกชน

จะสามารถพัฒนาสิทธ์ิขีดจํากัดของบุคลากรใหมีความต่ืนตัวและมีศักยภาพที่จะทํางานไดอยางมีคุณคาและตาม

วัตถุประสงคขององคกรสิ่งสําคัญก็คือเปนการปลูกฝงใหบุคลากรมีความรับผิดชอบตอตนเองมีความรับผิดชอบตอ

งานและสามารถพัฒนาตนเองพัฒนาครอบครัวและเลี้ยงชีพไดอยางมีประสิทธิภาพทําใหประเทศชาติมีความมั่นคง

มั่งคั่งย่ังยืนตอไปได 

 

แผนภาพที่ 1 : สรุป การจัดการเชิงพุทธเพ่ือขับเคลื่อนองคกร 

 

สรุป  

 การจัดการเชิงพุทธเพ่ือขับเคลื่อนองคกรเปนการบูรณาการระหวางทฤษฎีตะวันตกที่เก่ียวกับบริหาร

จัดการไมวาจะเปนวงจรเดมมิ่ง ที่ประกอบดวยการวางแผนการลงมือปฏิบัติการตรวจสอบและการแกไขปญหาใหดี

ขึ้นน้ันหรือทฤษฎีที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพตาง ๆ ลวนแลวแตมีวิสัยทัศนและการบริหารจัดการ

ทรัพยากรที่ชัดเจนไมวาจะเปนการพยากรณที่เปนบุคคลหรือทรัพยากรที่เปนสิ่งของตาง ๆ หรืองบประมาณองคกร

และเอกชนจําเปนจะตองมีทรัพยากรที่พรอมเพียงและเพียงพอรวมถึงการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพสวนการ

จัดการเชิงพุทธที่นําไปสูการขับเคลื่อนองคกรก็จะประกอบดวย 2 สวน สวนที่ 1 ก็คือในระดับผูนําหรือผูบริหารที่

ผูเขียนไดนําทุติยปริยธรรมคือมีจักขุมา มีวิสัยทัศน วิธูโร จัดการธุระไดดีและนิสสยสัมปนโน คือมีเครือขายทํางานที่

• (1) การวางแผน (Plan) 

• (2) การปฏิบัติตามแผน (Do) 

• (3) การตรวจสอบ (Check) 

• (4) การปฏิบัติ (Action) 

วงจรเดมมิ่ง (Deming) 

PDCA

• 1.จักขุมา มีปญญามองการณ
ไกล 

• 2.วิธูโร จัดการธุระไดดี 

• 3. นิสสยสัมปนโน มีมนุษย
สัมพันธดี 

ผูนํา

ตามหลักทุติยปาปณิกธรรม

• 1.กายสุจริต ประพฤติชอบ
ดวยกาย

• 2.วจีสุจริต ประพฤติชอบดวย
วาจา

• 3.มโนสุจริต ประพฤติชอบ
ดวยใจ

บุคลากร ตามหลักสุจริต 3
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ปท่ี 4 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567 

 
มีประสิทธิภาพเปนงานพัฒนาศักยภาพของผูบริหารดวยสวนคุณธรรมที่เปนสําหรับบุคลากร คือ หลักสุจริต 3 ไม

วาจะเปนองคกรภาครัฐหรือเอกชนจําเปนจะตองมีสุจริตเพ่ือชีวิตจึงจะสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพเปน

การขับเคลื่อนองคกรทํางานโดยผานการนําหลักการการจัดการและหลักธรรมพระพุทธศาสนามาใชบูรณาการและ

นําไปสูการพัฒนาที่ย่ังยืนโดยเริ่มตนจากการพัฒนาคนเพราะคนเปนผูที่ใชสติปญญาความสามารถทักษะตาง ๆใน

การทํางานถาคนทํางานเกงแลวก็จําเปนจะตองมีคุณธรรมดวยเมื่อมีคุณธรรมก็จะอยูดวยกันอยางมีความสุขและ

สังคมก็จะสงบสุขและนําไปสูการพัฒนาประเทศชาติตอไปได 
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